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1 Einleitung

Die griin-schwarze Landesregierung hat sich im Koalitionsvertrag (2016) klar fir den
Schutz von Frauen vor Gewalt ausgesprochen. Die wirksame Bekampfung von sexueller
Ausbeutung und Gewalt, hauslicher Gewalt und sexuellem Missbrauch insbesondere
gegenUber Frauen hat die Landesregierung Baden-Wdrttemberg im Rahmen der Um-
setzung der MaBnahmen des ,Landesaktionsplan Baden-Wdrttemberg gegen Gewalt
an Frauen (LAP)" bereits im Jahr 2014 als Ziele formuliert. Im Koalitionsvertrag heift es
,Opfer von Gewalt sollen zeitnah und niedrigschwellig Hilfe und Beratung erhalten
(S. 85 Koalitionsvertrag). In Baden-Wdrttemberg gibt es auf regionaler Ebene 163 Fach-
beratungsstellen fir von sexueller oder hauslicher Gewalt betroffene Frauen, Men-
schen in der Prostitution, Opfer von Menschenhandel zum Zwecke der sexuellen Aus-
beutung sowie sexuell missbrauchte oder von sexualisierter Gewalt betroffene Kinder.
Unter diesen Fachberatungsstellen wurde vom Institut fir Angewandte Forschung der
Evangelischen Hochschule Ludwigburg im Auftrag des Ministeriums fur Soziales und
Integration Baden-Wdurttemberg eine landesweite Bestands- und Bedarfsanalyse
durchgefiihrt. Diese Analyse soll einen umfassenden Uberblick iber die heterogene
Beratungslandschaft und die Versorgungssituation des ambulanten, spezialisierten

Hilfe- und Unterstltzungssystems in Baden-Wirttemberg geben.

Ziel der Bestands- und Bedarfsanalyse ist es, die spezialisierten Fachberatungsstellen
im Hinblick auf die aktuelle Versorgungslage fur die Zielgruppen, die inhaltliche und
konzeptionelle Ausrichtung sowie auf die personellen und organisatorischen Struktu-
ren der Angebote der Fachberatungsstellen zu untersuchen. Die Ergebnisse der Ana-
lyse kdnnten als Grundlage fur die Weiterentwicklung bedarfsorientierter Beratungs-
maoglichkeiten von betroffenen Frauen und Kindern dienen. Zudem kdnnen die Daten
zu den Strukturen und Organisation der Beratungsstellen sowie Kooperationen zwi-
schen Hilfestrukturen Auskunft geben. Daraus kénnten Handlungsempfehlungen ab-
geleitet werden, wie die Versorgungsstruktur regional neu ausgerichtet oder aufge-

baut werden konnte.
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Autbau des Berichtes:

Fur einen ersten Uberblick werden im folgenden Kapitel zunachst die zentralen
Ergebnisse der Bestands- und Bedarfsanalyse dargestellt.

Dann wird in Kapitel 3 ein knapper Uberblick tiber die Spezialisierungsbereiche
der untersuchten Fachberatungsstellen gegeben, auf die sich diese Studie be-
zieht.

Die Beschreibung der angewandten Methodik und die Darstellung des Ablaufs
der Erhebung erfolgt in Kapitel 4. Diese methodischen Ausfihrungen sind wich-
tig, um die Reprasentativitat und Aussagekraft der Ergebnisse einschatzen zu
kénnen.

In Kapitel 5 stellen wir die Ergebnisse der Befragung im Hinblick auf zentrale
Fragestellungen der Bestands- und Bedarfsanalyse dar. Dabei werden zwei ver-
schiedene Auswertungsperspektiven eingenommen. Zunachst werden die all-
gemeinen Merkmale der Fachberatungsstellen beschrieben. Hier wird gefragt:
Welche Spezialisierungsbereiche haben die Beratungsstellen? Nach welchen
Qualitatskriterien arbeiten sie und welche Kooperationen und Vernetzungen be-
stehen? Werden Fremdsprachen und Sprachmittlung bei der Beratung einge-
setzt? Wie stellt sich die Personalsituation dar und welche Kosten entstehen?
Daran anschlieBend werden im sechsen Kapitel die Spezialisierungsbereiche ge-
sondert in den Blick genommen. Hierbei geht es unter anderem um die Ziel-
gruppen und die Klientel, die Beratungsformen und die Anzahl von Beratungs-

gesprachen und -kontakten, die personelle Ausstattung sowie die Finanzierung.

Die Inhalte dieses Berichtes beruhen auf einer sehr umfangreichen Online-Befragung,
die ohne die bereitwillige Unterstitzung und Mitarbeit zahlreicher Vertreterinnen und
Vertreter von Fachberatungsstellen nicht moglich gewesen ware. Daflir mdchten wir
uns an dieser Stelle bedanken. Nur mit deren Unterstltzung ist es uns gelungen, In-
formationen Uber die Beratungslandschaft in Baden-Wdrttemberg und einen Einblick
in die aktuellen Bedarfslagen zu erhalten. Besonders wichtig waren im Vorfeld der Be-
fragung fur uns auch die Konzipierung und der Pretest des Fragebogens. Die Beratun-
gen und die Gesprache mit den Fachleuten waren fir uns sehr hilfreich, um einen Pra-
xiszugang zu erhalten. Unser Dank gilt auch den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
des Ministeriums fur Soziales und Integration Baden-Wdrttemberg fir die angenehme

und bereichernde Zusammenarbeit.
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2  Die zentralen Ergebnisse im Uberblick

Die Studie dient der Bestands- und Bedarfsabfrage der Fachberatungsstellen flr Pros-
titution, Menschenhandel zum Zwecke der sexuellen Ausbeutung, hausliche Gewal,
sexuelle Gewalt, Interventionsstellen, Frauennotrufe und Beratungsstellen fiir sexuellen
Missbrauch von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden in Baden-Wurttemberg.
Die Erhebung wurde im Februar und Marz 2019 als teil-standardisierte, personalisierte
Online-Umfrage durchgefihrt. Von insgesamt 163 Fachberatungsstellen haben 73 Pro-
zent (119 Fachberatungsstellen) der angeschriebenen Einrichtungen teilgenommen.
Insgesamt haben sich 107 Fachberatungsstellen entweder einem oder mehreren Spe-
zialisierungsbereichen zugeordnet. Diese bilden die Grundlage der nachfolgenden Be-

rechnungen.

Allgemeine Angaben

Alle Fachberatungsstellen haben mindestens eine angestellte Fachkraft, rund 50 Pro-
zent beschaftigen ein bis drei Mitarbeitende. 22 Prozent beschaftigen 4 oder 5 Mitar-
beitende und 29 Prozent verflgen Uber 6 oder mehr Angestellte (mit teilweise gerin-
gem Stellenumfang). Pro Spezialisierungsbereich schwanken die Stellenanteile zwi-
schen 0,6 und 1,3 Vollzeitdquivalenten. Rund 70 Prozent der Fachberatungsstellen ar-
beiten zudem mit Ehrenamtlichen zusammen. Im Durchschnitt arbeiten Ehrenamtliche
monatlich 55 Stunden fur die Beratungsstellen. Auch Honorarkréfte werden von vielem
Fachberatungsstellen (42 %) beschaftigt — im Durchschnitt 23 Stunden monatlich. Die
Fachberatungsstellen sind untereinander gut vernetzt und kooperieren miteinander,
eine enge Zusammenarbeit findet, je nach Spezialisierungsbereich, unter anderem
auch mit der Polizei, mit dem Jugendamt oder mit Frauenhausern statt. Bei mehr als
drei Viertel aller Beratungsstellen (76 %) finden Beratungsgesprache auch in Fremd-

sprachen statt.

Spezialisierungsbereich Prostitution

15 Fachberatungsstellen geben an, sich auf das Thema Prostitution spezialisiert haben,
darunter liegt bei 9 der alleinige Schwerpunkt auf diesem Themengebiet'. Bei zwei
weiteren Beratungsstellen ist es ein zentraler Schwerpunkt mit ca. Dreiviertel aller Be-
ratungsfalle in diesem Spezialisierungsbereich und bei einer Beratungsstelle sind ca.

die Halfte aller Falle diesem Gebiet zuzuweisen.

THier und bei den nachfolgenden Absatzen werden die Ergebnisse aus den spezialisierten Fragebogen-
teilen zusammengefasst. Die Gesamtzahl der Beratungsstellen pro Spezialisierungsbereich kann von
den Angaben zur Spezialisierung im allgemeinen Fragebogenteil (vgl. Tabelle 4) aufgrund von Frage-
bogenabbrichen oder fehlenden Werten abweichen.
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In den 14 Fachberatungsstellen flr Prostitution, die Ihre Personalsituation angegeben
haben, sind ca. 38 Personen mit 16 Vollzeitdaquivalenten beschaftigt. Dies entspricht
einem durchschnittlichen VZA von 1,17 pro Einrichtung innerhalb des Spezialisierungs-
bereichs.

Spezialisierungsbereich Menschenhandel zum Zwecke sexueller Ausbeutung

Sieben befragte Fachberatungsstellen bieten Beratungen zum Thema Menschenhan-
del zum Zwecke sexueller Ausbeutung an, wovon bei zwei dies der alleinige Schwer-
punkt ist. Bei jeweils einer Beratungsstelle liegt Dreiviertel bzw. die Halfte der Bera-
tungsfalle auf dieser Spezialisierung.

In den Fachberatungsstellen fir Menschenhandel zum Zwecke sexueller Ausbeutung
machen 4 Fachberatungsstellen Angaben zur Personalsituation: Insgesamt sind hier
ca. 22 Personen mit 7 Vollzeitdquivalenten beschéftigt. Dies entspricht einem durch-
schnittlichen VZA von 1,76 pro Einrichtung innerhalb des Spezialisierungsbereichs.

Spezialisierungsbereich Erwachsene Betroffene sexueller Gewalt

Insgesamt geben 30 Fachberatungsstellen eine Spezialisierung in der Beratung von
erwachsenen Betroffenen sexueller Gewalt an, wovon dies bei nur 3 Einrichtungen der
alleinige Schwerpunkt und bei finf weiteren ein zentraler Schwerpunkt ist. Zehn Bera-
tungsstellen geben an, dass ca. die Halfte der Beratungen in diesem Spezialisierungs-
bereich durchgeflhrt werden. Bei zwolf weiteren gibt es u. a. ein Angebot zur Beratung
erwachsener Betroffener sexueller Gewalt.

In den 29 Fachberatungsstellen fiir Beratung von erwachsenen Betroffenen sexueller
Gewalt, die Angaben zur Personalsituation gemacht haben, sind ca. 85 Personen mit
26 Vollzeitaquivalenten beschaftigt. Dies entspricht einem durchschnittlichen VZA von
0,89 pro Einrichtung innerhalb des Spezialisierungsbereichs.

Spezialisierungsbereich hausliche Gewalt

Mit 48 Fachberatungsstellen ist der Spezialisierungsbereich der hauslichen Gewalt am
starksten vertreten. Hier geben 18 Beratungsstellen an, dass der alleinige Schwerpunkt
auf diesem Bereich liegt. Bei 15 weiteren finden Dreiviertel der Beratungsfalle zur haus-
lichen Gewalt statt, bei vier ca. die Halfte. Bei 11 Einrichten ist das Thema hausliche

Gewalt eines unter vielen und bildet keinen zentralen Schwerpunkt.

2 Diese und nachfolgende Angaben zur Personalsituation beziehen sich ausschlieBlich auf die Fachbera-
tungsstellen, die entsprechende Fragen beantwortet haben. Ein Riickschluss auf andere Fachbera-
tungsstellen ist nicht moglich.
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In den 46 Fachberatungsstellen fir hausliche Gewalt, die Angaben zur Personalsitua-
tion gemacht haben, sind ca.145 Personen mit 39 Vollzeitdquivalenten beschaftigt. Dies
entspricht einem durchschnittlichen VZA von 0,84 pro Einrichtung innerhalb des Spe-
Zialisierungsbereichs.

Spezialisierungsbereich Sexuelle Gewalt von Kindern, Jugendlichen und Heranwach-

senden

Die Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden nach sexueller Gewalt
wird zwar oftmals mit anderen Spezialisierungen kombiniert, bildet jedoch in 16 von 30
Fachberatungsstellen einen Schwerpunkt. Bei sieben Einrichtungen ist es sogar der al-
leinige Schwerpunkt. Neun Einrichtungen teilen mit, ca. Dreiviertel der Beratungsfalle
mit diesem Thema zu haben, bei zwolf weiteren sind etwa die Halfte der Félle diesem
Bereich zuzuordnen.

In den 29 Fachberatungsstellen fir Kinder, Jugendliche und Heranwachsende nach se-
xueller Gewalt bzw. sexuellem Missbrauch, die Angaben zur Personalsituation gemacht
haben, sind ca. 111 Personen mit 37 Vollzeitaquivalenten beschaftigt. Dies entspricht
einem durchschnittlichen VZA von 1,26 pro Einrichtung innerhalb des Spezialisierungs-

bereichs.

Spezialisierungsbereich Interventionsstellen

Bei den insgesamt 20 Interventionsstellen liegt der Schwerpunkt bei drei Einrichtungen
alleine auf Interventionen. Eine Fachberatungsstelle gibt an, dass ca. Dreiviertel der
Falle zu diesem Spezialisierungsbereich zahlen, bei finf weiteren sind ca. die Halfte der
Falle hier einzuordnen.

In den 17 Fachberatungsstellen fir Interventionen, die Angaben zur Personalsituation
gemacht haben, sind ca. 65 Personen mit 11 Vollzeitdquivalenten beschaftigt. Dies ent-
spricht einem durchschnittlichen VZA von 0,62 pro Einrichtung innerhalb des Speziali-

sierungsbereichs.

Sonstiger Spezialisierungsbereich

Funf teilnehmende Einrichtungen geben an, dass sie sich auf einen anderen Bereich im
Arbeitsfeld Gewalt, Prostitution und Menschenhandel spezialisiert haben. Eine Institu-
tion hat ihren alleinigen Schwerpunkt in einem anderen Bereich, eine andere gibt an,

dass Dreiviertel der Falle in einem anderen Bereich liegen.
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Bei diesen Beratungsstellen mit einem sonstigen Spezialisierungsbereich sind in den 4
Fachberatungsstellen, die Angaben zur Personalsituation gemacht haben, ca. 19 Per-
sonen mit 2 Vollzeitdquivalent beschaftigt. Dies entspricht einem durchschnittlichen
VZA von 0,48 pro Einrichtung innerhalb des Spezialisierungsbereichs.

Grindungsjahre der Fachberatungsstellen

Im Vergleich der Griindungsjahre der Fachberatungsstellen zeigt sich, dass die Bera-
tungsstellen fur sexuelle Gewalt bzw. Missbrauch hauptsachlich Mitte der 1990er Jahre
gegrindet wurden. AuBerdem l&sst sich sagen, dass es in den letzten zwei bis drei
Jahren einen Angebotszuwachs in allen Spezialisierungsbereichen aul3er den Interven-
tionsstellen gab. Seit 2013 wurde keine Interventionsstelle mehr in Baden-Wdrttem-

berg neu gegriindet.

Zielgruppen und Klient_innen

Bis auf die Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden nach sexueller
Gewalt bzw. Missbrauch, sind Frauen und Madchen die primare Zielgruppe der be-

fragten Beratungsstellen.

AuBer den direkt Betroffenen gehdren auch Angehorige und Bezugspersonen, pada-
gogische Fachkrafte, Mitarbeitende aus Behoérden sowie weitere Personengruppen zur
Klientel der Fachberatungsstellen. Die Angehérigen und Bezugspersonen gehdren bei
der Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden nach sexueller Gewalt
bzw. Missbrauch zum Kernklientel, genauso wie padagogische Fachkréfte. Hauptsach-
lich betroffene Personen beraten hingegen die Fachberatungsstellen fir erwachsene
Betroffene sexueller Gewalt, hier werden selten weitere Personen in die Beratung mit-

einbezogen.

Im Vergleich der Spezialisierungsgebiete ist das Einzugsgebiet der Klient_innen unter-
schiedlich groB. Dabei haben Beratungsstellen fur Betroffene von Menschenhandel das

weiteste Einzugsgebiet.

Beratungsformen und Fremdsprachen

Hauptsachlich erfolgt die Beratung der Klient_innen persénlich, meistens mit vorheri-
ger Terminvereinbarung oder telefonisch. Auch andere Beratungsformen, wie z. B. per
E-Mail oder an einem anderen Ort werden von vielen Einrichtungen genannt. Die auf-
suchende Arbeit (Streetwork) oder offene Sprechstunden finden meist nur bei der Be-
ratung von Prostituierten und Betroffenen von Menschenhandel aufgrund sexueller

Ausbeutung statt.
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Anzahl der Beratungen und Kontakte

Bei dem Beratungsangebot der einzelnen Spezialisierungsbereiche wurde zwischen
Kurzkontakten und Beratungsgesprachen differenziert. In der Beratung von erwachse-
nen Betroffenen sexueller Gewalt fanden auffallend viele Kurzkontakte statt. Auch bei
der Beratung von Prostituierten lag die Zahl der Kurzkontakte weit Gber der Zahl von
Beratungsgesprachen. Aufgrund nicht vorhandener oder unterschiedlicher Dokumen-

tation von Kurzkontakten sind die Ergebnisse jedoch nicht vergleichbar.

Bei Fachberatungsstellen, die auf die Beratung von Prostituierten und Betroffene haus-
licher Gewalt spezialisiert sind, zeigt sich ein besonders starker Anstieg der Anfragen

und der Beratungsintensitat.

Fremdsprachen

Bei der Beratung von Prostituierten und Betroffenen von Menschenhandel aufgrund
sexueller Ausbeutung werden Fremdsprachen am haufigsten eingesetzt. Bei der Bera-
tung zur hauslichen Gewalt oder fir Kinder, Jugendliche und Heranwachsenden nach

sexueller Gewalt bzw. Missbrauch werden dagegen selten Fremdsprachen eingesetzt.

Finanzierung

Die Fachberatungsstellen in Baden-Wurttemberg haben sich im Jahr 2018 aus unter-
schiedlichen Quellen finanziert. Dabei spielen die Kommunen und Landkreise die wich-
tigste Rolle, auch wenn der Anteil zwischen den Spezialisierungsbereichen sehr unter-
schiedlich ist. So werden Beratungen flr Betroffene hauslicher Gewalt und sexueller
Gewalt bei Erwachsenen, Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden primar durch
Kommunen und Landkreise finanziert. Fachberatungsstellen fur Prostitution jedoch fi-

nanzieren sich hauptsachlich aus Landesmitteln.

Kostenfrele Beratungsgespréche

Es ist vom Spezialisierungsgebiet der Fachberatungsstelle abhéngig, ob bei den Bera-
tungsgesprachen Kosten fur die Betroffenen entstehen. Die Beratung von Prostituier-
ten und Betroffenen von Menschenhandel sind grundsatzlich kostenfrei, genauso wie
Interventionsstellen. Auch wenn die Beratung beim GroBteil der Beratungsstellen kos-
tenlos ist, fallen bei einigen Beratungsstellen fir erwachsene Betroffene sexueller Ge-

walt, spatestens nach einer gewissen Anzahl der Beratungsstunden, Kosten an.
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Projektforderung

Einige Angebote der spezialisierten Fachberatungsstellen konnten 2018 lediglich oder
teilweise nur auf Grund von Projektforderung umsetzen. Besonders der Bereich Men-
schenhandel aufgrund von sexueller Ausbeutung ist auf diese Forderung angewiesen.
Dadurch wurden Beratung/Casemanagement, Offentlichkeitsarbeit und Schulung von

Dritten maglich gemacht.
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3 Fachberatungsstellen in BW und Spezialisierungsbe-
reiche

Die Grundgesamtheit der Untersuchung umfasst 163 Fachberatungsstellen zum Thema
Gewalt, Prostitution und Menschenhandel in mehr als 50 Kommunen in Baden-Wdrt-
temberg. In die Erhebung wurden ausschlieBlich Einrichtungen aufgenommen, die laut
ihrer Internetprasenz dezidiert zu diesen Themen beraten®. Diese lassen sich sieben
verschiedenen Spezialisierungsbereichen zuordnen (vgl. Abbildung 1), wobei die
Mehrheit der Fachberatungsstellen mehrere Spezialisierungsbereiche aufweist. Eine
Auflistung der Fachberatungsstellen je Ort findet sich im Anhang. Eine Fachberatungs-

stelle muss nach unserer Definition mindestens folgende Kriterien erfillen:

= sie unterstltzt, berat und begleitet Betroffene

= sie halt ein fundiertes Beratungsangebot fir Betroffene, fir Unterstitzungsper-
sonen und weitere Fachkrafte bereit

« das Thema ist ein erkennbarer Schwerpunkt der Arbeit und muss nach auB3en
erkennbar sein, z. B. durch die Selbstdarstellung in Flyern, auf Webseiten und
anderen Medien

= die Fachberatungsstelle sensibilisiert die (Fach)Offentlichkeit gegeniiber dem

Thema

Beratung von
Sy Betroffenen von
eratung von Menschenhandel
Prostituierten aufgrund sexueller
Ausbeutung

Beratung von Kindern,

Beratung von Jugendlichen und
erwachsgenen Beratung Heranwachsenden nach

Betroffenen sexueller sexueller
Gewalt Gewa Gewalt/sexuellem

Missbrauch

Interventionsstelle

Abbildung 1: Spezialisierungsbereiche der Fachberatungsstellen fur Gewalt, Prostitu-
tion und Menschenhandel

3 Die Grundgesamtheit von 163 Fachberatungsstellen ist das Ergebnis einer Eigenrecherche des Ministe-
riums fUr Soziales und Integration Baden-Wurttemberg.
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4 Methodik und Durchflihrung der Studie

4.1  Design der Erhebung

Die Bestands- und Bedarfsanalyse der Fachberatungsstellen fur Gewalt, Prostitution
und Menschenhandel in Baden-Wdrttemberg ist als teil-standardisierte Online-Um-
frage konzipiert. Alle 163 Fachberatungsstellen erhielten ein Anschreiben, in dem die
Ziele der Bestands- und Bedarfsanalyse erldautert wurden, auf die Datenschutzbestim-
mungen hingewiesen und fur die Teilnahme an der Studie geworben wurde. Das An-
schreiben enthielt zudem einen individuellen Link zum Online-Fragebogen, mit dem
sich die Vertreter_innen der Fachberatungsstellen einloggen konnten. Durch den per-
sonalisierten Zugang war es méglich, Erinnerungsschreiben gezielt an die Personen zu

versenden, die bisher noch nicht an der Befragung teilgenommen hatten.

Die Online-Befragung bietet gegentber der klassischen schriftlichen postalischen Be-
fragung einige Vorteile und Méglichkeiten, die Qualitat der Daten zu steigern. So kon-
nen durch Plausibilisierungen fehlerhafte Antworten vermieden werden. Zudem ist es
in vielen Befragungssituationen notwendig, Teile der Befragung flr verschiedene
Gruppen von Befragten zu variieren, da eine Reihe von Fragen nur fir eine Teilgruppe
sinnvoll gestellt werden kann. SchlieBlich ermdglichen Sichtbarkeitsregeln das Ein- und
Ausblenden von Antwortoptionen, abhangig von der Antwortauswahl einer vorange-

gangenen Frage.
4.2  Ablauf der Befragung

Pretest

Nach der Finalisierung des Fragebogens durch die Evangelische Hochschule Ludwigs-
burg und das Sozialministerium wurde dieser empirisch mit Hilfe eines Pretests Uber-
prift. Der Pretest hat die Aufgabe, den erarbeiteten Fragebogen unter mdglichst rea-
litdtsnahen Bedingungen zu testen. Dazu wurde der Fragebogen von ca. 10 Vertre-
ter_innen von Fachberatungsstellen erprobt und das Fragebogendesign, die Verstand-
lichkeit der Fragen sowie die Frageninhalte getestet. Bei jeder Frage gab es die Mog-
lichkeit, Hinweise und Anmerkungen zu Fragen und Antwortoptionen zu machen. Nach
Rucksprache mit dem Sozialministerium wurden Anderungen eingearbeitet, die End-
version des Online-Fragebogens erstellt und auch die Datenstruktur getestet. Hierzu

wurden Testdaten erzeugt und auf Konsistenz gepruft.
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Arbeitsphasen und Meilensteine

Die Durchfihrung der Erhebung l&sst sich in neun Arbeitsschritte und Meilensteine
einteilen (vgl. Abbildung 2). Nach der Beauftragung der Evangelischen Hochschule
Ludwigsburg fur die Durchfihrung der Bestands- und Bedarfsanalyse startete des Pro-
jekt Ende 2018.

Auf der Basis eines ersten Fragebogenentwurfs erfolgte in den ersten Wochen unter
Ruckkopplung mit dem Sozialministerium durch mehrere Abstimmungsgesprache und
Arbeitstreffen die Fragebogenkonzipierung. Parallel zur Recherche der Grundgesamt-
heit und der Erstellung der Adressdatei durch das Sozialministerium setzte die Evan-
gelische Hochschule Ludwigsburg den Fragebogen technisch um. Nach der Durchfih-
rung eines Pretests unter Einbezug von Vertreterinnen von Fachberatungsstellen sowie
der Erstellung des Einladungsschreibens und dreier Erinnerungsschreiben, startete die
Befragung am 27. Februar 2019 und endete am 22. Marz 2019.

Der Projektzeitraum erstreckt sich tber finf Monate, von Ende Dezember 2018 bis
Ende Mai 2019.

Arbeitsschritte & Meilensteine 2018 2019 - Kalenderwochen
51(52]1 |2 |3 |4 |5 |6 [7 [8 [9 [10[11]12]13]|14(15(16(17[18[19[20|21
[ceR Neol ool Ho B ol Ho N o B Ho Nl Ho il Ko N o N oo il ol Koo N oo N foo ll Ko N Kol o il fe N Ko N Ko N Nel
I=A B=A =0 =1 = =R =R =R =R P = P =0 B =l B=R B=A E=A F =R P = B=A B=0 B =R B =R B=A B =]
olo|o|Qo|o|o ||| | |Q|Q|(C|Q|Q|Q|C|Q|Q|C|OC|OQ|O
NNIN|N[N[N|N|N[N|N|N|[N[N|N|N|N[N|N]|N|N[N|N|N
ald|d|d|d|d|d|a|a|a|a|[d|(0|o|o|d ||| |0 |(w|w
|2 (e(ele|2e(e(e|e|e|e(e|e|e|e(2e(ele|2e(2e|2e
Nl (d NS |(d]|lo(df|Ad [T |HA|OIV|H([PILIN|D|O©|M|O
—F[(N|M|IO|[A|N|N|O|[HA|A|N|O|[HA|A|N|O|O|H|N|N|[O |- |N

Beauftragung und Projektstart Projektstart

Fragebogenkonzipierung Fragebogen liegt vor

Grundgesamtheit Adressdatei liegt vor

Technische Umsetzung der Online-Befragung Online-Fragebogen ist erstellf]

Pretest Pretest ist durchgefiihrt

Organisation Einladungs-/Erinnerungsschreiben Einladungs- & Erinnerungsschreiben liegen vor

Datenerhebung Umfrage ist durchgefiihrt

Datenaufbereitung/-analyse, Zwischenbericht Zwischenbericht

Datenanalyse, Endbericht [T T T

Abbildung 2: Arbeitsphasen und Meilensteine der Bestands- und Bedarfsanalyse

Wahrend der Erhebungsphase konnte auf Wunsch der Befragten auch eine Papierver-
sion des Fragebogens angefordert werden. Diese erleichterte es einigen Vertreter_in-
nen der Beratungsstellen, den Fragebogen gemeinsam mit Kolleg_innen auszufillen
oder ermaglichte einen besseren Uberblick Gber die Inhalte der Befragung. Zudem
bestand die Mdglichkeit, mit den Mitarbeiterinnen des Instituts fir Angewandte For-
schung Kontakt aufzunehmen und technische oder inhaltliche Fragen telefonisch oder

per Mail zu stellen oder Probleme beim Ausfiillen zu klaren.
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Feldstatistik

Die Ausfllqualitat der Fragebdgen ist insgesamt sehr gut. 71 Prozent aller Fachbera-
tungsstellen haben den Fragebogen komplett ausgefillt. Durchschnittlich hat es 1
Stunde und 6 Minuten gedauert, alle Fragen zu beantworten —diese Dauer lag deutlich
Uber der Zeit, die der Pretest ergeben hat. Die durchschnittliche Teilnehmerzahl pro
Tag liegt bei 7 Fachberatungsstellen, pro Woche haben den Fragebogen durchschnitt-

lich 33 Vertreterinnen und Vertreter von Fachberatungsstellen beantwortet.

Hinweise zum Datenschutz

Die Adressdaten der Fachberatungsstellen wurden vom Sozialministerium recherchiert
und bereitgestellt. Die Evangelische Hochschule Ludwigsburg gewahrleistet die ord-
nungsgemalle Berlcksichtigung der Datenschutzvorschriften und forschungsethischer
Standards bei der Durchfiihrung der Datenerhebung. Die Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter der Evangelischen Hochschule Ludwigsburg sowie mogliche Hilfspersonen sind
verpflichtet, Uber alle wahrend der Tatigkeit fur den Auftraggeber bekannt geworde-
nen dienstlichen Angelegenheiten auch nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses
Verschwiegenheit zu bewahren. Die Befragung wurde ausschlieBlich von auf Geheim-
haltung und Datenschutz verpflichteten Mitarbeitenden des Instituts fir Angewandte
Forschung (IAF) der Evangelischen Hochschule Ludwigsburg durchgefihrt. Im Bericht
werden nur Gesamtergebnisse und Ergebnisse fir Teilgruppen in zusammengefasster

Form dargestellt. Angaben einzelner Fachberatungsstellen sind nicht erkennbar.

Fur die Online-Befragung wird eine spezielle Umfragesoftware der Firma Unipark ver-
wendet. Der Server ist in Deutschland gehostet. Die Einhaltung aller datenschutzrecht-
lichen Standards werden von der betreibenden Firma garantiert und die Vorgaben der
DGSVO eingehalten.

Verwendung der vorliegenden Daten

Die Evangelische Hochschule Ludwigsburg fihrte die Datenerhebung im Auftrag des
Ministeriums fUr Soziales und Integration Baden-Wurttemberg fur die differenzierte
Analyse der Beratungsstruktur in Baden-Wurttemberg durch. Nach Abschluss der Be-
fragung wurden von der Evangelischen Hochschule Ludwigsburg erste Haufigkeitsaus-
wertungen durchgefihrt. In diesem Bericht werden nur zusammengefasste Daten von
mindestens 5 Beratungsstellen dargestellt. Die Einzeldaten (d. h. auf Ebene der einzel-
nen Einrichtungen, keine zusammengefassten Daten) werden jedoch an das Sozialmi-
nisterium und die Familienforschungsstelle des Statistischen Landesamtes (FaFo) zur

weiteren Analyse der Beratungsstruktur und Erstellung eines zusammenfasssenden Be-
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richts weitergeleitet. Die Angaben werden ausschlieB3lich fur die regionale Strukturdar-
stellung verwendet. Der Weitergabe der Einzeldaten haben die Befragten vor der Be-

antwortung des Fragebogens ausdricklich zugestimmt.

43  Ausschopfungsquote der Befragung und Reprasentativitat

Die Grundgesamtheit bilden 163 Fachberatungsstellen (vgl. Tabelle 1). 162 Einrichtun-
gen konnten per E-Mail zur Teilnahme an der Befragung eingeladen werden, eine Ein-
richtung konnte nicht erreicht werden. Insgesamt haben 133 Fachberatungsstellen die
Online-Befragung aufgerufen. Dies entspricht einer Ausschépfungsquote von 82 Pro-
zent. Davon haben 119 Institutionen den Datenschutzbestimmungen zugestimmt und
konnten dadurch an der Umfrage teilnehmen — die Rucklaufquote liegt damit bei
73 Prozent.

Tabelle 1: Ausschopfungsquote nach Befragungsort

Anzahl Prozent
Gesamtsample (Brutto 1) 163 100
Bereinigtes Gesamtsample (Brutto 2) 162 99
Nettobeteiligung 133 82
Ausschopfungsquote 133 82
Rucklaufquote (Zustimmung Datenschutz) 19 73

Die Rucklaufquote von 73 Prozent ist ein fur schriftliche und online durchgefihrte Er-
hebungen sehr gutes Ergebnis. Mit den Antworten von 119 Fachberatungsstellen ist
zwar kein Gesamtuberblick mdéglich, jedoch kann die Beratungslandschaft in Baden-
Wirttemberg fiir viele Fragen gut abgebildet werden. Einige Fragen, z. B. zur Finan-
zierung, wurden von Vielen nicht beantwortet. Aufgrund des hohen Anteils fehlender
angaben, lassen die Ergebnisse keinen Ruckschluss auf andere Fachberatungsstellen

zu. Darauf wird im Bericht an den entsprechenden Stellen verwiesen.
4.4  Aufbau und Inhalte des Fragebogens

Der Fragebogen wurde in einem Rickkoppelungsverfahren mit dem Sozialministerium
und Vertreterinnen von Fachberatungsstellen mit verschiedenen Spezialisierungsbe-
reichen entwickelt und gepruft. Mit dem Fragebogen wird ein breites Spektrum inhalt-
licher Themen (vgl. Tabelle 2) untersucht, die sich einem allgemeinen Teil und den
sieben verschiedenen Spezialisierungsbereichen zuordnen lassen. Den Schwerpunkt
der Befragung bildet der allgemeine Fragebogenteil. Nachfolgend wird ein Uberblick
Uber das breiter gefasste Spektrum der Themen und Fragestellungen der Online-Be-

fragung gegeben. Der vollstandige Fragebogen ist im Anhang dargestellt.
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Tabelle 2: Inhalte des Fragebogens

Allgemeiner Fragebogenteil

Beratungsstelle: Anschrift, Stadt-Gemeindetyp, Barrierefreiheit

AuRenstelle: Anschrift, Stadt-Gemeindetyp, Barrierefreiheit

Trager: Anschrift, Tragertyp

Spezialisierungsbereiche der Fachberatungsstelle

Grindungsjahr

Qualitatskriterien

Vernetzung

Koordinierte Zusammenarbeit

Fremdsprachen

Einbezug von Sprachmittlern

Haufigkeit der Beratung in Fremdsprachen

Berufsgruppenzugehdérigkeit der Mitarbeitenden
Zusatzqualifikationen der Mitarbeitenden

Sachkosten

Raumkosten

Kosten fir Sprachmittlung

Stunden und Kosten fiir Ehrenamtliche

Stunden und Kosten fur Honorarkréfte

Tatigkeiten Honorarkrafte

Fragen fur die Spezialisierungsbereiche

Stellenwert des Spezialisierungsbereichs im Gesamtangebot

Griindungsjahr des Spezialisierungsbereichs

Geschlecht der Zielgruppen

Geschlecht der Klient_innen

Altersgruppe der Klient_innen

Einzugsgebiet der Klient_innen

Weiteres Klientel

Beratungsformen
Anzahl Kurzkontakte und Beratungsgesprache mit betroffenen Personen

Quantitative Entwicklung der Beratungsgesprache
Anzahl Kurzkontakte und Beratungsgesprache mit ratsuchenden Personen insgesamt

Beratungsgesprache in Fremdsprachen

Finanzierung der Beratungsstelle

Kosten fiir Beratungsgesprache

Anzahl Mitarbeitende

Stellenanteile Mitarbeitende

Anteile einzelner Tatigkeitsbereiche am Gesamtangebot

Personalkosten

Angebote durch Projektférderung
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4.5  Konzept und methodische Grundlagen der Auswertung

Nach der Erfassung der Daten, der Aufbereitung und der Bereinigung des Datensatzes
wurde zunachst eine Deskription der Daten vorgenommen. Fir nominale Merkmale
werden hierzu relative Haufigkeiten sowie Mittelwerte verwendet. An einigen Stellen
ist auch die Standardabweichung aufgefihrt. Damit wird die Streuung von Werten um
einen Mittelwert ermittelt. Anders gesagt druckt die Standardabweichung aus, wie
stark sich die Antworten der Befragten voneinander unterscheiden. Zur Verdeutlichung
ein Beispiel: Beratungsstellen mit dem Spezialisierungsbereich Prostitution werden ge-
fragt, wie viele Mitarbeitende sie haben. Angenommen, alle Beratungsstellen hatten
bei dieser Frage einen Wert von 3 angegeben. In diesem Fall ware der Durchschnitt 3
Mitarbeitende und es gabe Gberhaupt keinen Unterschied zwischen den Angaben; die
Standardabweichung ware 0. In der Realitat ist das naturlich unterschiedlich. Tatsach-
lich liegt der Mittelwert, also der Durchschnitt aus allen Angaben, bei 3 Mitarbeitenden.
Allerdings schwankt die Mitarbeiter*innenanzahl in den Beratungsstellen flr Prostitu-
tion zwischen einer und acht Personen. Manche Beratungsstellen geben also eine An-
zahl unter oder Uber 3 Personen an. Wenn die Daten in etwa normal verteilt sind, wer-
den die meisten Werte um den Mittelwert liegen. Werte mit geringer Abweichung vom
Mittelwert werden haufiger vorkommen als Werte mit sehr starker Abweichung. Die
Standardabweichung gibt an, wie stark sich die Werte voneinander unterscheiden. Ver-
einfacht gesagt, ist die Standardabweichung die durchschnittliche Entfernung aller Ant-

worten vom Durchschnitt.

Fur stetige Messdaten geben wir einen Punktewert an, der eine Umrechnung der je-
weiligen Antwortkategorie in ein Punktesystem von 0 bis maximal 100 Punkte erlaubt:
Bei der Frage nach der Haufigkeit von Beratungsgesprachen in Fremdsprachen bei-
spielsweise stehen den funf Antwortkategorien folgende Punkteverteilung gegeniber:
,Sehr haufig/immer” = 100 Punkte, ,Haufig” = 75 Punkte, ,Gelegentlich” = 50 Punkte,
,Selten” = 25 Punkte, ,Gar nicht” = 0 Punkte. Die aufsummierten Punkte lassen eine
Durchschnittsberechnung zu und ermdéglichen so einen direkten Vergleich. In Dia-
grammen wird das auch das ,n” ausgezeichnet, d. h. die Anzahl der Antworten. Ag-
gregierte Ergebnisse von weniger als 5 Fachberatungsstellen (n<5) werden aus Daten-

schutzgrinden nicht berichtet.

Neben diesem Uberblick tiber die Grundverteilung der Angaben kommt es jedoch da-
rauf an, Zusammenhange zwischen einzelnen Merkmalen auszuweisen und Merkmale
zu beschreiben, die sich in ihrem Verhalten oder ihren Einstellungen signifikant, d. h.
statistisch bedeutsam, voneinander unterscheiden. Neben Kreuztabellen, in denen

zwei Merkmale gemeinsam betrachtet werden, wurden auch komplexere statistische
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Verfahren durchgefihrt. Im Bericht haben wir uns jedoch um eine an der Praxis orien-
tierte Darstellung bemiht und auf die umfangreiche Darstellung statistischer Details
verzichtet. Sdmtliche statistische Berechnungen sind in einem separaten Tabellenbe-

richt dokumentiert.

Grundlage der nachfolgenden Berechnungen sind alle Antworten von 119 teilnehmen-
den Beratungsstellen, die den Datenschutzbestimmungen zugestimmt haben und den
Fragebogen vollstandig oder teilweise beantwortet haben. Die Gesamtzahl der Ant-
worten liegt daher unter 119, da keine der Fragen von allen Einrichtungen beantwortet

wurde.
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5 Ergebnisse des allgemeinen Fragebogenteils

Im Folgenden werden Informationen zur Struktur der Fachberatungsstellen dargestellt.
Diese dienen als erkldrende Faktoren fur die allgemeine Darstellung der Beratungs-
landschaft in Baden-Wurttemberg sowie fir die Bedarfslagen. Letztere sind wesentlich
durch die personelle und finanzielle Ausstattung der Fachberatungsstellen bestimmt.
Wichtige Merkmale sind z. B. die raumlichen Gegebenheiten der Beratungsstellen so-
wie der fachliche Hintergrund und Tatigkeiten der Mitarbeitenden, Ehrenamtlichen und
Honorarkréfte, aber auch Kosten, die die Beratungsstellen neben den Personalkosten
zu stemmen haben (Kosten fur Ehrenamtliche und Honorarkrafte, Sachkosten, Raum-
kosten, Fahrtkosten etc.). Die ausfuhrliche Analyse der einzelnen Beratungsstellen bil-

det einen komplexen, mehrperspektivischen Zugang zum Untersuchungsfeld.

5.1 Fachberatungsstellen, AuBenstellen und Trager

Von den teilnehmenden Fachberatungsstellen sind 46 Prozent in einer GroBstadt mit
mehr als 100 000 Einwohner_innen angesiedelt (vgl. Tabelle 3). Ungefahr genauso viele
(47 %) sind in einer Stadt mittlerer GréRe (zwischen 20 000 und unter 100 000 Einwoh-
ner_innen ansassig. Lediglich 7 Prozent der Fachberatungsstellen sind in Kleinstadten
unter 20 000 Einwohner_innen zu finden, was auf eine mangelnde Abdeckung an spe-
zialisierter Fachberatung fur Gewalt, Prostitution und Menschenhandel im landlichen
Raum hinweist. Mogliche Zugangshirden durch weite Wege oder schlechte Erreich-
barkeit, die geringere Anonymitat oder auch Auflagen der Beratungsstellen (z. B. Be-
ratungsangebot nur flr Einwohner_innen der eigenen Kommune) kénnen die Versor-

gungssituation zusatzlich verschlechtern.

Tabelle 3: Stadt- Gemeindetyp der Fachberatungsstellen

Haufigkeit Prozent
Gultig GroRBstadt (min. 100 000 Einwohner_innen) 46 46,0
Mittelstadt (mindestens 20. bis unter 100 000
Einwohner_innen) 47 47.0
GroBere Kleinstadt (mindestens 10 000 bis
unter 20 000 Einwohner_innen) 0 60
Kleinere Kleinstadt (mindestens 5 000 bis ] 10
unter 10 000 Einwohner_innen)
Gesamt 100 100,0
Fehlend 0 7
Gesamt 107
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60 Prozent aller Einrichtungen haben einen barrierefreien Zugang zur Beratungsstelle
(40 %) oder haben bei Bedarf die Mdglichkeit, andere barrierefreie Rdume anzumieten
(20 %). Eine AuBenstelle haben nur 15 Prozent der Fachberatungsstellen. Dies sind in
der Regel groBere Einrichtungen, die mehrere Spezialisierungsbereiche abdecken.
Rund die Halfte der teilnehmenden Fachberatungsstellen (51 %) wurden in den 1980er-
(21 %) und 1990er-Jahren (31 %) gegrtndet. Seit 2010 kamen 14 neue Beratungsstellen
hinzu. Wann die einzelnen Spezialisierungsbereiche in den Fachberatungsstellen ent-
standen sind, wird in Kapitel 6.2 beschrieben.

Mehr als zwei Drittel der befragten Fachberatungsstellen (68 %) befindet sich in freier
bzw. frei-gemeinnitziger Tragerschaft (vgl. Abbildung 3). Dies sind in den aller meisten
Fallen (85 %) Vereine. Andere freie Trager wie die Freie Wohlfahrtspflege, die Diakonie
oder die Arbeiterwohlfahrt (AWO) werden nur von wenigen genannt. 16 Prozent be-
finden sich in kirchlicher Tragerschaft und weiter 13 Prozent haben einen 6ffentlichen

Trager. Sonstige Tragertypen stellen die Ausnahme dar (3 %).

Freier Trager/frei-gemeinnitziger Trager 68%
(auch Verein) °
Kirchlicher Trager
Offentlicher Trager

Anderer Trager I 3%

Abbildung 3: Tragertypen

5.2  Spezialisierungsbereiche

Die teilnehmenden Fachberatungsstellen konnten sich zu Beginn der Befragung einem
oder mehreren Spezialisierungsbereichen (vgl. Abbildung 4) zuordnen. Knapp die
Halfte der teilnehmenden Fachberatungsstellen (51 %) gibt einen Schwerpunkt an, die
andere Halfte ist auf ein bis vier weitere Bereiche spezialisiert.
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2 Spezialisierungsbereiche
3 Spezialisierungsbereiche

4 Spezialisierungsbereiche I 1%

5 Spezialisierungsbereiche IZ%

Abbildung 4: Anzahl der Spezialisierungsbereiche (kategorisiert)

Fast die Halfte der Einrichtungen (48 %) bietet eine spezialisierte Beratung fiir Be-
troffene hauslicher Gewalt an (vgl. Tabelle 4). Mehr als ein Drittel (35 %) berat Kinder,
Jugendliche und Heranwachsende nach sexueller Gewalt bzw. sexuellem Missbrauch.
Fast genauso viele (31 %) haben sich auf die Beratung von erwachsenen Betroffenen
sexueller Gewalt spezialisiert. Rund ein Flnftel der Einrichtungen (21 %) halt eine Inter-
ventionsstelle vor, 18 Prozent sind auf die Beratung von Prostituierten spezialisiert und
weitere 9 Prozent auf die Beratung von Betroffenen von Menschenhandel. Die restli-
chen 12 Prozent der Fachberatungsstellen haben einen weiteren Schwerpunkt, hierzu
gehoren Beratung und Therapie bei inner- und auBerfamilidrer Gewalt, Beratung von
Angehdrigen (z. B. Kinder) und Fachkréften, Beratung von Beschuldigten, Frauencafé,
Gewalt im Namen der Ehre / Zwangsheirat, Praventionsworkshops, Schutzwohnungen
fur Manner und Stalking. Rund ein Viertel (24 %) der Beratungsstellen fur Prostitution

und Menschenhandel halt auch Ausstiegswohnungen fir Betroffene vor.

Tabelle 4: Spezialisierungsbereiche

IHéufig—

ceit Prozent
|Beratung von Prostituierten 19 17,8
IBeratung von Betroffenen von Menschenhandel aufgrund sexueller Ausbeutung |9 3,4
IBeratung von erwachsenen Betroffenen sexueller Gewalt 33 30,8
IBeratung von Betroffenen hauslicher Gewalt 51 47,7
IBeratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden nach sexueller - oy
Gewalt/sexuellem Missbrauch '
linterventionsstelle 22 20,6
Sonstiges Angebot im Arbeitsfeld "Gewalt, Prostitution und Menschenhandel" 13 12,1

* Mehrfachnennung maoglich.
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Insgesamt lassen sich unter den teilnehmenden Fachberatungsstellen Kombinationen
von Spezialisierungsbereichen finden (vgl. Tabelle 5). Die am haufigsten vorkommende
Kombination von Spezialisierungsbereichen ist die Beratung von erwachsenen Be-
troffenen sexueller Gewalt und von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden nach
sexueller Gewalt bzw. sexuellem Missbrauch (10 Fachberatungsstellen), gefolgt von der
Kombination aus der Beratung von Betroffenen hauslicher Gewalt und einer Interven-

tionsstelle (8 Fachberatungsstellen).

Tabelle 5: Kombinierte Spezialisierungsbereiche der Fachberatungsstellen

Hau- Pro-
figkeit zent
e Beratung von Prostituierten 12 1,2
e Beratung von Prostituierten und
e Beratung von erwachsenen Betroffenen sexueller Gewalt 1 00
e Beratung von Prostituierten und
e Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden 1 09
nach sexueller Gewalt bzw. sexuellem Missbrauch
e Beratung von Prostituierten und
e sonstiges Angebot 1 00
e Beratung von Prostituierten und
e Beratung von Betroffenen von Menschenhandel und 2 19
e sonstiges Angebot
e Beratung von Prostituierten und
e Beratung von Betroffenen von Menschenhandel und
e Beratung von Betroffenen sexueller Gewalt und ] 09
e Beratung von Betroffenen hauslicher Gewalt und
e Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden
nach sexueller Gewalt bzw. sexuellem Missbrauch
e Beratung von Prostituierten und
e Beratung von Betroffenen von Menschenhandel und
e Beratung von Betroffenen sexueller Gewalt und ] 0.9
e Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden
nach sexueller Gewalt bzw. sexuellem Missbrauch und
e Interventionsstelle
e Beratung von Betroffenen von Menschenhandel 3 2,8
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Hau-
figkeit

Pro-

zent

Beratung von Betroffenen von Menschenhandel und

Beratung von erwachsenen Betroffenen sexueller Gewalt

09

Beratung von Betroffenen von Menschenhandel und

Beratung von Betroffenen hauslicher Gewalt

09

Beratung von erwachsenen Betroffenen sexueller Gewalt

37

Beratung von erwachsenen Betroffenen sexueller Gewalt und

Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden

nach sexueller Gewalt bzw. sexuellem Missbrauch

10

93

Beratung von erwachsenen Betroffenen sexueller Gewalt und

Beratung von Betroffenen hauslicher Gewalt

4,7

Beratung von erwachsenen Betroffenen sexueller Gewalt und
Beratung von hauslicher Gewalt und

Interventionsstelle

5,6

Beratung von erwachsenen Betroffenen sexueller Gewalt und
Beratung von Betroffenen hauslicher Gewalt und

Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden

nach sexueller Gewalt bzw. sexuellem Missbrauch

2,8

Beratung von erwachsenen Betroffenen sexueller Gewalt und
Beratung von Betroffenen hauslicher Gewalt und

Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden

nach sexueller Gewalt bzw. sexuellem Missbrauch und

Interventionsstelle

09

Beratung von Betroffenen hauslicher Gewalt

18

16,8

Beratung von Betroffenen hauslicher Gewalt und

Interventionsstelle

7,5

Beratung von Betroffenen hauslicher Gewalt und

sonstiges Angebot

2,8

Beratung von Betroffenen hauslicher Gewalt und

Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden

nach sexueller Gewalt bzw. sexuellem Missbrauch

09

Beratung von Betroffenen hauslicher Gewalt und
Interventionsstelle und

sonstiges Angebot

2,8
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Hau- Pro-
figkeit zent
e Beratung von Betroffenen hduslicher Gewalt und
e Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden : 09
nach sexueller Gewalt bzw. sexuellem Missbrauch und '
e sonstiges Angebot
e Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden ” 3
nach sexueller Gewalt bzw. sexuellem Missbrauch '
e Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden
nach sexueller Gewalt bzw. sexuellem Missbrauch und o) 1,9
e Interventionsstelle
e Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden
nach sexueller Gewalt bzw. sexuellem Missbrauch und 1 0,9
e sonstiges Angebot
e Interventionsstelle 1 09
e Sonstiges Angebot 2 1,9
Gesamt 107 100
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5.3  Qualitatskriterien, Vernetzung und Kooperation

Die am haufigsten zur Anwendung kommende Qualitatskriterien (vgl. Abbildung 5)
sind - entsprechend der Spezialisierungsbereiche der Fachberatungsstellen - die des
Bundesverbands fur Frauenberatungsstellen und Frauennotrufe (BFF) und der Bundes-
koordinierung Spezialisierter Fachberatung gegen sexualisierte Gewalt in Kindheit und
Jungend (BKSF). Einige Fachberatungsstellen arbeiten auch nach eigens entwickelten
Quialitatskriterien oder nennen andere, wie zum Beispiel die der Bundeskonferenz fur
Erziehungsberatung e.V., der Bundesarbeitsgemeinschaft der Kinderschutz-Zentren,
der LAG feministischer Beratungsstellen gegen sexualisierte Gewalt an Frauen, Mad-
chen und Jungen in Baden-Wirttemberg oder der Bundesarbeitsgemeinschaft der
Kinderschutzzentren. 21 Fachberatungsstellen (20 %) geben an, nach keinem spezifi-

schen Konzept zu arbeiten.

BFF - Bundesverband Frauenberatungsstellen und

Frauennotrufe (hausliche Gewalt, sexualisierte Gewalt) =

BKSF - Bundeskoordinierung Spezialisierter Fachberatung

gegen sexualisierte Gewalt in Kindheit und Jugend =

DGfPI - Deutsche Gesellschaft fir Pravention und
Intervention bei Kindesmisshandlung, -...

19
Landesnetzwerk Prostitution Baden-Wiirttemberg

BAG FORSA - Bundesarbeitsgemeinschaft Feministischer
Organisationen gegen sexuelle Gewalt an Madchen und...

KOK - Bundesweiter Koordinierungskreis gegen
Menschenhandel e.V.

Kein spezifisches Konzept 2

Anderes 23

) I
e

*Anzahl der Nennungen durch Fachberatungsstellen. Mehrfachnennung maoglich.

Abbildung 5: Qualitatskriterien

Die zahlreichen Nennungen von Zusammenschlissen deuten auf eine gute Vernet-
zung der Einrichtungen hin (vgl. Tabelle 6). Zu den im Fragebogen aufgelisteten Ver-
netzungspartner_innen wird noch eine ganze Reihe weiterer genannt. Dazu gehdren
lokale Arbeitskreise, Landesarbeitsgemeinschaften oder ortliche und Uberregionale
Runde Tische.
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Tabelle 6: Vernetzung

Haufigkeit Prozent
bff - Bundesverband Frauenberatungsstellen und
32 30
Frauennotrufe Frauen gegen Gewalt
Bundeskoordinierung spezialisierter Fachberatung gegen 3 30
sexualisierte Gewalt in Kindheit und Jugend
Zusammenschluss spezialisierter Fachberatung gegen
sexualisierte Gewalt in Kindheit und Jugend in Baden-W(rt- 26 25
temberg
Landesnetzwerk Fachberatungsstellen hausliche Gewalt
22 21
(LNW)
DGfPI - Deutsche Gesellschaft fur Pravention und
Intervention bei Kindesmisshandlung, -vernachlassigung 20 19
und sexualisierter Gewalt
NIP - Netzwerk Interventionsstellen bei Partnergewalt 17 16
LAG Frauennotrufe 14 13
LAG feministischer Beratungsstellen nach sexualisierter Ge-
) 13 12
walt an Frauen, Madchen und Jungen
Landesnetzwerk Prostitution BW 9 8
KOK - Bundesweiter Koordinierungskreis gegen Menschen-
6 6
handel e.V.
BAG FORSA - Bundesarbeitsgemeinschaft Feministischer
Organisationen gegen sexuelle Gewalt an Madchen und 5 5
Frauen
bufas - Bindnis der Fachberatungsstellen fiir 5 5
Sexarbeiterinnen und Sexarbeiter
Aktiv - Gegen Frauenhandel Stdwest 4 4
Anderes 38 36
Beratungsstelle ist in keiner Arbeitsgemeinschaft 7 7

* Anzahl der Nennungen durch Fachberatungsstellen. Mehrfachnennung maglich.

Die meisten Fachberatungsstellen arbeiten eng mit der Polizei (92 %) und anderen
Fachberatungsstellen (86 %) zusammen. Auch mit dem Jugendamt oder Frauenhau-
sern findet entsprechend der Spezialisierungsbereiche in vielen Einrichtungen eine ko-
ordinierte Zusammenarbeit statt. Insgesamt ist das Spektrum an Kooperationspartnern
groB und geht noch weit Uber die genannten Institutionen hinaus (vgl. Abbildung 6).
Als weitere Kooperationspartner werden zum Beispiel Kitas und Schulen, Migrations-

dienste, das Finanzamt oder Asylzentren genannt.
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Polizei

Andere Fachberatungsstellen

Jugendamt

Frauenh&user

Kommunale Gleichstellungsbeauftragte
Ordnungsamt

Krankenhaus/Arzte

Andere

Jobcenter/Agentur fur Arbeit

Jugendhilfe z. B. Kinder- und Jugendheime
Staatsanwaltschaft/Amts- und Landgericht
Familiengericht

Zeug_innenbegleitung

Sozialamt

Gesundheitsamt

Tater_innenarbeit

Ausléanderamt

-
N
ngﬁ
L0 0 D r
n
=
(o2
A
=
L0
L0
O L)

*Anzahl der Nennungen durch Fachberatungsstellen. Mehrfachnennung maoglich.

Abbildung 6: Kooperationspartner

54  Fremdsprachen und Sprachmittlung

Bei mehr als drei Viertel aller Beratungsstellen (76 %) finden Beratungsgesprache auch

in Fremdsprachen statt (vgl. Abbildung 7).

n=103

Abbildung 7: Beratungsgesprache in Fremdsprachen

Am haufigsten werden Fremdsprachen bei der Beratung von Betroffenen von Men-
schenhandel aufgrund sexueller Ausbeutung und der Beratung von Prostituierten ein-
gesetzt. Hier geben alle Fachberatungsstellen fur Betroffene von Menschenhandel und
89 Prozent der Fachberatungsstellen fur Prostitution an, dass bei ihnen Fremdsprachen
eingesetzt werden. Am seltensten bieten Einrichtungen fur die Beratung von Kindern,

Jugendlichen und Heranwachsenden nach sexueller Gewalt oder sexuellem Missbrauch
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Beratungen in Fremdsprachen an (54 %). Die Beratungsgesprache in Fremdsprachen
kdnnen nur teilweise intern, durch das Fachpersonal abgedeckt werden, in vielen Fallen
mussen zusatzlich externe Sprachmittler miteinbezogen werden. Bei mehr als der
Halfte der Einrichtungen, die Beratungen in Fremdsprachen anbieten, fallen hierfiir zu-
mindest gelegentlich zusatzliche Kosten an, beispielsweise, wenn Ehrenamtliche, Dol-
metscher_innen oder weitere Personen, wie Begleitpersonen oder geschulte kulturelle

Mittler_innen fur die Sprachmittlung, eingesetzt werden.

5.5  Anzahl Mitarbeitende, Berufsgruppen und Zusatzqualifikati-

onen

Die Anzahl der Mitarbeitenden ist in den teilnehmenden Fachberatungsstellen sehr
unterschiedlich (vgl. Abbildung 8): Die Halfte (50 %) der Einrichtungen hat ein bis drei
Mitarbeitende. 22 Prozent haben 4 oder 5 Mitarbeiter_innen und weitere 29 Prozent
verfliigen Uber 6 oder mehr Angestellte. Die Anzahl der Mitarbeitenden ist hier jedoch

unabhangig von den Stellenanteilen, abgebildet ist die reine ,Kopfzahl” der Angestell-

ten.
Keine Mitarbeitenden . 1%
1 Mitarbeiter_in

2 Mitabreitende

3 Mitarbsitend

4.5 Mitarbsitends

6-7 Mitabreitende

8-9 Mitarbeitende
10 oder mehr Mitabreitende

n=102

Abbildung 8: Anzahl Mitarbeitende (kategorisiert)

Durchschnittlich sind in den teilnehmenden Fachberatungsstellen 4,5 Mitarbeiter_in-
nen beschaftigt — jedoch sind die Zahlen pro Einrichtung und je nach Spezialisierungs-
bereichen unterschiedlich. Die Spannweite reicht von gar keinen Angestellten, den sog.
,Ein-Mann-Betrieben” bis hin zu 23 Mitarbeiter_innen in sehr groBen Einrichtungen.
Am starksten besetzt sind die Einrichtungen, die sich auf den Bereich Gewalt speziali-

siert haben, die wenigsten Mitarbeiter_innen verzeichnen Beratungsstellen, die (unter
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anderem) die Beratung von Prostituierten als Spezialisierungsbereich ausgewahlt ha-
ben. Eine separate Darstellung der Anzahl der Mitarbeitenden und der Stellenanteile

je Spezialisierungsbereich findet sich in Kapitel 6.9.

Tabelle 7: Durchschnittliche Anzahl der Stellenanteile nach Anzahl Mitarbeitende

Durchschnittl. An- Minimum Stellen- Maximum
zahl Stellenanteile anteile Stellenanteile
(%) (%) (%)

1 Mitarbeiter_in 55 20 100
2 Mitarbeitende 91 20 150
3 Mitarbeitende 132 30 240
4-5 Mitarbeitende 195 35 351
6-7 Mitarbeitende 335 265 505
8 Mitarbeitende und mehr 365 100 857

Die am haufigsten beschaftigte Berufsgruppe in den Fachberatungsstellen sind Sozial-
arbeiter_innen bzw. Sozialpadagog_innen. Sie machen insgesamt rund 60 Prozent der
Stellenanteile am Gesamtstellenanteil aus (vgl. Tabelle 7). Die am zweithdufigsten be-
schaftigten Berufsgruppen, zu ungefadhr gleichen Anteilen, sind Psycholog_innen und
Padagog_innen. Die Stellenanteile von Verwaltungskraften und anderen Berufsgrup-
pen sind vergleichsweise gering, steigen aber prozentual zur Anzahl der Mitarbei-

ter_innen pro Einrichtung.
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Tabelle 8: Durchschnittliche Anzahl der Stellenanteile pro Berufsgruppenach Anzahl

Mitarbeitende
Durchschnittl.
Stellenanteile
Durchschnittl. Sozialarbei- Durchschnittl.
Durchschnittl. | Stellenanteile ter_innen / Durchschnittl. | Stellenanteile
Stellenanteile | Padagog_in- Sozialpada- Stellenanteile | sonstige Be-
Psycho- nen gog_innen Verwaltungs- rufsgruppen
log_innen (%) (%) (%) krafte (%) (%)
1 Mitarbeiter_in 0 19 28 4 0
2 Mitarbrei- 7 1 67 ) 3
tende
tende
4-5 Mitarbei- 25 27 112 25 4
tende
6-7 Mitarbei- 61 66 137 44 26
tende
8 Mitarbei-
tende und 34 13 235 41 43
mehr

Zusammenfassende Angaben zu der Anzahl der Mitarbeitenden und den Vollzeitaqui-

valenten finden sich in Kapitel 2. 11

Die Qualifikationsprofile der Mitarbeitenden aus sonstigen Berufsgruppen sind sehr
vielfaltig. Zu ihnen gehoren beispielsweise Arzt_innen, Kranken-/Heilerziehungspfle-

ger_innen, Theolog_innen oder Jurist_innen.

Die Fachkréfte der Einrichtungen verflgen auch Uber therapeutische, beraterische,
zielgruppenspezifische und weitere Zusatzqualifikationen (vgl. Tabelle 9). In Beratungs-
stellen mit hochstens 7 Mitarbeiter_innen haben mindestens 50 Prozent aller Ange-
stellten eine therapeutische bzw. eine beraterische Zusatzqualifikation. Fast genauso

hoch ist der Anteil an zielgruppenspezifischen Zusatzqualifikationen.
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Tabelle 9: Mitarbeitende mit therapeutischer, beraterischer, zielgruppenspezifischer

und sonstiger Zusatzqualifikation

MA mit MA mit MA mit MA mit

Zusatz- Zusatz- Zusatz- sonstiger

qualifikation qualifikation qualifikation Zusatz-

Therapie Beratung Zielgruppen qualifikation

N % N % N % N %
1 Mitarbeiter_in 0,5 50 0,7 70 0,7 70 0,5 50
2 Mitarbeitende 13 65 12 60 1,6 80 1,5 75
3 Mitarbeitende 1,5 50 1,5 50 14 47 17 57
4-5 Mitarbeitende 2,5 56 2,3 51 2,1 47 1,6 36
6-7 Mitarbeitende 3,7 57 3,4 52 3,4 52 3,0 46
8-9 Mitarbeitende 4,0 47 2,5 29 3,7 44 17 20
10 Mitarbeitende und mehr 4.2 - 2,3 - 5,7 - 2,0 -

Unter sonstige Zusatzqualifikationen werden eine ganze Reihe von Weiterbildungen
und beruflichen Fahigkeiten gefasst, die je nach Spezialisierung der Fachberatungsstel-
len sehr unterschiedlich sein kdnnen. Dazu gehéren unter anderem: Psychosoziale Pro-
zessbegleitung, Traumatherapie und Traumaberatung, Management, Coaching, Heil-

praktiker_in, Kinderschutzkréfte, Supervision und vieles mehr.
5.6  Sachkosten, Fahrtkosten und Raumkosten

Bei den nachfolgenden Angaben zu Sachkosten, Fahrt- und Raumkosten ist der hohe
Anteil an fehlenden Werten zu beachten, d. h. viele Einrichtungen haben keine Anga-
ben zu den Kosten gemacht. Die hier berichteten Werte spiegeln demnach die Kosten

nur weniger Einrichtungen wieder und k&nnen daher verzerrt sein.

Die Sachkosten (z. B. fir Buromaterial, Werbematerial) und Fahrtkosten (ohne Hono-
rarkosten und ohne Raumkosten) der teilnehmenden Beratungsstellen sind sehr un-
terschiedlich. 73 Prozent der Einrichtungen hatten 2018 jahrliche Sachkosten unter
15 000 Euro (vgl. Abbildung 9).
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keine Sachkosten 9%

1 000 € bis unter 5 000€ 18%

10000 € bis unter 15000 € 46%

15000 € bis unter 20 000 €

n=22

Abbildung 9: Sachkosten 2018 (ohne Fahrkosten) (kategorisiert)

Die Fahrtkosten (vgl. Abbildung 10) hangen stark vom Standort der Beratungsstelle ab
und belasten die Einrichtungen in den Kleinstadten wesentlich starker, als die der GrofB-
stadte — die Spanne reicht hier bis zu 4 000 Euro pro Jahr. Mehr als ein Funftel der
teilnehmenden Fachberatungsstellen (22 %) hat Uberhaupt keine Fahrtkosten. Weitere
40 Prozent liegen jahrlich unter der 500 Euro-Grenze. 16 Prozent bringen bis knapp

1000 Euro fur Fahrten auf, bei allen anderen sind es sogar mehr als 1000 Euro.

Keine Fahrtkosten 22%

Bis unter 500 € 40% n=63

500 € bis unter 1 500€ 32%

1 500 € und mehr 16%

Abbildung 10: Fahrtkosten 2018 (kategorisiert)

Bei den Raumkosten muss man zunéachst differenzieren, ob es sich um Mietkosten oder
um Kosten fur Eigentum handelt. Die Mietkosten lagen 2018 im Mittel bei 7 796 Euro
(650 € pro Monat, n=22), die Raumkosten bei Eigentum ergaben einen deutlich gerin-
geren Durchschnittswert von 833 Euro (n=15) im Jahr 2018 fir Instandhaltungs- und

Nebenkosten.
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Auch die Kosten fur die Sprachmittlung divergieren sehr stark. Wahrend 43 Prozent
der Beratungsstellen keine Kosten fur die Sprachmittlung tragen mussen, beliefen sich
die jahrlichen Kosten fur alle anderen auf bis zu 3 500 Euro. Im Durchschnitt waren es
384 Euro (n=63) im Jahr 2018, die die Einrichtungen fur Sprachmittlung bei Beratungs-

gesprachen aufwenden mussten.

57 Monatliche Arbeitsstunden und Kosten von Ehrenamtlichen

Rund 70 Prozent der Fachberatungsstellen arbeiten mit Ehrenamtlichen zusammen.
Fast ein Viertel der Einrichtungen (24 %) beschaftigen Ehrenamtliche bis unter 20 Stun-
den pro Monat, bei weiteren 17 Prozent sind es bis unter 40 Stunden monatlich
(vgl. Abbildung 11). 13 Prozent beschéftigen Ehrenamtliche sogar 160 Stunden im Mo-
nat und mehr, das entspricht mindestens einer Vollzeitstelle. Im Durchschnitt arbeiten
Ehrenamtliche monatlich 55 Stunden fur die Beratungsstellen.

Keine Stunden 29%
Bis unter 10 Stunden 13%
10 bis unter 20 Stunden 11%
20 bis unter 30 Stunden

30 bis unter 40 Stunden

w

=
= ©
R

3
il

~

o

%
40 bis unter 60 Stunden
60 bis unter 160 Stunden 19%

160 Stunden und mehr 13%

Abbildung 11: Monatliche Stunden von Ehrenamtlichen (kategorisiert)

Wenn Ehrenamtliche eingesetzt werden, beliefen sich die finanziellen Aufwendungen
fur diese im Jahr 2018 auf bis zu Gber 3 000 Euro pro Monat und liegen im Mittel bei

141 Euro monatlich.

5.8 Monatliche Arbeitsstunden und Kosten von Honorarkraften

Honorarkrafte werden von 42 Prozent der Fachberatungsstellen beschaftigt — im
Durchschnitt sind es 23 Stunden monatlich (vgl. Abbildung 12). Die Kosten liegen im
Mittel bei 19 Euro pro Monat, unterschieden sich in den einzelnen Einrichtungen aber
horrend.
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Keine Stunden 58%

Bis unter 10 Stunden 17%

10 bis unter 20 Stunden 11%

20 bis unter 30 Stunden

N
2

30 Stunden und mehr 9%
n=76

Abbildung 12: Monatliche Stunden von Honorarkréften (kategorisiert)

Die Tatigkeiten der Honorarkréfte umspannen ein so weites Feld, dass am haufigsten
die Kategorie ,Sonstiges” angegeben wurde (vgl. Abbildun 13). Von den im Fragebo-
gen vorgegebenen Tatigkeitsfeldern erhielt die aufsuchende Arbeit bzw. Streetwork
den hochsten Wert (61 Punkte), gefolgt von Praventionsarbeit (53 Punkte) und
Zeug_innen- und Prozessbegleitung (50 Punkte)*. Vergleichsweise selten wird die Be-
gleitung zu Amtern (31 Punkte) oder die Kooperation und Vernetzung (30 Punkte) in
den Aufgabenbereich von Honorarkraften genannt. Jedoch muss auch hier wieder be-
rucksichtigt werden, dass pro Kategorie durchschnittlich rund 70 Prozent angegeben
haben, dass die Tatigkeiten nicht durch Honorarkréfte abgedeckt werden, somit spie-
geln die Werte nur den Ist-Zustand weniger Einrichtungen, welche Honorarkrafte in

den genannten Tatigkeitsbereichen einsetzen.

Aufsuchende Arbeit/Streetwork n=66
Préaventionsarbeit n=77
Zeug_innen- und Prozessbegleitung n=63
Offentlichkeitsarbeit n=71
Beratung n=75
Vereinsarbeit n=64
Schulung Dritter n=67
Verwaltung n=69
Begleitung zu Amtern n=65
Kooperation und Vernetzung n=69

Abbildung 13: Anteile der Tatigkeiten von Honorarkraften

4 Zur Interpretation der Punktewerte vgl. 5.4.



Ergebnisse des allgemeinen Fragebogenteils 41

Die Honorarkréfte ibernehmen in den Fachberatungsstellen noch viele weitere Aufga-
ben, die das Tatigkeitsspektrum weit Uber die im Fragebogen genannten Bereiche hin-
aus vergroBern. Dazu gehoren: Angebote flr Frauen, Fortbildungen und Elternabende,
Hilfe bei Wohnungssuche, kreative, kiinstlerische Angebote, Krisenintervention, Beglei-
tung zur Spurensicherung und Vernehmung und zur Polizei, Leitung von Gruppenan-

geboten, telefonische Beratung, Hilfe bei Umzigen und Sprachmittlung.
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6 Ergebnisse der Spezialisierungsbereiche

6.1 Stellenwert der Spezialisierungsbereiche im Gesamtangebot

Unter allen Spezialisierungsbereichen hat die Beratung von Prostituieren am haufigs-
ten einen alleinigen Schwerpunkt: Hier sind 60 Prozent (9 Einrichtungen) reine Prosti-
tutionsberatungsstellen (vgl. Abbildung 14). Zwei weitere haben einen zentralen
Schwerpunkt auf diesem Gebiet, eine Einrichtung berat ungefahr die Halfte ihrer Kli-
entel zur Prostitution und drei Einrichtung geben an, dass die Beratung von Prostitu-
ieren ein Thema unter vielen ist. Im Spezialisierungsbereich ,Beratung von Betroffenen
von Menschenhandel aufgrund sexueller Ausbeutung” beraten zwei von sieben Fach-
beratungsstellen ausschlieBlich in diesem Bereich. Auf die Beratung von Erwachsenen
betroffenen sexueller Gewalt haben sich nur wenige Einrichtungen (3 von 30 Fachbe-
ratungsstellen) exklusiv spezialisiert. Dies ist ein typischer Kombinations-Spezialisie-
rungsbereich (am haufigsten mit der Beratung von Beratung von Kindern, Jugendli-
chen und Heranwachsenden nach sexueller Gewalt bzw. sexuellem Missbrauch kom-
biniert). In den meisten Einrichtungen wird nur ca. die Halfte aller Beratungsfalle zu
diesem Thema beraten (33 %) oft ist die Beratung von Erwachsenen betroffenen sexu-
eller Gewalt nur Angebot unter anderen wichtigen Angeboten (40 %). Einen anderen
Stellenwert hat die Beratung von Betroffenen hauslicher Gewalt im Gesamtangebot:
Hier sind 18 von 48 Einrichtung (38 %) ausschlieBlich auf dieses Thema spezialisiert. Die
Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden nach sexueller Gewalt
bzw. sexuellem Missbrauch wird zwar haufig mit anderen Spezialisierungsbereichen
kombiniert, bildet jedoch in 70 Prozent aller Falle (21 von 30 Beratungsstellen) einen
Schwerpunkt, wenn auch keinen alleinigen. Dagegen ist neben den sonstigen Bera-
tungsangeboten die Interventionsstelle ein Angebot, das in mehr als der Halfte der

Einrichtungen, die dieses Angebot machen (55 %), keinen Schwerpunkt einnimmt.
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Beratung von erwachsenen Betroffenen.. AN IEE Y N
Interventionsstelle

Sonstiges Angebot im Arbeitsfeld Gewalt,.. IRV
Beratung von Kindern, Jugendlichen und.. JIFEEAIINEL TN
Beratung von Betroffenen von.. JIIEEIFC AT

Beratung von Betroffenen héuslicher Gewalt

Beratung von Prostituierten 60% 13% 7% 20%

m Alleiniger Schwerpunkt
u Zentraler Schwerpunkt (ca. drei Viertel aller Beratungsfélle
B Schwerpunkt (ca. die Halfte aller Beratungsfélle)

= Ein Angebot unter anderen wichtigen Angeboten, kein Schwerpunkt

Abbildung 14: Stellenwert der Spezialisierungsbereiche

6.2  Grundungsjahre der Spezialisierungsbereiche

Vergleicht man die Grindungsjahre der Spezialisierungsbereiche, so stellt man fest,
dass die Beratung von erwachsenen Betroffenen sexueller Gewalt und von Kindern,
Jugendlichen und Heranwachsenden nach sexueller Gewalt bzw. sexuellem Missbrauch
sowie Beratung von Betroffenen hauslicher Gewalt zu den traditionellen Spezialisie-
rungsbereichen gehoren, die hauptsachliche Mitte der 90er Jahre gegriindet wurden
(vgl. Tabelle 10). Obwohl es die ersten Beratungsstellen fur Prostituierte sehr frih gab,
wurden die meisten Prostitutionsberatungsstellen vergleichsweise am spatesten ge-
grundet. Insgesamt zeigt sich, dass das Beratungsangebot in Baden-Wirttemberg wei-
ter ausgebaut wird: Innerhalb der letzten zwei bis drei Jahre gab es einen Angebots-
zuwachs in allen Spezialisierungsbereichen, auer bei Interventionsstellen — seit 2013

wurde in Baden-Wirttemberg keine neue Interventionsstelle mehr gegriindet.
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Tabelle 10: Grindungsjahre der Spezialisierungsbereiche

. ) ) Std.-Ab-
N Minimum Maximum Mittelwert )
weichung®
Beratung von Prostituierten 15 1955 2018 2005 17,571
Beratung von Betroffenen
von Menschenhandel
7 1987 2018 2003 1,372
aufgrund sexueller
Ausbeutung
Beratung von erwachsenen
Betroffenen sexueller 30 1978 2017 1995 10,237
Gewalt
Beratung von Betroffenen
46 1977 2018 1997 10,880
hauslicher Gewalt
Beratung von Kindern,
Jugendlichen und
Heranwachsenden nach se- 30 1983 2017 1995 8,765
xueller Gewalt/sexuellem
Missbrauch
Interventionsstelle 19 1989 2013 2002 5,659

6.3  Zielgruppen und Klient_innen

Die primare Zielgruppe der meisten Spezialisierungsbereiche sind Frauen und Mad-
chen. Nur die Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden nach sexu-
eller Gewalt bzw. sexuellem Missbrauch zielt dezidiert auf alle Geschlechter ab. Grund-
satzlich zeigen sich alle Einrichtungen offen gegentber Personen, die sich keinem Ge-

schlecht eindeutig zuordnen (,divers”).

Diese Geschlechterverteilung der Zielgruppen spiegelt sich auch im Blick auf die tat-
sachliche Klientel der Beratungsstellen wider, wird hier aber noch viel deutlicher: Bera-
tungsstellen, die auf Betroffene von Menschenhandel aufgrund sexueller Ausbeutung
spezialisiert sind, haben keine mannlichen Klienten, sie beraten fast ausschlieBlich
(99 %) Frauen (vgl. Abbildung 15).

Die meisten mannlichen Betroffenen gibt es neben den sonstigen Beratungsangeboten
im Bereich der Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden nach sexu-
eller Gewalt oder sexuellem Missbrauch (27 %). Bei der Beratung von Prostituierten

und der Beratung von erwachsenen Betroffenen sexueller Gewalt dhnelt sich die Ge-

> Zur Interpretation der Standardabweichung vgl. 5.4.
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schlechterverteilung der Klientel stark: Neben 88 Prozent Frauen werden 14 bis 15 Pro-
zent Manner und ein kleiner Anteil von Personen, die sich keinem Geschlecht zuordnen
(3 % bzw. 6 %), beraten.

Beratung von Betroffenen von Menschenhandel

0,
aufgrund sexueller Ausbeutung S

Beratung von

Betroffenen héauslicher Gewalt 96 % 1%

Interventionsstelle 92 % 14%

=

Beratung von erwachsenen
Betroffenen sexueller Gewalt

88 % 15% 39

Beratung von Prostituierten 88 % 14% 6%

Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden
nach sexueller Gewalt/sexuellem Missbrauch

‘
&
]
ES

78 % 27%

Sonstiges Angebot im Arbeitsfeld
Gewalt, Prostitution und Menschenhandel

mWeiblich = Mé&nnlich = Divers

Abbildung 15: Geschlecht Klientel

Zum weiteren Klientel der Fachberatungsstellen gehéren Angehdérige und Bezugsper-
sonen, padagogische Fachkrafte (z. B. Pddagog_innen, Berater_innen, Sozialarbei-
ter_innen / Sozialpadagog_innen), Mitarbeitende aus Behorden (z. B. Jugendamt, Ord-
nungsamt, Gesundheitsamt) und andere. Diese werden je nach Spezialisierungsbereich
unterschiedlich stark angesprochen. Angehdrige und Bezugspersonen gehdren am
haufigsten bei der Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden nach
sexueller Gewalt bzw. sexuellem Missbrauch zur Klientel. Sie werden von den speziali-
sierten Beratungsstellen haufig (32 %) oder sogar sehr haufig (52 %) in die Beratungs-
gesprache miteinbezogen und gehéren damit zum Kern der Klientel. Bei der Beratung
von Betroffenen von Menschenhandel aufgrund sexueller Ausbeutung spielen sie da-
gegen kaum eine Rolle. Die Halfte der Fachberatungsstellen gibt an, nur selten mit

Angehdrigen oder Bezugspersonen zu tun zu haben.

Auch padagogische Fachkrafte werden haufig (65 %) oder sehr haufig (29 %) in die
Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden nach sexueller Gewalt
bzw. sexuellem Missbrauch einbezogen. Ebenso gehdren Mitarbeitende aus Behdrden

(z. B. Jugendamt, Ordnungsamt, Gesundheitsamt) zum Klientel (42 % haufig; 13 % sehr
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haufig). Die Fachberatungsstellen die auf Kinder, Jugendliche und Heranwachsende
nach sexueller Gewalt bzw. sexuellem Missbrauch spezialisiert sind, beraten neben di-
rekt Betroffenen viele weitere Personen und hat somit die diverseste Klientel. Am
starksten auf die unmittelbar Betroffenen ausgerichtet ist die Beratung von erwachse-
nen Betroffenen sexueller Gewalt, hier werden vergleichsweise selten andere Personen
in die Beratung einbezogen. In Tabelle 11 sind die Barometerwerte abgebildet. Je hoher
der Barometerwert, desto haufiger werden die untenstehenden Zielgruppen neben

den unmittelbar betroffenen Personen innerhalb der Spezialisierungsbereiche beraten.

Tabelle 11: Haufigkeit der Beratung weiterer Klientel

Angehorige
und Bezugs- | Padagogische [Mitarbeitende
personen Fachkrafte aus Behorden Andere
(Barometer- (Barometer- (Barometer- (Barometer-
wert) wert) wert) wert)
Beratung von Prostituierten 55 55 55 31

Beratung von Betroffenen von
Menschenhandel aufgrund 46 58 50 50

sexueller Ausbeutung

Beratung von erwachsenen
57 52 40 33

Betroffenen sexueller Gewalt

Beratung von Betroffenen haus-
58 52 50 33

licher Gewalt

Beratung von Kindern,
Jugendlichen und
Heranwachsenden nach 82 79 64 47
sexueller Gewalt/sexuellem
Missbrauch
Interventionsstelle 54 47 53 33

Das Einzugsgebiet der Klient_innen ist im Vergleich der Spezialisierungsbereiche un-
terschiedlich groB. Wahrend die Klient_innen der Interventionsstellen in den meisten
Beratungsstellen aus dem Stadt-/Landkreis kommen, in dem sich die Beratungsstelle
befindet (88 % ,Sehr viele/fast alle”), haben Beratungsstellen, die sich auf die Bera-
tung von Betroffenen von Menschenhandel aufgrund sexueller Ausbeutung speziali-
siert haben, das weiteste Einzugsgebiet: Hier kommen viele Klient_innen auch aus
benachbarten Landkreisen (33 %) oder sogar aus ganz Baden-Wirttemberg (17 %)

zu den Beratungsstellen angereist.
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6.4  Beratungsformen und Fremdsprachen

Die Beratung der Klient_innen findet hauptsachlich persdnlich statt: In den meisten
Fallen in der Beratungsstelle mit vorheriger Terminvereinbarung oder telefonisch.
Auch die Beratung an einem anderen Ort, z. B. einem Café oder via E-Mail, gehéren
zu den gangigen Beratungsformen vieler Einrichtungen (vgl. Abbildung 16). Die Bera-
tungsform der aufsuchenden Arbeit (Streetwork) oder die Beratung in der Beratungs-
stelle in einer offenen Sprechstunde werden insgesamt am wenigsten eingesetzt. Je-
doch gibt es auch bei den Beratungsformen teilweise Unterschiede zwischen den
Spezialisierungsbereichen. Die Beratung bei der aufsuchenden Arbeit (Streetwork)
wird hauptsachlich flr die Beratung von Prostituierten oder von Betroffenen von
Menschenhandel aufgrund sexueller Ausbeutung eingesetzt und spielt bei anderen
Spezialisierungsbereichen kaum eine Rolle. Auch die Chat- bzw. Online-Beratung
wird hier vergleichsweise haufiger genannt, was vermutlich mit dem weiteren Ein-

zugsgebiet dieser Zielgruppen zusammenhangt.

Beratung via Chat, online Beratung 7 %
Beratung in der Beratungsstelle in einer offenen Sprechstunde 44 % 13 % 15% 2% 9%
Beratung bei der Aufsuchenden Arbeit (Streetwork) %
Beratung durch Hausbesuche 72% 50 % 9% 42% 24% 39% %
Beratung an einem anderen Ort, z.B. Café %
Telefonische Beratung 78 % 75 % 92 % 82 % 4% 448
Beratung in der Beratungsstelle mit vorheriger Terminvereinbarung 83 % 75 % 94 % 85 % T4% =]

m Beratung von Prostituierten
m Beratung veon Betroffenen von Menschenhandel aufgrund sexueller Ausbeutung
Beratung von erwachsenen Betroffenen sexueller Gewalt
m Beratung von Betroffenen hauslicher Gewalt
m Beratung ven Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden nach sexueller Gewalt/sexuellem Missbrauch
o Interventionsstelle
Sonstiges Angebot im Arbeitsfeld Gewalt, Prostitution und Menschenhandel

* Anteil der Nennungen je Beratungsform. Mehrfachnennung mdglich.

Abbildung 16: Beratungsformen

6.5  Anzahl der Beratungen und Kontakte

Betrachtet man das Beratungsangebot innerhalb der unterschiedlichen Spezialisie-

rungsbereiche so ist es wichtig, zwischen Kurzkontakten und Beratungsgesprachen zu
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differenzieren, die insgesamt je nach Beratungsangebot in ihrer Haufigkeit sehr unter-
schiedlich sein kdnnen. Bei der Beratung von erwachsenen Betroffenen sexueller Ge-
walt fanden 2018 enorm viele Kurzkontakte statt (vgl. Abbildung 17). Im Durchschnitt
waren es 787 — das sind mehr als 3 Kontakte pro Arbeitstag. Die mittlere Anzahl der
Beratungsgesprache lag bei 190 — in diesem Spezialisierungsbereich spielen demnach
Kurzkontakte eine wesentliche Rolle. Hier wird auch ersichtlich, dass mehr als die Halfte
der Kurzkontakte nicht mit den Betroffenen selbst, sondern mit weiteren Klient_innen
stattfinden.

Auch bei der Beratung von Prostituieren liegt die Anzahl der Kurzkontakte (Mittelwert
249) deutlich Uber der Anzahl der Beratungsgesprache (Mittelwert 92). Die Beratungs-
gesprache finden hier fast ausschlieBlich mit den Betroffenen statt (vgl. Abbildung 18).

Umgekehrt ist das Verhaltnis bei der Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heran-
wachsenden nach sexueller Gewalt bzw. sexuellem Missbrauch: Hier fanden 2018 mehr
Beratungsgesprache (Mittelwert 296) als Kurzkontakte (Mittelwert 208) statt, wenn
auch die Differenz hier geringer ist.

Dies sagt jedoch nichts Uber den zeitlichen, personellen und finanziellen Aufwand fiir
die Beratungsformen aus. Die hier berichteten Zahlen sind nicht vergleichbar. Zwar
wurde im Fragebogen definiert, was unter Kurzkontakten zu verstehen ist (,Mit Kurz-
kontakten sind allgemeine Gesprache und Informationen gemeint, keine inhaltlichen
Beratungsgesprache”), jedoch wird dies in den Beratungsstellen dokumentiert bzw. in
einigen Beratungsstellen gar nicht erfasst — darauf wurde am Ende der Befragung
mehrfach hingewiesen: ,Unsere Statistik erfasst die Kurzkontakte nur fir alle Bereiche

/7

zusammen’; ,Kurzberatungen in dem Sinne werden nicht erfasst’; ,Wir erfassen keine
Kurzberatung, lediglich Beratungsgesprdche ab 10 Minuten’; ,Die Frage mit den Kurz-
kontakten ist schwer zu beurteilen, da nicht jeder Kurzkontakt dokumentiert wird, so

blieb nur schatzen”
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Beratung von Prostituierten _ 250 n=12
192
Beratung von Betroffenen von Menschenhandel - 136 n=5
aufgrund sexueller Ausbeutung 3

Beratung von erwachsenen Betroffenen sexueller _ 787 n=18

Gewalt 460
su I 2:s =34
Beratung von Betroffenen hauslicher Gewalt 147 n
Beratung von Kindem, Jugendlichen und _
Heranwachsenden nach sexueller Gewalt/sexuellem _ 209 n=19
Missbrauch 66
Interventionsstelle 25_ 212 n=11

M insgesamt davon selbst Betroffene

Abbildung 17: Durchschnittliche Anzahl der Kurzkontakte insgesamt und mit selbst
Betroffenen

n=11
Beratung von Prostituierten _ g;
Beratung von Betroffenen von Menschenhandel - 71 n=5
aufgrund sexueller Ausbeutung 56
n=23

Beratung von erwachsenen Betroffenen sexueller [ NG 120

Gewalt 178

n=35
ausi I o7
Beratung von Betroffenen hauslicher Gewalt
194 n=24
Beratung von Kindern, Jugendlichen und
I 0o
Heranwachsenden nach sexueller Gewalt/sexuellem 85 =11
Missbrauch n=
, I 126
Interventionsstelle 126
W insgesamt davon selbst Betroffene

* Bei dem Spezialisierungsbereich ,Sonstige Angebote” keine Angabe zu Beratungsgespré-

chen mit selbst betroffenen Personen maglich.

Abbildung 18: Durchschnittliche Anzahl der Beratungsgesprache insgesamt und mit
selbst Betroffenen

Betrachtet man die Anzahl und die Intensitat der Beratungen von selbstbetroffenen
Personen innerhalb der letzten 5 Jahre, so ist insgesamt ein Anstieg an Anfragen zu
verzeichnen (vgl. Abbildung 19). Besonders stark ist die zunehmende Anzahl an Anfra-
gen und eine gleichzeitig hdhere Beratungsintensitét in der Beratung von Prostituier-

ten und der Beratung von Betroffenen hauslicher Gewalt zu beobachten.
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Beratung von Prostituierten 67% 7% 20%

Beratung von Betroffenen von Menschenhandel

aufgrund sexueller Ausbeutung 50%

17%  17%

Beratung von erwachsenen Betroffenen sexueller

Gewalt 48% 28%  3%10%
Beratung von Betroffenen hauslicher Gewalt 62% 13% 4%7 %

Beratung von Kindern, Jugendlichen und
Heranwachsenden nach sexueller 53%

%
Gewalt/sexuellem Missbrauch .

73% 97%

Interventionsstelle 18% 29% 24%

Sonstiges Angebot im Arbeitsfeld Gewalt,

Prostitution und Menschenhandel 20 20 40

mMehr Anfragen und hdhere Beratungsintensitat
Mehr Anfragen und gleichbleibende oder geringere Beratungsintensitat
m Gleich viele oder weniger Anfragen und steigende Beratungsintensitat
m Gleich viele oder weniger Anfragen und gleichbleibende oder geringere Beratungsintensitat
m\Weil? nicht

Abbildung 19: Beratungsanfragen in den Spezialisierungsgebieten

6.6  Beratungsgesprache in Fremdsprachen

Fremdsprachen werden hauptsachlich bei der Beratung von Betroffenen von Men-
schenhandel aufgrund sexueller Ausbeutung und von Prostituierten eingesetzt
(vgl. Tabelle 12). Hier finden durchschnittlich 69 Prozent bzw. 46 Prozent aller Bera-
tungsgesprache in Fremdsprachen statt. Kaum eine Rolle spielen Fremdsprachen da-
gegen in der Beratung zu hauslicher und sexueller Gewalt bei erwachsenen Betroffe-

nen und bei Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden.
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Tabelle 12: Beratungsgesprache in Fremdsprachen.

Std.-Abwei-
chung

N Minimum Maximum | Mittelwert

Beratung von Prostituierten 12 5 100 46 31,632

Beratung von Betroffenen
von Menschenhandel 5 0 95 69 40,116
aufgrund sexueller

Ausbeutung

Beratung von erwachsenen
Betroffenen sexueller 21 0 5 1 1,923
Gewalt

Beratung von Betroffenen 36 1 80 15 15,272

hauslicher Gewalt

Beratung von Kindern,
Jugendlichen und
Heranwachsenden nach 17 0 10 2 2,561
sexueller Gewalt/sexuellem
Missbrauch

Interventionsstelle 15 2 55 15 15,617

6.7  Finanzierung

Die Fachberatungsstellen haben sich im Jahr 2018 innerhalb ihrer Spezialisierungsbe-
reiche aus unterschiedlichen Quellen und zu ganz unterschiedlichen Anteilen finan-
ziert. Obwohl die Zusammensetzung der Finanzierung sehr differenziert ist, kdnnen

hier nur Mittelwerte betrachtet werden (vgl. Tabelle 13).

Bei séamtlichen Angaben zur Finanzierung ist auf die hohe Anzahl fehlender Werte zu
verweisen. Aus diesem Grund sind in Tabelle 13 einige Zellen leer, da keine Durch-
schnittswerte angegeben werden, wenn sich diese aus den Angaben von weniger als
finf Beratungsstellen zusammensetzten. Die Anzahl der berichteten Zahlen und Be-
trage ist generell zu gering, um Ruckschlisse auf die Finanzierung in andern Fachbe-

ratungsstellen schlieBen zu kénnen.

Insgesamt am meisten Mittel erhalten die Fachberatungsstellen von den Kommunen
und Landkreisen — jedoch ist der Anteil zwischen den Spezialisierungsbereichen &u-
Berst unterschiedlich. So sind Kommunen und Landkreise die priméare Finanzierungs-
quelle fur die Beratung zu hauslicher und sexueller Gewalt bei erwachsenen Betroffe-
nen und bei Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden, nicht jedoch bei der Bera-

tung von Prostituierten und der Beratung von Betroffenen von Menschenhandel auf-
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grund sexueller Ausbeutung. Bei ersterer spielen die Kommunen zwar noch eine wich-
tige Rolle, Landkreise stellen hier jedoch keine Finanzierungsquelle dar. Hier wird die
Finanzierung hauptsachlich von Land und durch Spenden bzw. Bu3gelder geleistet.
Prostitutions-Fachberatungsstellen finanzieren sich hauptsachlich aus Landesmitteln,
fUr Beratungsstellen mit Spezialisierung auf die Betroffenen von Menschenhandel auf-
grund sexueller Ausbeutung sind sie die zweitwichtigste Einnahmequelle. Fur die Be-
ratungsstellen fur Betroffene von Menschenhandel l8sst sich insgesamt festhalten, dass
sie sich vorrangig aus Spenden und Landesmitteln finanzieren. Keinerlei Finanzierung
erfolgt hier durch Projektmittel, Jugendhilfe, kirchliche Mittel, Bund oder Tageesstate.

Letztere spielen fur keine der Spezialisierungsbereiche eine finanzielle Rolle.

Tabelle 13: Finanzierung

Bera-
Bera- tung von
tung von Kindern, Sonsti-
Betroffe- Jugendl. ges An-
nen von und Her- gebot im
Men- Bera- anwach- Arbeits-
schen- tung von | Bera- senden feld
handel erwach- | tungvon | nach Gewalt,
auf- senen Betroffe- | sex. Ge- Prostitu-
Bera- grund Betroffe- | nen walt/ Inter- tion und
tung von | Sexuel- nen se- hausli- sex. venti- Men-
Prostitu- | €M AUS- | yyeller cher Miss- ons- schen-
ierten beutung | Gewalt Gewalt brauch stelle handel
(Mittel- | (Mittel- | Mittel- (Mittel- | (Mittel- (Mittel- | (Mittel-
wert in wert in wert in wert in wert in wert in wert in
€) €) €) €) €) €) €)
34 318 0 69 687 34 719 89 747 89 442 )
Kommune (n=7) (=15) | (n=22) | (n=12) (n=7)
Landkreis 0 0 31 317 25 891 94 225 24 322 )
(n=16) (n=20) (n=18) (n=6)
Tréager / 20 556 0 13771 10 814 23944 10 600 )
Eigenmittel (n=5) (n=15) (n=20) (n=14) (n=8)
Spenden / 17301 (o | 12085 9726 | 20330 ) )
BuRgelder (n=5) (n=12) (n=12) (n=14)
Land 0 0 1660 7788 6 545 ) )
(n=10) (n=11) (n=8)
_ 6 286 731 6 333 ) )
Stiftungen ) ) (n=7) (n=8) (n=6)
Projekt- 6 236 0 4540 1700 6 470 ) )
mittel (n=5) (n=6) (n=7) (n=8)

. 0 0 _ A
Jugendhilfe e ©) (1=5) (n=5) ) ) )
Kirchliche A 0 400 1000 2174 ) ¢)
Mittel (n=5) (n=5) (n=5)

Bund ) 0 0 0 0 ©) )
(n=7) (n=7) (n=6)

. 0 0 0 - i

Tagessatze ) ) (n=5) (n=5) (n=5) ) )
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6 541 ) 2 496 6 045 ) )

Andere (n=6) (n=7) ) (n=9)

(-) Angabe aufgrund zu geringer Fallzahl nicht méglich.

6.8  Kostenfreie Beratungsgesprache

Auch, ob flur Beratungsgesprache Kosten entstehen, ist vom Spezialisierungsbereich
abhéangig (vgl. Abbildung 20).

Die Beratung von Prostituierten und von Betroffenen von Menschenhandel aufgrund
sexueller Ausbeutung sowie bei Interventionsstellen ist grundsatzlich kostenfrei, bei al-
len weiteren Spezialisierungsbereichen wird dies von den Beratungsstellen unter-
schiedlich gehandhabt, auch wenn der GrofBteil der Beratungen immer kostenfrei ist.
Am ehesten kénnen Kosten bei der Beratung von erwachsenen Betroffenen von sexu-

eller Gewalt anfallen.

Interventionsstelle

Beratung von Betroffenen von.. [INININININIIIIIIE T

Beratung von Prostituierten

Beratung von Betroffenen hauslicher Gewalt 98% 28
Beratung von Kindern, Jugendlichen und.. 93% 7%
Beratung von erwachsenen Betroffenen.. 79% 14% 7%
Sonstiges Angebot im Arbeitsfeld Gewalt,.. |ININIINIE 2

m Ja, die Beratung ist grundsétzlich kostenfrei

m Ja, bis zu einer gewissen Anzahl von Beratungsstunden bzw. der
Beratungsprozess endet nach einer gewissen Anzahl von Beratungsstunden

m Nein, fir die Beratungsstunden wird ein Betrag erhoben

Abbildung 20: Kostenfreie Beratung in den unterschiedlichen Spezialisierungsberei-
chen

6.9  Personelle Ausstattung

Um einen Eindruck von der personellen Ausstattung der Fachberatungsstellen im Jahr
2018 zu bekommen, werden je Spezialisierungsbereich die Mittelwerte der Anzahl der
Mitarbeitenden und der Stellenanteile betrachtet und miteinander in Beziehung ge-

setzt (vgl.
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Tabelle 14). Hier werden Mitarbeitende mit befristeten Stellen, Voll- oder Teilzeitstellen
sowie Minijobs und auch Verwaltungskrafte einbezogen, jedoch keine Reinigungs- und

Honorarkrafte.

Jedoch ist auch hier, insbesondere bei den Personalkosten, auf die hohe Anzahl feh-
lender Werte zu verweisen. Die berichteten Zahlen und Betrage kdnnen nicht auf an-

dere Beratungsstellen Gbertragen werden.

Pro Spezialisierungsbereich beschaftigen die Fachberatungsstellen durchschnittlich
zwischen 3 und 6 Fachkraften. Die Stellenanteile schwanken im Mittel zwischen 64 und
127 Prozent, also zwischen 0,6 und 1,3 Vollzeitaquivalenten. Die meisten Stelleanteile
pro Kopf gibt es in der Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden

nach sexueller Gewalt/sexuellem Missbrauch.

Die hochsten jahrlichen Personalkosten im Verhaltnis zur durchschnittlichen Anzahl an
Stellenanteilen entstehen bei der Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwach-
senden nach sexueller Gewalt/sexuellem Missbrauch, die geringsten Personalkosten

bei der Beratung von Betroffenen hauslicher Gewalt.
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Tabelle 14: Anzahl Mitarbeitende, Stellenanteile und jahrliche Personalkosten
N Mini- Maxi- Mittel- | Std.-Abwei-
mum mum wert chung
Anzahl
Mitarbeitende 14 1 8 3 1.816
Beratung von Stellenanteile
Prostituierten (in %) 14 15 215 117 65,090
Jahrliche Perso- 6 |29000 |144691 | 88410 | 50009,590
nalkosten (in €)
Anzahl
Beratung von Mitarbeitende 4 ) ) 6 5,447
Betroffenen von Stellenanteile
Menschenhandel (in %) 4 ) ) 177 129,957
aufgrund sexueller Jéhr?iche Perso-
Ausbeutung nalkosten (in €) () ) ) () )
Anzahl
Beratung von Mitarbeitende 29 1 7 3 1,616
erwachsenen Stellenanteile
Betroffenen sexu- (in %) 26 0 352 99 99,904
eller Gewalt Jahrliche Perso- 13 |10731 |196000 |100533 | 66 730,389
nalkosten (in €)
Anzahl 46 0 23 3 3,546
Mitarbeitende '
Beratung von Stellenanteile
Betroffenen hausli- X 39 0 240 99 69,276
(in %)
cher Gewalt shrlich
Jahrliche Perso- 24 0 |170000 | 62586 | 53671512
nalkosten (in €)
Beratung von Anzahl
Kindern, Mitarbeitende 29 1 8 3 1,701
Jugendlichen und Stellenanteile
Heranwachsenden | (in %) 29 0 350 127 104,384
nach sexueller o
Gewalt/sexuellem | Jahrliche Perso- 19 |33600 (373727 |163597 |101 333,336
Missbrauch nalkosten (in €)
Anzahl
Mitarbeitende 17 0 23 4 5,480
Interventionsstelle (Si’rt_]ells”a”te”e 16 3 550 66 134,634
Jahrliche Perso- 10 | 1350 |315000 | 69933 |[102 106,323
nalkosten (in €)
. A hl
Sonstiges Angebot M?ti?beitende 4 ) ) 5 6,238
im Arbeitsfeld Stellenanteile
Gewalt, (in %) 3 ) ) 64 77,268
Prostitution und Ah (I) h
Menschenhandel Jahrliche Perso- 0 ) ) A o)

nalkosten (in €)

(-) Angabe aufgrund zu geringer Fallzahl nicht moglich.
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Prozentual machte im Jahr 2018 die Fallarbeit unter allen Tatigkeitsbereichen an dem
Gesamtangebot aller Spezialisierungsbereiche durchschnittlich am meisten aus — von
46 Prozent bei der Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden nach
sexueller Gewalt/sexuellem Missbrauch bis zu 65 Prozent bei Interventionsstellen (vgl.
Abbildung 21). Dagegen spielt mit 19 Prozent hier die Beratung von Fachkraften eine
vergleichsweise grof3e Rolle, ebenso der Tatigkeitsbereich Praventionsarbeit und Fort-
bildung (21 %). Offentlichkeitsarbeit wird durchschnittlich am meisten fiir die Beratung
von Menschenhandel aufgrund sexueller Ausbeutung geleistet (13 %). Durchschnittlich
die meisten Stellenanteile fur Overhead bzw. Verwaltung gibt es in den Spezialisie-
rungsbereich der Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden nach se-
xueller Gewalt/sexuellem Missbrauch und in der Beratung von erwachsenen Betroffene

sexueller Gewalt (je 15 %).

]
(3]
~
»
©

Interventionsstelle 10

Beratung von Betroffenen hauslicher Gewalt 64 11 0 7 1

Beratung von Betroffenen von Menschenhandel aufgrund sexueller
Ausbeutung

Beratung von erwachsenen Betroffenen sexueller Gewalt 55 13 & 8 15

Beratung von Prostituierten 55 10 11 6 11

Sonstiges Angebot im Arbeitsfeld Gewalt, Prostitution und
Menschenhandel

Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden nach

sexueller Gewalt/sexuellem Missbrauch 4z = v e ik

mFallarbeit m Praventionsarbeit und Fortbildung = Offentlichksitsarbeit m Beratung von Fachkraften m Overhead/Verwaltung

Abbildung 21: Arbeitsformen in den Spezialisierungsbereichen

6.10  Projektférderung

Einige Angebote innerhalb der Spezialisierungsbereiche konnten die Beratungsstellen
im Jahr 2018 lediglich oder teilweise nur aufgrund einer Projektférderung umsetzen.
Ohne diese ware Beratung/Casemanagement, Offentlichkeitsarbeit, die Schulung Drit-
ter und weitere Angebote nur teilweise oder gar nicht mdglich gewesen. Die Speziali-
sierungsbereiche der Beratung von Betroffenen hauslicher Gewalt und Beratung von
Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden nach sexueller Gewalt bzw. sexuellem

Missbrauch waren insgesamt am wenigsten von einer Projektférderung abhangig.
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7 Hinweise und Anmerkungen von den Fachbera-

tungsstellen

Am Ende des Fragebogens hatten die Befragten die Moglichkeit weitere Hinweise und
Anmerkungen zu den Fragen im Fragebogen, ihren Antworten oder allgemeiner Art
abzugeben. Von einigen Fachberatungsstellen werden zum Beispiel Geldeinnahmen
und Ausgaben teilweise nochmals genauer aufgeschlisselt bzw. spezifiziert. So wird
an dieser Stelle unter anderem auf einmalige Projektmittel oder Projektférderungen
hingewiesen, welche teils von den Mitarbeiter_innen der Fachberatungsstellen bei der
Beantwortung der Fragebdgen mitangegeben, teilweise aber auch nicht bericksichtigt
wurden. Besonders eine einmalige kurzfristige Projektférderung des Landes Baden-
Wirttemberg im Rahmen des Prostituiertenschutzgesetzes wird an dieser Stelle ge-
nannt. Es wird auf die Wichtigkeit spezifischer Projektférderungen, Stiftungsmittel, Ei-
genmittel der Tragerorganisationen sowie Spenden hingewiesen, ohne die eine Finan-
zierung einzelner Angebote nicht mdglich gewesen ware. Darlber hinaus wurden
kurzfristige Angebote von einigen der Beratungsstellen nicht bei der Beantwortung der

Fragen miteinbezogen.

Kritisch wurde teilweise auch das Bezugsjahr 2018 der Befragung gesehen, da eine

Endabrechnung des Jahres 2018 in einigen Beratungsstellen noch nicht vorliegend war.

Immer wieder kristallisiert sich aus den zusatzlichen Hinweisen und Anmerkungen her-
aus, dass finanzielle und personelle Ressourcen bei Weitem nicht ausreichen um den
steigenden Beratungsbedarf (besonders aufgrund notwendiger neuer Angebote in der
Arbeit mit Gefliichteten) zu decken. Gewlinscht wird eine solide Finanzierung und Auf-
stockung des Personals, damit die notwendige Sorgfalt, Erreichbarkeit und Deckung

der Bedarfe garantiert werden kann.

Kritisiert wurde am Fragebogen, dass dieser sehr zeit- und arbeitsaufwandig gestaltet
war. Der angegebene zeitliche Aufwand, der vorab im Pretest ermittelt wurde, habe

nicht mit der tatsachlichen Dauer der Beantwortung aller Fragen Ubereingestimmt.

Die differenzierte Darstellung der finanziellen Forderungen sowie der Stellenanteile
war flr viele Beratungsstellen nicht moglich, weshalb auf Schatzungen oder zusam-
mengefasste Angaben der Beratungsstelle inklusive eines Wohnprojekts zurtickgegrif-
fen bzw. nur bedingt oder keine Angaben gemacht wurden. Dies liegt daran, dass in
den Statistiken der Beratungsstellen andere Differenzierungen gemacht werden. Stel-

lenprozente werden beispielsweise nicht nach Schwerpunkten aufgefachert und For-
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derungen erfolgen pauschal. Dartber hinaus stellt die Beratung bei mehreren Einrich-
tungen nur einen kleinen Anteil der Projekte dar, was die konkrete Angabe von Finan-

zierung und Personalkosten unmaoglich macht.

Des Weiteren Uberschneiden sich die verschiedenen abgefragten Beratungsbereiche
des Ofteren. Besonders hausliche und sexuelle Gewalt finden oft parallel statt und kén-
nen demzufolge nicht differenziert dargestellt werden. Auch die Frage bezlglich der
Kurzkontakte stellte sich als schwierig heraus, da diese meist nicht dokumentiert bzw.
auf Basis unterschiedlicher Definitionen erfasst werden. Dartber hinaus waren nach
Meinung mancher Vertreter_innen von Fachberatungsstellen einige der Fragestellun-
gen sehr komplex und erforderten teilweise sehr detaillierte Angaben. Darlber hinaus
waren flr manche mehr Fragen bezlglich Missstanden und Belastungen erwlnscht

gewesen.

Diese Zusammenfassung beruht auf sehr vielen und ausfihrlichen Hinweisen und An-
regungen, die Uber die Fragen des Fragebogens hinaus zahlreiche weitere Informati-
onen und vertiefte Einblicke erlauben und das Bild der Beratungslandschaft in Baden-

Wirttemberg vervollstandigen.
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Al

Ort

Grundgesamtheit der Erhebung

Fachberatungsstelle*

anonym

Aalen

Albstadt-
Ebingen
Backnang

Baden-Baden

Balingen

Biberach

Boblingen

Bruchsal
Buchen

Donaueschingen
Esslingen

Fellbach

Filderstadt
(Bernhausen)
Freiburg

Freudenstadt
Friedrichshafen

Beratungsstelle Yasemin / eva evangelische Gesellschaft

Sophie ggmbh Frauenhaus Geschitztes Wohnen ,Frauenhaus ,Ge-
schitztes Wohnen“/ Frauenhdauser im Landkreis Karlsruhe

Diakonie Diakonische Werk Heilbronn OPEN HAUS Frauen- und Kin-
derschutzhaus Mitternachtsmission

Frauen helfen Frauen Filder e.V. Frauen- und Kinderschutzhaus
Landratsamt Ostalbkreis - Geschéftsbereich Jugend und Familie
Landratsamt Ostalbkreis Kontaktstelle gegen sexuellen Missbrauch
Stadtverwaltung Aalen Schutzwohnungen und Beratung
Landratsamt Ostalbkreis Kontaktstelle Beratung bei hauslicher Ge-
walt und Platzverweisverfahren

Beratungs- und Interventionsstelle Hausliche Gewalt Caritas-Zentrum
Albstadt

Netzwerk fur Opfer hduslicher Gewalt Caritas-Zentrum

Landkreis Rems-Murr-Kreis Anlaufstelle gegen sexualisierte Gewalt
Backnang

Frauen- und Kinderschutzhaus

Baden-Baden und Landkreis Rastatt

Cora Baden Baden e.V. Verein gegen sexuellen Missbrauch
Feuervogel e.V. - Informations- und Beratungsstelle gegen sexuelle
Gewalt im Zollernalbkreis

Beratungs- und Interventionsstelle Hausliche Gewalt (fir den Mittel-
bereich Balingen) Diakonische Bezirksstelle

Caritas Biberach-Saulgau

Beratungsstelle fiir Frauen/Frauenschutzhaus

Frauen helfen Frauen e.V. Kreis Boblingen - Beratungsstelle bei
Héauslicher Gewalt

Thamar Anlauf- und Beratungsstelle gegen sexuelle Gewalt

Stadt Boblingen, Allgemeiner Sozialer Dienst (ASD) der Stadt Boblin-
gen

Sophie ggmbh Beratungsstelle Libelle fir Menschen die Hausliche
Gewalt erleben

Anlaufstelle gegen sexuellen Missbrauch an Kindern und Jugendli-
chen Caritasverband NOK e.V.,

Grauzone e.V. - Hilfe bei sexuelle Gewalt

Wildwasser Esslingen e.V.

Frauen helfen Frauen Esslingen e.V. Beratungsstelle
Stadtverwaltung Ellwangen Schutzwohnungen
Kreisdiakonieverband Opferberatung Fellbach

Frauen helfen Frauen Filder e.V. Beratungsstelle/Interventionsstelle

P.I.N.K. Freiburg Fachberatungsstelle des Diakonischen Werks Frei-
burg

FreiJa Aktiv gegen Menschenhandel Diakonisches Werk Freiburg
Wildwasser Freiburg e.V. - Beratung und Information fir Madchen &
Frauen gegen sexuellen Missbrauch

Wendepunkt e.V. Fachstelle gegen sexuellen Missbrauch

Frauen- und Kinderschutzhaus Freiburg e.V. Frauen-Beratungsstelle
bei hauslicher Gewalt

Anlauf- und Fachberatungsstelle Frauenhorizonte - Gegen sexuelle
Gewalt e.V.

Frauenhilfe Freudenstadt e.V. gegen Gewalt an Frauen

Arkade e.V. Aussuchende Sozialarbeit - Streetwork - Wohnungslo-
senhilfe / Stadt Friedrichshafen
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Ort

Fachberatungsstelle*

Goppingen
Hechingen

Heidelberg

Heidenheim

Heilbronn

Karlsruhe

Frauen helfen Frauen e.V. Beratungsstelle
Morgenrot Beratungsstelle gegen sexuellen Missbrauch Heidenheim

AWO Beschitzendes Haus Bodenseekreis

Kinderschutzzentrum Gdppingen

Caritasverband fir das Dekanat Zollern e.V. Beratungs- und inter-
ventionsstelle Hausliche Gewalt

Frauen helfen Frauen Verein e.V. Heidelberg Autonomes Frauen-
haus

Frauen helfen Frauen Verein e.V. Heidelberg Interventionsstelle fur
Frauen und Kinder

Internationales Frauen- und Familienzentrum Heidelberg e.V.
fairmann® gemeinnitzige UG (haftungsbeschrankt)

Frauen helfen Frauen Verein e.V. Heidelberg Frauenberatungsstelle
Courage

HIM Mannerinterventionsstelle (Mannerinterventionsstelle gegen
hausliche Gewalt der Stadt Heidelberg)

Diakonisches Werk Heidelberg Beratungsstelle ANNA

Frauen helfen Frauen Verein e.V. Heidelberg

AWO Kreisverband Heidelberg e.V. Kinderschutzzentrum
Frauennotruf gegen sexuelle Gewalt an Frauen und Madchen e.V.
Heidelberg

Landratsamt Heidenheim Jugend und Familie Beratung fur Opfer
hauslicher Gewalt

Verein zur Forderung des Frauen- und Kinderschutzhauses Heiden-
heim e.V.

Evangelische Kirchenbezirk Frauen- und Kinderschutzhaus Diakoni-
sche Werk Heidenheim

Landratsamt Heidenheim Fachberatung gegen sexuelle Gewalt
Pfiffigunde e.V. Fachberatungsstelle bei sexuellem Missbrauch und
sexualisierter Gewalt /Stadt Heilbronn

Frauen helfen Frauen e.V. Heilbronn Beratungsstelle

profamilia Heiloronn NOTRUF-Beratungsstelle

Frauen helfen Frauen e.V. Heilbronn Autonomes Frauenhaus
Diakonie Diakonisches Werk Heilbronn Mitternachtsmission
Diakonie Diakonisches Werk Heilbronn

JuMax Fachstelle - Hilfe nach sexuellem Missbrauch von Jungen und
Mé&dchen und Information zu Sexualitéat /Landkreis Heilbronn
profamilia Heilbronn

SkF Sozialdienst Katholischer Frauenhaus Karlsruhe / Stadt und
Landkreis Karlsruhe

Diakonisches Werk Karlsruhe Luis.e/Fachberatungsstelle fiir Prosti-
tuierte

Frauenberatungsstelle Karlsruhe

The Justice Project e.V.

SkF Sozialdienst Katholischer Frauen Kinderhaus Antonius-
heim/Stadt und Landkreis Karlsruhe

SkF Sozialdienst Katholischer Frauen Frauenberatungsstelle Clea-
ringstelle "Hausliche Gewalt"/ Stadt und Landkreis Karlsruhe
Beratungsstelle fur Prostituierte Diakonisches Werk Karlsruhe
AllerleiRauh Fachberatungsstelle bei sexueller Gewalt / Abteilung der
Psychologischen Fachdienste der Sozial- und Jugendbehérde der
Stadt Karlsruhe

Frauenhaus und Frauenberatungsstelle Karlsruhe e.V. Tragerverein
fur das autonome Karlsruher Frauenhaus / Frauenhaus (tiber Wild-
wasser)
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Ort

Fachberatungsstelle*

Kehl

Kirchheim u. T.

Konstanz

Kinzelsau
Lauchringen
Lauda
Lorrach

Ludwigsburg

Mannheim

Mosbach

Offenburg

Pforzheim

Radolfzell

Rastatt

Ravensburg

Reutlingen

Rottweil
Schorndorf

Wildwasser und Frauennotruf Karlsruhe e.V. Verein gegen sexuelle
Gewalt an Madchen und Frauen

P.I.N.K. (Prostitution-Integration-Neustart-Knowhow) Kehl Diakoni-
sches Werk, Dienstst. Kehl

FreiJA Aktiv gegen Menschenhandel Diakonisches Werk Kehl
Kompass-Kirchheim Psychologische Fachberatungsstelle

bei sexualisierter Gewalt

Frauenhaus Kirchheim unter Teck - Frauen helfen Frauen e.V. Kirch-
heim

Diakonisches Werk des Evangelischen Kirchenbezirks Konstanz /Be-
ratungs- und Vertrauensstelle bei Kindesmisshandlung und sexuel-
lem Missbrauch

Frauen helfen Frauen in Not e.V. / Beratungsstelle fur Stadt und
Landkreis Konstanz

Stop.it - Pro Familia Konstanz

Infokoop Kiinzelsau

Frauenberatung Courage Kreis Waldshut e.V.

bff Frauen helfen Frauen

Frauenberatungsstelle Lorrach e.V.

Autonomes Frauenhaus Ldrrach

Frauen fur Frauen e.V. Ludwigsburg

Frauen fur Frauen e.V. Ludwigsburg - Frauenhaus Ludwigsburg
Silberdistel Ludwigsburg e.V.

Mannheimer Frauenhaus e.V.

Fraueninformationszentrum - Mannheimer Frauenhaus(FIZ)

Notruf und Beratung fur sexuell misshandelte Frauen und Madchen
e.V.

Amalie Beratungsstelle fur Frauen in der Prostitution in Tragerschaft
des Diakonischen Werk Mannheim

Frauen- und Kinderschutzhaus Heckertstift Caritasverband Mann-
heim e.V.

Frauen- und Kinderschutzhaus des Neckar-Odenwald-Kreises und
des Main-Tauber Kreises

Aufschrei - Ortenauer Verein gegen sexuelle Gewalt an Kinder und
Erwachsene e.V.

Frauen helfen Frauen Ortenau e.V.

Frauen helfen Frauen Orteneau e.V. Frauenhaus

AIDS Hilfe Pforzheim e.V. ASPASIA

Lilith e.V. Pravention und Information gegen sexuellen Missbrauch
Fachstelle hdusliche Gewalt Pforzheim/Enzkreis Diakonie Pforzheim
Diakonische Werk des Evangelischen Kirchenbezirks Konstanz /
HELP Radolfzell

Feuervogel e.V.

bff Frauen helfen Frauen und Madchen e.V.

bff Dachverband fiir die Frauenberatungsstellen

Brennessel e. V. Hilfe gegen sexuellen Missbrauch

Frauen und Kinder in Not e.V.

Fachberatungsstelle bei hduslicher Gewalt des Vereins Frauenhaus
Reutlingen e.V.

Wirbelwind e.V. Reutlingen

Frauenhaus Reutlingen e.V.

Landkreis Reutlingen Birger Service / Kreisgesundheitsamt

Frauen helfen Frauen + AUSWEGE e.V.

Rems-Murr-Kreis Netzwerk fir Opfer hauslicher Gewalt Deutsches
Rotes Kreuz Beratungsstelle gegen hausliche Gewalt
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Ort Fachberatungsstelle*
Rems-Murr-Kreis Beratungsstelle fir Familie u. Jugendliche
Rems-Murr-Kreis Dezentrale Anlaufstelle gegen sexualisierte Gewalt

Schwabisch Frauen helfen Frauen e.V.

Gmnd Landratsamt Ostalbkreis Soziales Frauen- und Kinderschutzeinrich-
tung des Ostalbkreises - Frauenhaus

Sigmaringen DKSB Deutscher Kinderschutzbund - Anlaufstelle fiir Kinder und Ju-
gendliche bei sexueller Gewalt
Stiftung Erzbischéfliches Kinderheim Haus Nazareth
Caritasverband Sigmaringen e.V.

Singen Frauen und Kinderschutz e.V. Singen Frauenhaus
Frauen und Kinderschutz e.V. Singen

Stuttgart Landeshauptstadt Stuttgart Stadtisches Frauenhaus
fetz Frauenberatungs- und Therapiezentrum Stuttgart e.V.
Kobra e.V.
Straffalligkeit Sozialberatung Stuttgart e.V.
Fraueninformationszentrum FIZ Stuttgart/ Tragerschaft Verein fur in-
ternationale Jugendarbeit e. V. (vij),
FIS Fraueninterventionsstelle von Frauen helfen Frauen e.V. (in Tra-
gerschaft von FhF e.V. Stuttgart und das Sozialamt der Landes-
hauptstadt Stuttgart, Sachgebiet Stadtisches Frauenhaus).
Frauenunternehmen ZORA gGmbH - PlanP
FrauenFanal /Stadt Stuttgart
Autonomes Frauenhaus / Frauen helfen Frauen e.V.
Krisen- und Notfalldienst /eva evangelische Gesellschaft Stuttgart
Sozialberatung Stuttgart e. V.
Gesundheitsamt Stuttgart
Café Strich-Punkt - Tragerschaft Verein zu Férderung von Jugendli-
chen mit besonderen sozialen Schwierigkeiten e.V. und AIDS-Hilfe
Stuttgart
Verein zur Forderung von Jugendlichen mit besonderen sozialen
Schwierigkeiten e.V. (Arbeitsbereiche mit Café Strich-Punkt,
Info4Escorts, Antihelden)
Werkstatt Paritdt gGmbH Projekt "Bella"
Frauen-Café La Strada - Tragerschaft Gesundheitsamt Stuttgart und
CARITAS Verband Stuttgart
bff BIF Beratung- und Information fur Frauen / Frauen helfen Frauen
e.V.
FhF e.V. - Frauen helfen Frauen Verein (Trager von Autonomes
Frauenhaus, BIS, FIS)
Wildwasser Stuttgart e.V.
Kinderschutz-Zentrum Stuttgart

Tauber- Caritasverband im Tauberkreis e.V.

bischofsheim

Tubingen Frauen helfen Frauen e.V. Tlbingen
Autonomes Frauenhaus (Tragerschaft Frauen helfen Frauen Verein
e.V.
Anlaufstelle sexualisierte Gewalt fur Frauen (Tragerschaft Frauen
helfen Frauen Verein e.V.)
Interventionsstelle Hausliche Gewalt (Tragerschaft Frauen helfen
Frauen e.V.)
TIMA Tubinger Initiative fir Madchenarbeit
ProFamilia
Pfunzkerle e.V.

Tuttlingen Phonix - Gemeinsam gegen sexuellem Missbrauch e.V.

Frauenhaus Tuttlingen e.V.
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Uberlingen Morgenrot Beratungsstelle gegen sexuellen Missbrauch/Aul3enstelle
Uberlingen

Ulm Caritasverband UIm-Alb-Donau Frauenhaus

Caritasverband Ulm-Alb-Donau
Frauen helfen Frauen e.V.
Beratungsstelle Ela der AIDS-Hilfe fiir Frauen in Prostitution

Villingen- Frauen helfen Frauen Schwarzwald-Bahr e.V.
Schwenningen Frauen helfen Frauen Schwarzwald-Bahr e.V. /Frauenhaus
Waiblingen proFamilia Waiblingen FLUGEL

Caritas Zentrum Waiblingen
Landkreis Rems-Murr-Kreis Anlaufstelle gegen sexualisierte Gewalt

Waiblingen

Kreisdiakonieverband Opferberatung Waiblingen
Waldshut- Courage Frauen- und Kinderschutzhaus Kreis Waldshut e.V.
Tiengen
Wiesloch Frauen Forum e.V.

* Namen der Fachberatungsstellen wie im Fragebogen angegeben.
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A2 Der Fragebogen

Startseite

Herzlich willkommen

zur Bestands- und Bedarfsabfrage der Fachberatungsstellen

Prostitution und Menschenhandel zur sexuellen Ausbeutung, hausliche und sexuelle Gewalt, Frau-
ennotrufe, Interventionsstellen und Beratungsstellen sexueller Missbrauch.

Mit einem Klick auf die Schaltflache >Weiter erhalten Sie auf den folgenden Seiten einige Informatio-
nen zum inhaltlichen Aufbau, zum Ausfillen und zu den Datenschutzrichtlinien des Online-Fragebo-
gens, danach startet die Umfrage.

Ausfihrliche Hinweise finden Sie im Anschreiben und im darin angefugten Informationsblatt, das Sie
per E-Mail erhalten haben.

Vielen Dank, dass Sie an dieser Umfrage teilnehmen. lhre Meinung ist fiir uns sehr wichtig!

Aufbau des Fragebogens

Aufbau des Fragebogens
Der Fragebogen besteht aus einem allgemeinen Fragebogenteil, dessen Fragen sich auf die Fach-
beratungsstelle als Ganzes beziehen, und einem spezifischen Fragebogenteil fur jeden der sieben
Spezialisierungsbereiche.

Allgemeiner
Fragebogenteil

Beratung von
Betroffenen von
Menschenhandel

aufgrund sexueller

Ausbeutung

Beratung von
erwachsenen
Betroffenen sexueller
Gewalt

Beratung von
Prostituierten

Beratung von Kindern,
Jugendlichen und
Heranwachsenden nach
sexueller
Gewalt/sexuellem
Missbrauch

Interventionsstelle

Im ersten, allgemeinen Fragebogenteil, geht es unter anderem um die Ausrichtung der Fachbera-
tungsstelle, Qualitéatskriterien, Vernetzung und Kooperation, Sach- und Raumkosten, Fremdsprachen
und Sprachmittlung oder um Ehrenamtliche und Honorarkrafte.

Die darauffolgenden Fragen beziehen sich auf die sieben Spezialisierungsbereiche und zwar separat
fur jedes Beratungsangebot. Sollte Ihre Fachberatungsstelle auf zwei (oder mehrere) Beratungsan-
gebote spezialisiert sein, werden lhnen die Fragen des spezialisierten Fragebogenteils zweimal oder
(mehrmals) gestellt.

Bei den Fragen im spezialisierten Fragebogenteil, die fiir jeden Beratungsbereich identisch sind,
geht es beispielsweise um Zielgruppen und Klient_innen, die Anzahl der Kontakte und Beratungen
sowie die Anzahl und Tétigkeitsbereiche der Mitarbeitenden oder Personalkosten.

Der Grund fiir die separate Abfrage der Spezialisierungsbereiche ist es, méglichst detaillierte und un-
verzerrte Informationen zu erhalten und die Daten teilweise miteinander vergleichbar zu machen.

Um lhnen das Ausfillen des Fragebogens so einfach und effizient wie méglich zu machen, finden
Sie auf der folgenden Seite Informationen zum Ausfilllen des Fragebogens.
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Hinweise zum Ausfillen des Fragebogens

Noch ein paar kurze Anmerkungen zum Ausfiillen des Fragebogens:

Sie kénnen im Fragebogen mit der "Zuriick"-Taste rickwarts blattern.

Die Befragung kann unterbrochen und durch erneutes Aufrufen des Links zum Fragebogen wieder
aufgenommen werden.

Sobald die letzte Seite abgeschickt ist, kann der Fragebogen nicht mehr verandert werden.

Die Beantwortung der Fragen dauert ca. 30 Minuten.

Bitte halten Sie Unterlagen zu Personal, Finanzen und statistische Angaben zu Beratungskontakten
bereit.

Bevor die Befragung beginnt, erhalten Sie auf der nachfolgenden Seite wichtige Hinweise zum Da-
tenschutz. Wir bitten Sie, diese aufmerksam zu lesen.

Datenschutz

Hinweise zum Datenschutz

Auf den folgenden Seiten stellen wir Ihnen Fragen zur inhaltlichen und konzeptionellen Ausrichtung
sowie zur personellen und finanziellen Ausstattung der Beratungsstelle. Ziel unserer Umfrage ist es,
einen besseren Uberblick iiber die Beratungsstruktur in Baden-Wirttemberg und die Bedarfe aller
Zielgruppen zu erhalten.

Die Teilnahme an dieser Umfrage ist freiwillig und ohne die Nennung lhres Namens mdglich, ebenso
ist keine Registrierung erforderlich.

Die Evangelische Hochschule Ludwigsburg (Institut fir Angewandte Forschung) fihrt die Datenerhe-
bung im Auftrag des Sozialministeriums durch. Nach Erhebung und Auswertung der Daten werden
die Einzeldaten (d. h. auf Ebene der einzelnen Einrichtungen, keine zusammengefassten Daten) an
das Ministerium fur Soziales und Integration Baden-W rttemberg sowie an das Statistische Landes-
amt Baden-Wiurttemberg (FamilienForschung) zur Erstellung eines zusammenfassenden Berichts
weitergeleitet. Die Evangelische Hochschule wird den Datensatz nach Weiterleitung léschen.

Die durch den Fragebogen gewonnenen Daten werden nach den gesetzlichen Datenschutzbestim-
mungen erfasst und absolut vertraulich behandelt. Die Angaben werden ausschliel3lich fiir die Dar-
stellung der regionalen Beratungsstruktur verwendet.

Ich bin damit einverstanden, dass meine Angaben in der oben beschriebenen Form vom Institut fur
Angewandte Forschung gespeichert und an das Ministerium fur Soziales und Integration Baden-
Wirttemberg sowie das Statistische Landesamt Baden-Wurttemberg weitergeleitet werden.

-

C Ja, ich habe die Hinweise zur Weiterleitung der Angaben gelesen und bin einverstanden

Nein, ich bin mit der Weiterleitung der Angaben nicht einverstanden und werde nicht an der
0} Befragung teilnehmen

Beratungsstelle

Bitte nennen Sie uns Name und Anschrift Ihrer Fachberatungsstelle und wéhlen Sie den Stadt-
/Landkreis aus, in dem sich die Beratungsstelle befindet.

Es wurden auch alle Frauen- und Kinderschutzhduser angeschrieben, da diese teilweise eine ei-
gene Fachberatungsstelle vorhalten. Bitte nehmen Sie nur an der Befragung teil, wenn Sie eine ei-
gene Fachberatungsstelle vorhalten.
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Name der Beratungsstelle |

StralRe, Hausnr. |

PLZ

ort |

Bitte wahlen die den Stadt-/Landkreis aus, in dem sich die Beratungsstelle befindet.

- bitte auswahlen -
Alb-Donau-Kreis (Landkreis)
Baden-Baden (Stadtkreis)
Biberach (Landkreis)
Boblingen (Landkreis)
Bodenseekreis (Landkreis)
Breisgau-Hochschwarzwald (Landkreis)
Calw(Landkreis)
Emmendingen (Landkreis)
Enzkreis (Landkreis)

Esslingen (Landkreis)

Freiburg im Breisaau (Stadtkreis)
Freudenstadt (Landkreis)
Goppingen (Landkreis)
Heidelberq (Stadtkreis)
Heidenheim (Landkreis)
Heilbronn (Landkreis)
Heilbronn (Stadtkreis)
Hohenlohekreis (Landkreis)
Karlsruhe (Landkreis)

Karlsruhe {Stadtkreis)

Konstanz (Landkreis)

Lorrach (Landkreis)
Ludwigsburg {Landkreis)
Main-Tauber-Kreis (Landkreis)
Mannheim (Stadtkreis)
Neckar-Odenwald-Kreis (Landkreis)
Ortenaukreis (Landkreis)
Ostalbkreis (Landkreis)
Pforzheim (Stadtkreis)

Rastatt (Landkreis)
Ravensbura (Landkreis)
Rems-Murr-Kreis (Landkreis)
Reutlingen (Landkreis)
Rhein-Neckar-Kreis (Landkreis)
Rottweil (Landkreis)
Schwarzwald-Baar-Kreis (Landkreis)
Siamaringen (Landkreis)
Stuttaart (Stadtkreis)

Tubingen (Landkreis)
Tuttlinaen (Landkreis)

Ulm (Stadtkreis)

Waldshut (Landkreis)
Stadt-/Landkreis | Zollemalbkreis (Landkreis)

Welchem Stadt-/Gemeindetyp entspricht der Ort des Hauptsitzes lhrer Beratungsstelle?

L Grof3stadt (mindestens 100.000 Einwohner_innen)

:‘” Mittelstadt (mindestens 20. bis unter 100.000 Einwohner_innen)
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—

gréRere Kleinstadt (mindestens 10.000 bis unter 20.000 Einwohner_innen)

kleinere Kleinstadt (mindestens 5.000 bis unter 10.000 Einwohner_innen)

C Landgemeinde/Dorf (bis unter 5.000 Einwohner_innen)

Ist die Beratungsstelle barrierefrei (Beratungsraume und Zugang zu Toiletten)?

T Ja
9 Nein
T Nein, aber wir haben bei Bedarf die Mdglichkeit, andere barrierefreie R&ume anzumieten

Hat die Beratungsstelle eine feste Aul3enstelle?

Gemeint sind bedarfsunabhéngige Raumlichkeiten, keine temporare Nutzung.

i Ja Nein

AuRenstelle

Bitte nennen Sie uns Name und Anschrift der AuRenstelle lhrer Fachberatungsstelle und
wahlen Sie den Stadt-/Landkreis aus, in dem sich die Beratungsstelle befindet.

Name der Beratungsstelle ‘
(AulRenstelle)

StralRe, Hausnr. ‘

PLZ

Ort ‘

Bitte wahlen die den Stadt-/Landkreis aus, in dem sich die AulRenstelle der Beratungsstelle
befindet.
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- bitte auswéhlen -
Alb-Donau-Kreis (Landkreis)
Baden-Baden (Stadtkreis)
Biberach (Landkreis)
Boblingen {Landkreis)
Bodenseekreis (Landkreis)
Breisgau-Hochschwarzwald (Landkreis)
Calw(Landkreis)
Emmendingen (Landkreis)
Enzkreis (Landkreis)

Esslinaen (Landkreis)

Freiburg im Breisqau (Stadtkreis)
Freudenstadt (Landkreis)
Goppingen (Landkreis)
Heidelberq (Stadtkreis)
Heidenheim (Landkreis)
Heilbronn (Landkreis)
Heilbronn (Stadtkreis)
Hohenlohekreis (Landkreis)
Karlsruhe (Landkreis)

Karlsruhe (Stadtkreis)

Konstanz (Landkreis)

Lorrach (Landkreis)
Ludwiasbura (Landkreis)
Main-Tauber-Kreis (Landkreis)
Mannheim (Stadtkreis)
Neckar-Odenwald-Kreis (Landkreis)
Ortenaukreis (Landkreis)
Ostalbkreis (Landkreis)
Pforzheim (Stadtkreis)

Rastatt (Landkreis)
Ravensburq (Landkreis)
Rems-Murr-Kreis (Landkreis)
Reutlingen (Landkreis)
Rhein-Neckar-Kreis (Landkreis)
Rottweil {Landkreis)
Schwabisch Hall (Landkreis)
Schwarzwald-Baar-Kreis (Landkreis)
Sigmaringen (Landkreis)
Stuttgart (Stadtkreis)

Tilbingen (Landkreis)
Tuttlingen (Landkreis)

Ulm (Stadtkreis)

Waldshut (Landkreis)
Stadt-/Landkreis Zollermnalbkreis (Landkreis)

Welchem Stadt-/Gemeindetyp entspricht der Ort der AuRenstelle lhrer Beratungsstelle?

C GroRstadt (mindestens 100.000 Einwohner_innen)

C Mittelstadt (20.000 bis unter 100.000 Einwohner_innen)

C gréRere Kleinstadt (10.000 bis unter 20.000 Einwohner_innen)
C kleinere Kleinstadt (5.000 bis unter 10.000 Einwohner_innen)

C Landgemeinde/Dorf (bis unter 5.000 Einwohner_innen)

Ist die AulRenstelle barrierefrei (Beratungsraume und Zugang zu Toiletten)?

. Ja

. Nein
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T Nein, aber wir haben bei Bedarf die Méglichkeit, andere barrierefreie RAume anzumieten

Trager

Bitte nennen Sie uns Name und Anschrift des Tragers Ihrer Fachberatungsstelle.

Name des Tragers ‘

Stral3e, Hausnr. ‘

PLZ

Ort ‘

Ist der Trager lhrer Fachberatungsstelle ein ...?

. Offentlicher Trager (kommunaler Trager)
'f Freier Trager/frei-gemeinnitziger Trager (auch Verein)

T Kirchlicher Trager

Anderer Trager, und zwar:

Freier Trager

Um was flr einen freien/frei-gemeinnitzigen Trager handelt es sich?

Verein

Freie Wonhlfahrtspflege

Caritas

Diakonie

Arbeiterwohlfahrt (AWO)

. Sonstiger freier/frei-gemeinnitziger Trager, und zwar

Spezialisierung der Beratungsstelle
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Auf welche Angebote im Arbeitsfeld ,,Gewalt, Prostitution und Menschenhandel“ ist lhre
Fachberatungsstelle spezialisiert?

Mehrfachnennung mdglich.

[ Beratung von Prostituierten

[ Beratung von Betroffenen von Menschenhandel aufgrund sexueller Ausbeutung

[ Beratung von erwachsenen Betroffenen sexueller Gewalt

[ Beratung von Betroffenen h&uslicher Gewalt

r Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden nach sexueller Gewalt/sexuellem
Missbrauch

[~ Interventionsstelle

Sonstiges Angebot im Arbeitsfeld "Gewalt, Prostitution und Menschenhandel”, und zwar

Schutz-/Ausstiegswohnungen

Hat Ihre Beratungsstelle eigene Schutz- bzw. Ausstiegswohnungen?
C Ja Nein

Beginn der Fachberatungsstelle

Wann wurde die Fachberatungsstelle gegriindet?

Bitte geben Sie das Grundungsjahr der Fachberatungsstelle insgesamt an, unabhéngig von
den Spezialisierungsbereichen.

Die Fachberatungsstelle besteht seit dem Jahr

Qualitatskriterien Beratungsstelle
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-

-

H] jEN |H] gEp [H] gEE B

Nach welchen Qualitatskriterien arbeitet die Beratungsstelle?

Mehrfachnennungen mdglich.

BAG FORSA - Bundesarbeitsgemeinschaft Feministischer Organisationen gegen sexuelle
Gewalt an Madchen und Frauen

BFF - Bundesverband Frauenberatungsstellen und Frauennotrufe (hausliche Gewalt, sexu-
alisierte Gewalt)

BKSF - Bundeskoordinierung Spezialisierter Fachberatung gegen sexualisierte Gewalt in
Kindheit und Jugend

DGfPI - Deutsche Gesellschatft fir Pravention und Intervention bei Kindesmisshandlung, -
vernachlassigung und sexualisierter Gewalt

KOK - Bundesweiter Koordinierungskreis gegen Menschenhandel e.V.

Landesnetzwerk Prostitution Baden-Wirttemberg

Anderes, und zwar

Kein spezifisches Konzept

Vernetzung der Beratungsstelle

In welchen Arbeitsgemeinschaften (Land/Bund) ist die Beratungsstelle vernetzt?

Mehrfachnennungen mdglich.

Aktiv - Gegen Frauenhandel Stidwest

BAG FORSA - Bundesarbeitsgemeinschaft Feministischer Organisationen gegen sexu-
elle Gewalt an Madchen und Frauen

bff - Bundesverband Frauenberatungsstellen und Frauennotrufe Frauen gegen Gewalt

BKSF - Bundeskoordinierung spezialisierter Fachberatung gegen sexualisierte Gewalt
in Kindheit und Jugend

bufas - Bindnis der Fachberatungsstellen fiir Sexarbeiterinnen und Sexarbeiter

DGfPI - Deutsche Gesellschatft fiir Pravention und Intervention bei Kindesmisshand-
lung, -vernachlassigung und sexualisierter Gewalt

KOK - Bundesweiter Koordinierungskreis gegen Menschenhandel e.V.

LAG feministischer Beratungsstellen nach sexualisierter Gewalt an Frauen, Madchen
und Jungen

LAG Frauennotrufe

Landesnetzwerk Fachberatungsstellen hausliche Gewalt (LNW)
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Koordi

-

Mit welchen Stellen gibt es eine koordinierte Zusammenarbeit?

Gemeint ist eine kontinuierliche, einzelfallunabhéngige Zusammenarbeit, z.B. auch Runde Tische.
Falls es sich um einen Runden Tisch handelt, kreuzen Sie bitte alle beteiligten Akteursgruppen an.

Landesnetzwerk Prostitution BW

NIP - Netzwerk Interventionsstellen bei Partnergewalt

Zusammenschluss spezialisierter Fachberatung gegen sexualisierte Gewalt in Kindheit
und Jugend in Baden-Wirttemberg

Anderes, und zwar

Beratungsstelle ist in keiner Arbeitsgemeinschaft

nierte Zusammenarbeit

Krankenhaus/Arzte

Jobcenter/Agentur fur Arbeit

Sozialamt

Gesundheitsamt

Jugendamt

Ordnungsamt

Auslanderamt

Kommunale Gleichstellungsbeauftragte

Jugendhilfe z. B. Kinder - und Jugendheime
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[~ Polizei

[ Staatsanwaltschaft/Amts- und Landgericht

[ Familiengericht

[ Zeug_innenbegleitung

[ Tater_innenarbeit

B Frauenh&user

[ Andere Fachberatungsstellen

Andere, und zwar

Fremdsprachen

Finden Beratungsgesprache auch in Fremdsprachen statt?
t‘" Ja Nein

Beratung in Fremdsprachen oder Sprachmittlung

Falls Fremdsprachen gefordert sind: Bei wie viel Prozent der Beratungsgesprache insge-
samt konnten Sie dies im Jahr 2018 direkt abdecken, mussten externe Sprachmittler einbe-
zogen werden oder konnten Sie keine Fremdsprachen/Sprachmittlung anbieten?

Bitte beziehen Sie die Angaben auf alle Beratungsgesprache Ihrer Beratungsstelle, unab-
hangig von Spezialisierungsbereichen.

% der Beratungen, die in Fremdsprachen stattfinden sollten, konnte die Bera-

Bei ca. tungsstelle dies selbst abdecken.
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% der Beratungen, die in Fremdsprachen stattfinden sollten, wurden externe

Bei ca. Sprachmittler einbezogen.

% der Beratungen, die in Fremdsprachen stattfinden sollten, konnten keine

Bei ca. Fremdsprachen bzw. kann keine Sprachmittlung angeboten werden.

Haufigkeit, mit der Personen/Gruppen Beratung in Fremdsprachen durchfiihren

Wie haufig wurde im Jahr 2018 der Bedarf an Beratung in Fremdsprachen durch die folgen-
den Gruppen in Ihrer Beratungsstelle abgedeckt?

Sehr héu-
fig/ Haufi Gelegent-  gojien G
"9 g lich nicht
immer
Mitarbeiter_innen oder Ehren-
amtliche Ubernahmen die
Sprachmittlung T C T C C
(ohne zusatzlichen Kostenauf-
wand)
Ehrenamtliche tibernahmen
die Sprachmittlung ~ ~ ~ ~ ~
(mit zuséatzlichem Kostenauf- ' ‘ ' ' '
wand)
Es wurden Dolmetscher_innen
eingesetzt ~ ~ ~ ~ ~
(mit zusatzlichem Kostenauf- ‘ ‘ ‘ '
wand)
Sonstige, und zwar

‘ e ~ e e P

Anzahl Mitarbeitende

Wie viele Mitarbeitende sind in der Beratungsstelle insgesamt tatig?

Gemeint sind auch Mitarbeitende mit befristeten Stellen, Voll- oder Teilzeitstellen sowie Mi-
nijobs; auch Verwaltungskréfte, jedoch keine Putz- und Honorarkréfte.

Personen

Berufsgruppen und Zusatzqualifikationen Mitarbeitende
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Welchen Berufsgruppen gehdren die angestellten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Ihrer
Fachberatungsstelle an und welche Stellenanteile (VZA) hatten diese im Jahr 2018?

Psycholog_innen % Stellenanteile

Padagog_innen % Stellenanteile

Sozialarbeiter_innen/Sozialpadagog_innen % Stellenanteile

Verwaltungskrafte % Stellenanteile

RENRER

Sonstige % Stellenanteile

Falls Sie Mitarbeitende aus sonstigen Berufsgruppen beschéftigten, welche sind das?

Wie viele angestellte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Ihrer Fachberatungsstelle hatten im
Jahr 2018 eine oder mehrere Zusatzqualifikationen in den folgenden Bereichen?

Gemeint sind abgeschlossene, zertifizierte Weiterbildungen.

Therapeutische Zusatzqualifikation Personen
Zusatzqualifikation spezielle Beratungsmethoden Personen
Zielgruppenspezifische Zusatzqualifikation Personen

Sonstige Zusatzqualifikation Personen

Falls die Mitarbeitenden weitere Zusatzqualifikationen hatten, welche sind

das?

Sachkosten, Raumkosten, Kosten fur Sprachmittlung

L
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Wie hoch waren die Sachkosten (z. B. Buromaterial, Werbematerial) und Fahrtkosten (ohne
Honorarkosten und ohne Raumkosten) lhrer Beratungsstelle im Jahr 20187

Sachkosten (ohne Fahrtkosten):

Fahrtkosten zu Klient_innen:

€

€

Wie hoch waren die Kosten fiir die Raumlichkeiten der Beratungsstelle im Jahr 2018?

Bei Mietvertrag:

Mietkosten/Nebenkosten: €

Bei Eigentum:

Instandhaltungs-/Nebenkosten: €

Wie hoch waren die finanziellen Aufwendungen fiir Sprachmittlung fiir die Beratungsstelle
im Jahr 20187

€/Jahr

Stunden und Kosten Ehrenamtliche

Wie viele Enrenamtsstunden (auch Vorstandsmitgliedschaft) wurden im Jahr 2018 geleistet?

Stunden/Monat
Wie hoch waren im Jahr 2018 die finanziellen Aufwendungen fur die ehrenamtlich Mitarbei-

tenden durchschnittlich pro Monat?

Falls Sie keine finanziellen Aufwendungen fur ehrenamtlich Mitarbeitende haben, tragen Sie
bitte ,,0“ ein.

€/Monat

Stunden und Kosten Honorarkrafte

Wie viele Stunden wurden 2018 durch Honorarkrafte abgedeckt?
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Stunden/Monat

pro Monat?

€/Monat

Téatigkeiten Honorarkréafte (Anteile)

keit von Honorarkraften im Jahr 2018 an folgenden Bereichen?

Sehr ho- Eher ho- . Eher ge-
Mittlerer
her An-  her An- Anteil ringer
teil teil Anteil
Beratung i T t‘" t‘"
Praventionsarbeit ff" T t‘" i
Verwaltung T T T T
Kooperation und Vernet- ~ ~ ~ ~
zung ‘ ' ' '
Offentlichkeitsarbeit C C C C
Aufsuchende Arbeit/Street- ~ ~ ~
work ‘ ‘ ' '
Zeuginnen- und Prozess- P ~ ~ ~
begleitung ' ‘ ‘ '
Begleitung zu Amtern 8 C f." f"
Schulung Dritter i T ff" t‘"
Vereinsarbeit C T T T
Sonstiges, und zwar
' ' . .

Hinweis Spezialisierung

Bitte beachten Sie:
Die nachfolgenden Fragen beziehen sich ausschlie3lich auf die
Beratung von Prostituierten!

Wie hoch waren die finanziellen Aufwendungen fiir die Honorarkrafte 2018 durchschnittlich

Welchen Anteil an den gesamten Tatigkeiten innerhalb der Beratungsstelle hatte die Tatig-

Sehr ge-
ringer
Anteil

Nicht
durch
Hono-
rarkréfte
abge-
deckt
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Stellenwert Spezialisierung

Welchen Stellenwert hat die Beratung von Prostituierten in Ihrem Gesamtangebot?

- Alleiniger Schwerpunkt
L' Zentraler Schwerpunkt (ca. drei Viertel aller Beratungsfélle)
r Schwerpunkt (ca. die Hélfte aller Beratungsfélle)

'J Ein Angebot unter anderen wichtigen Angeboten, kein Schwerpunkt

Grindungsjahr spezialisierte Bereiche

Seit wann besteht das Beratungsangebot fiir Prostituierte in lhrer Fachberatungsstelle?

Seit dem Jahr

Geschlecht Zielgruppen und Klient_innen

Wem ist das Beratungsangebot fur Prostituierte grundsétzlich zugéanglich (Zielgruppen)?

Mehrfachnennungen maoglich.

[ Frauen
[ Manner
[ Divers

Welchem Geschlecht gehdren Ihre Klient_innen in der Beratung von Prostituierten anteilig
an?

Falls Ihnen die exakten Anteile nicht bekannt sind, schatzen Sie bitte.

Weiblich: %

’7
Mannlich: ’7 %
’7

Divers: %

Einzugsgebiet Klient_innen

Wie viele Anfragen von Klient_innen der Beratung von Prostituierten kommen aus den fol-
genden Einzugsgebieten?

Gemeint ist der aktuelle Wohnort der betroffenen Personen oder der Ort, an dem die Bera-
tung stattfindet (bei Aufsuchender Arbeit).
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Sehr

. . . . . Weild
viele / Viele Einige Wenige Keine .
nicht
fast alle
Aus dem Stadt-/Landkreis, in
dem sich die Beratungsstelle 8 9 ) C .
befindet
Aus benachbarten Landkrei- ~ ~ ~ ~ ~ ~
sen ‘ ' ‘ ‘ ‘ ‘
Aus ganz Baden-Wrttem- ~ ~ ~ ~ ~ ~
berg ' ' ) ' ‘ '
Bundesweit w‘f" T C T - i

Weiteres Klientel

Wie haufig beraten Sie bei der Beratung von Prostituierten neben den unmittelbar betroffe-
nen Personen noch weitere Zielgruppen?

Sehr
o e - Gele- Gar
hauflg/ Haufig gentlich Selten nicht
immer
Angehorige und Bezugspersonen T i C T f"
Padagogische Fachkrafte
(z. B. Padagog_innen, Berater_innen, T T C C
Sozialarbeiter_innen)
Mitarbeitende aus Behérden
(z. B. Jugendamt, Ordnungsamt, Ge- C i T r .
sundheitsamt)
Andere C T T C C
Beratungsformen

Welche der folgenden Beratungsformen bietet Ihre Beratungsstelle fiir die Beratung von Prostituier-
ten an?

(Mehrfachnennung méglich)

[ Beratung via Chat, online Beratung

[ Beratung via E-Mail
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[ Telefonische Beratung

[ Beratung in der Beratungsstelle mit vorheriger Terminvereinbarung
[ Beratung in der Beratungsstelle in einer offenen Sprechstunde

[ Beratung durch Hausbesuche

[ Beratung bei der Aufsuchenden Arbeit (Streetwork)

[ Beratung an einem anderen Ort, z.B. Café

Anzahl Beratungen und Kontakte mit Ratsuchenden und der betroffenen Person

In den nachfolgenden Fragen geht es darum, wie viele Peronen Sie im Jahr 2018 insgeamt er-
reicht haben und wie viele betroffene Personen Sie erreicht haben - sowohl in Form von Kurz-
kontakten als auch mit Beratungsgespréachen.

Mit wie vielen Personen insgesamt hatten Sie bei der Beratung von Prostituierten im Jahr
2018 einen oder mehrere Kurzkontakte und wie viele Personen haben Sie insgesamtbera-
ten?

Gemeint sind alle Personen, auch Personen, die nicht selbst unmittelbar von Gewalt, Prosti-
tution oder Menschenhandel betroffen sind, die in allen Beratungsformen (z. B. Online, Tele-
fonisch, Beratungstermin, Hausbesuche, Streetwork oder andere) beraten wurden. Darunter
zéhlen z. B. auch Beratungen in Schulen, Bordellen, etc.

Mit Kurzkontakten sind allgemeine Gesprache und Informationen gemeint, keine inhaltlichen
Beratungsgesprache.
Falls Sie die genaue Anzahl nicht wissen, schétzen Sie bitte.

Kurzkontakte mit

Personen
li

Beratungsgesprach(e) mit Personen

Mit wie vielen selbst betroffenen Personen hatten Sie im Jahr 2018 bei der Beratung von
Prostituierten einen oder mehrere Kurzkontakte und wie viele selbst betroffene Perso-

nen haben Sie insgesamt beraten?
Kurzkontakte mit ‘ Personen

Beratungsgespréch(e) mit ‘ Personen
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Entwicklung Anzahl Beratungen und Kontakte

Wie haben sich die Anzahl und die Intensitat der Beratungen von selbst betroffenen Perso-
nen innerhalb der letzten 5 Jahre bei der Beratung von Prostituierten entwickelt?

Unter Beratungsintensitat ist die Anzahl der notwendigen Beratungsgespréache zu verste-
hen.

r Mehr Anfragen und hdhere Beratungsintensitat

r Mehr Anfragen und gleichbleibende oder geringere Beratungsintensitét

u' Gleich viele oder weniger Anfragen und steigende Beratungsintensitét

'f Gleich viele oder weniger Anfragen und gleichbleibende oder geringere Beratungsintensitat

T Weil3 nicht
5.14.1.10 Anteil der Beratung in Fremdsprachen oder Sprachmittlung

Wie viel Prozent der Beratungsgesprache finden bei der Beratung von Prostituierten in einer
Fremdsprache statt?

ca. % der Beratungen

5.14.1.11 Finanzierung der Beratungsstelle

Wie hat sich die Beratungsstelle im Jahr 2018 im Bereich der Beratung von Prostituierten fi-
nanziert?

Trager / Eigenmittel

an

Landkreis

€
Kommune €
Bund €
Land
Tagessatze

an

Projektmittel

an

Spenden / Bul3gelder

an

AP

Stiftungen

an
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Jugendhilfe

Kirchliche Mittel

11

Andere

Kosten Beratung

Ist die Beratung von Prostituierten in der Regel kostenfrei?

0 Ja, grundsatzlich

~ Ja, bis zu einer gewissen Anzahl von Beratungsstunden bzw. der Beratungsprozess endet
‘ nach einer gewissen Anzahl von Beratungsstunden

" Nein, die Beratung ist nicht kostenfrei

Anzahl Mitarbeitende

Wie viele Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter waren im Jahr 2018 im Bereich der Beratung von
Prostituierten in der Beratungsstelle fest angestellt?

Gemeint sind auch Mitarbeitende mit befristeten Stellen, Voll- oder Teilzeitstellen sowie Mi-
nijobs; auch Verwaltungskréfte, jedoch keine Reinigungs- und Honorarkréafte.

Personen

Stellenanteile fir die spezialisierten Beratungsbereiche

Wie viele Stellenanteile hatte Ihre Beratungsstelle im Jahr 2018 fiir die Beratung von Prosti-
tuierten?

Falls Ihnen die exakten Stellenanteile nicht bekannt sind, schatzen Sie bitte.

% Stellenanteile

Anteile Tatigkeitsbereiche

Wie viel Prozent machten im Jahr 2018 die folgenden Tatigkeitsbereiche an dem Gesamtan-
gebot der Beratungsstelle im Bereich der Beratung von Prostituiertendurchschnittlich aus?




84

Anhang

Fallarbeit ca.

Verwaltung

work

Offentlichkeitsarbeit ca.

Beratung von Fachkréften ca.

Overhead/Verwaltung ca.

Personalkosten

Projektférderung

Beratung/Casemanagement

Praventionsarbeit

Kooperation und Vernetzung

Offentlichkeitsarbeit

Aufsuchende Arbeit/Street-

Praventionsarbeit und Fortbildung ca.

AusschlieBlich
durch Projekt-
férderung
moglich

Falls Ihnen die exakten Anteile nicht bekannt sind, schatzen Sie bitte.

%

%

%

%

RN

%

Wie hoch waren die Personalkosten (festangestellte/befristete Mitarbeitende, Minijobs) lhrer
Beratungsstelle fir die Beratung von Prostituierten im Jahr 2018?

€ / Jahr (Brutto)

Welche der folgenden Angebote im Bereich der Beratung von Prostituierten konnte die Beratungs-
stelle im Jahr 2018 lediglich oder teilweise aufgrund einer Projektférderung umsetzen?

Bei einer Projektférderung handelt es sich sowohl fir die Durchfuhrenden als auch fur die Geber
um ein zeitlich befristetes Engagement. Die Fordermittelgeber kénnen sich nach der Erreichung
des Projektziels zuriickziehen.

Mit zusatzli-

cher Unter- Unabhéangig Kein Angebot
stutzung durch von einer Pro- der Bera-
Projektforde-  jektférderung tungsstelle
rung moglich

r s '
{

r ' '
{

s r r

( { {

r ' r
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Zeug_innen und Prozessbe- ~ ~ ~ ~
gleitung ‘ ‘ ' '
Schulung Dritter ﬂ‘" C T i
Begleitung, z. B. zu Amtern C T T T
Fa Fa e =

Sonstiges T u' - C

Hinweis Spezialisierung

Bitte beachten Sie:
Die nachfolgenden Fragen beziehen sich ausschlief3lich auf die
Beratung von Betroffenen von Menschenhandel aufgrund sexueller Ausbeutung!

Stellenwert Spezialisierung

Welchen Stellenwert hat die Beratung von Betroffenen von Menschenhandel aufgrund sexu-
eller Ausbeutung in Ihrem Gesamtangebot?

—
)

Alleiniger Schwerpunkt

—
7

Zentraler Schwerpunkt (ca. drei Viertel aller Beratungsfélle)

Schwerpunkt (ca. die Hélfte aller Beratungsfalle)

-

r Ein Angebot unter anderen wichtigen Angeboten, kein Schwerpunkt
Grindungsjahr spezialisierte Bereiche

Seit wann besteht das Beratungsangebot fiir Betroffene von Menschenhandel aufgrund se-
xueller Ausbeutung in Ihrer Fachberatungsstelle?

Seit dem Jahr

Geschlecht Zielgruppen und Klient_innen

Wem ist das Beratungsangebot fur Betroffene von Menschenhandel aufgrund sexueller Aus-
beutung grundsétzlich zuganglich (Zielgruppen)?

Mehrfachnennungen mdglich.

[ Frauen

[ Maédchen (Kinder, Jugendliche und Heranwachsende)
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[ Jungen (Kinder, Jugendliche und Heranwachsende)
[ Manner

[ Divers

Welchem Geschlecht gehéren lhre Klient_innen in der Beratung von Betroffenen von Men-
schenhandel aufgrund sexueller Ausbeutung anteilig an?

Falls Ihnen die exakten Anteile nicht bekannt sind, schatzen Sie bitte.

Weiblich: %

’7
Mannlich: ’_ %
’7

Divers: %

Altersgruppe Klinet_innen

Bitte geben Sie den prozentualen Anteil von Erwachsenen und/oder Kindern, Jugendlichen
und Heranwachsenden an, die die Beratung von Betroffenen von Menschenhandel aufgrund
sexueller Ausbeutung nutzen.

Falls Ihnen die exakten Anteile nicht bekannt sind, schatzen Sie bitte.

Erwachsene: %

Kinder, Jugendliche und Heranwachsende: %

Einzugsgebiet Klient_innen

Wie viele Anfragen von Klient_innen der Beratung von Betroffenen von Menschenhandel
aufgrund sexueller Ausbeutung kommen aus den folgenden Einzugsgebieten?

Gemeint ist der aktuelle Wohnort der betroffenen Personen oder der Ort, an dem die Bera-
tung stattfindet (bei Aufsuchender Arbeit).

Sehr
viele / Viele Einige Wenige Keine
fast alle

Weil3
nicht
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Aus dem Stadt-/Landkreis, in
dem sich die Beratungsstelle C
befindet

Aus benachbarten Landkrei- ~
sen '
Aus ganz Baden-Wirttem- -~
berg '
Bundesweit i

Weiteres Klientel

Angehdrige und Bezugspersonen

Padagogische Fachkrafte
(z. B. Padagog_innen, Berater_innen,
Sozialarbeiter_innen)

Mitarbeitende aus Behoérden
(z. B. Jugendamt, Ordnungsamt, Ge-
sundheitsamt)

Andere

Beratungsformen

Mehrfachnennung mdoglich.

[ Beratung via E-Mail

[ Telefonische Beratung

Sehr
haufig/
immer

[ Beratung via Chat, online Beratung

Haufig

Gele-
gentlich

Selten

Wie haufig beraten Sie bei der Beratung von Betroffenen von Menschenhandel aufgrund se-
xueller Ausbeutung neben den unmittelbar betroffenen Personen noch weitere Zielgruppen?

Gar nicht

Welche der folgenden Beratungsformen bietet Ihre Beratungsstelle fur die Beratung von Be-
troffenen von Menschenhandel aufgrund sexueller Ausbeutung an?
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[ Beratung in der Beratungsstelle mit vorheriger Terminvereinbarung

[ Beratung in der Beratungsstelle in einer offenen Sprechstunde

[ Beratung durch Hausbesuche

[ Beratung bei der Aufsuchenden Arbeit (Streetwork)

[ Beratung an einem anderen Ort, z.B. Café

Anzahl Beratungen und Kontakte mit Ratsuchenden und der betroffenen Person

In den nachfolgenden Fragen geht es darum, wie viele Peronen Sie im Jahr 2018 insgeamt er-
reicht haben und wie viele betroffene Personen Sie erreicht haben - sowohl in Form von Kurz-
kontakten als auch mit Beratungsgespréachen.

Mit wie vielen Personen insgesamt hatten Sie bei der Beratung von Betroffenen von Men-
schenhandel aufgrund sexueller Ausbeutung im Jahr 2018 einen oder mehrere Kurzkontakte
und wie viele Personen haben Sie insgesamt beraten?

Gemeint sind alle Personen, auch Personen, die nicht selbst unmittelbar von Gewalt, Prosti-
tution oder Menschenhandel betroffen sind, die in allen Beratungsformen (z. B. Online, Tele-
fonisch, Beratungstermin, Hausbesuche, Streetwork oder andere) beraten wurden. Darunter
zéhlen z. B. auch Beratungen in Schulen, Bordellen, etc.

Mit Kurzkontakten sind allgemeine Gesprache und Informationen gemeint, keine inhaltlichen
Beratungsgespréache.
Falls Sie die genaue Anzahl nicht wissen, schétzen Sie bitte.

Kurzkontakte mit Personen

Beratungsgesprach(e) mit Personen

Mit wie vielen selbst betroffenen Personen hatten Sie im Jahr 2018 bei der Beratung von Be-
troffenen von Menschenhandel aufgrund sexueller Ausbeutung einen oder mehrere Kurz-
kontakte und wie viele selbst betroffene Personen haben Sie insgesamt beraten?

Kurzkontakte mit Personen

Beratungsgesprach(e) mit ‘ Personen




Anhang 89

Entwicklung Anzahl Beratungen und Kontakte

Wie haben sich die Anzahl und die Intensitat der Beratungen von selbst betroffenen Perso-
nen innerhalb der letzten 5 Jahre bei der Beratung von Betroffenen von Menschenhandel
aufgrund sexueller Ausbeutung entwickelt?

Unter Beratungsintensitat ist die Anzahl der notwendigen Beratungsgespréache zu verste-
hen.

0 Mehr Anfragen und héhere Beratungsintensitét

'f Mehr Anfragen und gleichbleibende oder geringere Beratungsintensitat

'J Gleich viele oder weniger Anfragen und steigende Beratungsintensitét

C Gleich viele oder weniger Anfragen und gleichbleibende oder geringere Beratungsintensitét

C Weil3 nicht
Anteil der Beratung in Fremdsprachen oder Sprachmittlung

Wie viel Prozent der Beratungsgespréache finden bei der Beratung von Betroffenen von Men-
schenhandel aufgrund sexueller Ausbeutung in einer Fremdsprache statt?

ca. % der Beratungen

Finanzierung der Beratungsstelle

Wie hat sich die Beratungsstelle im Jahr 2018 im Bereich der Beratung von Betroffenen von
Menschenhandel aufgrund sexueller Ausbeutung finanziert?

Tréger / Eigenmittel €
Landkreis €
Kommune €
Bund €
Land €
Tagessatze €
Projektmittel €
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Spenden / Bul3gelder

Stiftungen

—
—

Jugendhilfe | .
Kirchliche Mittel -
—

Andere

Kosten Beratung

Ist die Beratung von Betroffenen von Menschenhandel aufgrund sexueller Ausbeutung in
der Regel kostenfrei?

™ Ja, grundsatzlich

~ Ja, bis zu einer gewissen Anzahl von Beratungsstunden bzw. der Beratungsprozess endet
nach einer gewissen Anzahl von Beratungsstunden

U Nein, fur die Beratungsstunden wird ein Beitrag erhoben

Anzahl Mitarbeitende

Wie viele Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter waren im Jahr 2018 im Bereich der Beratung von
Betroffenen von Menschenhandel aufgrund sexueller Ausbeutung in der Beratungsstelle
fest angestellt?

Gemeint sind auch Mitarbeitende mit befristeten Stellen, Voll- oder Teilzeitstellen sowie Mi-
nijobs; auch Verwaltungskréfte, jedoch keine Reinigungs- und Honorarkréfte.

Personen

Stellenanteile fur die spezialisierten Beratungsbereiche

Wie viele Stellenanteile hatte Ihre Beratungsstelle im Jahr 2018 fiir die Beratung von Be-
troffenen von Menschenhandel aufgrund sexueller Ausbeutung?

Falls Ihnen die exakten Stellenanteile nicht bekannt sind, schatzen Sie bitte.

% Stellenanteile
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Anteile Tatigkeitsbereiche

Wie viel Prozent machten im Jahr 2018 die folgenden Téatigkeitsbereiche an dem Gesamtan-
gebot der Beratungsstelle im Bereich der Beratung von Betroffenen von Menschenhandel
aufgrund sexueller Ausbeutung durchschnittlich aus?

Falls Ihnen die exakten Anteile nicht bekannt sind, schatzen Sie bitte.
Fallarbeit ca. %

Praventionsarbeit und Fortbildung ca. %

Offentlichkeitsarbeit ca. %

Beratung von Fachkraften ca. %

RENANENEE

Overhead/Verwaltung ca. %

Personalkosten

Wie hoch waren die Personalkosten (festangestellte/befristete Mitarbeitende, Minijobs) Ihrer

Beratungsstelle fir die Beratung von Betroffenen von Menschenhandel aufgrund sexueller
Ausbeutung im Jahr 2018?

€ / Jahr (Brutto)

Projektférderung

Welche der folgenden Angebote im Bereich der Beratung von Betroffenen von Menschen-
handel aufgrund sexueller Ausbeutung konnte die Beratungsstelle im Jahr 2018 lediglich o-
der teilweise aufgrund einer Projektférderung umsetzen?

Bei einer Projektférderung handelt es sich sowohl fur die Durchfiihrenden als auch fur die

Geber um ein zeitlich befristetes Engagement. Die Férdermittelgeber kdnnen sich nach der
Erreichung des Projektziels zurlickziehen.

Mit zusatzli-
cher Unter- Unabhéangig Kein Angebot
stutzung durch von einer Pro- der Bera-

AusschlieBlich
durch Projekt-

férderun . .
. g Projektforde-  jektférderung  tungsstelle
moglich o
rung moglich
Beratung/Casemanagement T T T C
Praventionsarbeit ff" C C f.‘"

Verwaltung C T C f.‘
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Kooperation und Vernetzung T r T T
Offentlichkeitsarbeit T T i C
Aufsuchende Arbeit/Street- ~ -~ ~ ~
work ‘ ' ' ‘
Zeug_innen und Prozessbe- ~ ~ ~ ~
gleitung ‘ ' ' ‘
Schulung Dritter T .1‘“ C C
Begleitung, z. B. zu Amtern '7‘" " . C
Fa s Fa e

Sonstiges r C C C

Hinweis Spezialisierung

Bitte beachten Sie:
Die nachfolgenden Fragen beziehen sich ausschlief3lich auf die
Beratung von erwachsenen Betroffenen sexueller Gewalt!

Stellenwert Spezialisierung

Welchen Stellenwert hat die Beratung von erwachsenen Betroffenen sexueller Gewalt in lh-
rem Gesamtangebot?

—
)

Alleiniger Schwerpunkt

Zentraler Schwerpunkt (ca. drei Viertel aller Beratungsfélle)

Schwerpunkt (ca. die Halfte aller Beratungsfélle)

ff" Ein Angebot unter anderen wichtigen Angeboten, kein Schwerpunkt

Grundungsjahr spezialisierte Bereiche

Seit wann besteht das Beratungsangebot fiir erwachsene Betroffene sexueller Gewalt in lh-
rer Fachberatungsstelle?

Seit dem Jahr

Geschlecht Zielgruppen und Klient_innen

Wem ist das Beratungsangebot fiir erwachsene Betroffene sexueller Gewalt grundséatzlich
zugénglich (Zielgruppen)?

Mehrfachnennungen maoglich.
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[ Frauen

[ Madchen (Kinder, Jugendliche und Heranwachsende)
[ Jungen (Kinder, Jugendliche und Heranwachsende)
[ Manner

[ Divers

Welchem Geschlecht gehdéren Ihre Klient_innen in der Beratung von erwachsenen Betroffe-
nen sexueller Gewalt anteilig an?

Falls lhnen die exakten Anteile nicht bekannt sind, schéatzen Sie bitte.

Weiblich: %

’7
Mannlich: ’7 %
’7

Divers: %

Altersgruppe Klinet_innen

Bitte geben Sie den prozentualen Anteil von Erwachsenen und/oder Kindern, Jugendlichen
und Heranwachsenden an, die die Beratung von erwachsenen Betroffenen sexueller Ge-
walt nutzen.

Falls lhnen die exakten Anteile nicht bekannt sind, schéatzen Sie bitte.

Erwachsene: ‘ %
Kinder, Jugendliche und Heranwachsende: ‘ %

Einzugsgebiet Klient_innen

Wie viele Anfragen von Klient_innen der Beratung von erwachsenen Betroffenen sexueller
Gewalt kommen aus den folgenden Einzugsgebieten?
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Gemeint ist der aktuelle Wohnort der betroffenen Personen oder der Ort, an dem die Bera-
tung stattfindet (bei Aufsuchender Arbeit).

Sehr WeiR
viele / Viele Einige Wenige Keine .
nicht
fast alle
Aus dem Stadt-/Landkreis, in
dem sich die Beratungsstelle i i i‘" i r
befindet
Aus benachbarten Landkrei- ~ ~ ~ -~ ~ -~
sen ) ' ) ' ‘ '
Aus ganz Baden-Wrttem- ~ ~ ~ ~ ~ ~
berg ) ' ) ' ‘ '
Bundesweit . T f" f" T i

Weiteres Klientel

Wie haufig beraten Sie bei der Beratung von erwachsenen Betroffenen sexueller Gewalt ne-
ben den unmittelbar betroffenen Personen noch weitere Zielgruppen?

Sehr Gele
haufig/ Haufig . Selten Gar nicht
. gentlich
immer
Angehorige und Bezugspersonen "f" i r r C
Padagogische Fachkrafte
(z. B. Padagog_innen, Berater_innen, i C T f"
Sozialarbeiter_innen)
Mitarbeitende aus Behorden
(z. B. Jugendamt, Ordnungsamt, Ge- T T C r T
sundheitsamt)
Andere T i C C f"
Beratungsformen

Welche der folgenden Beratungsformen bietet Ihre Beratungsstelle fir die Beratung von er-
wachsenen Betroffenen sexueller Gewalt an?

Mehrfachnennung mdglich.

[ Beratung via Chat, online Beratung
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[ Beratung via E-Mail

[ Telefonische Beratung

[ Beratung in der Beratungsstelle mit vorheriger Terminvereinbarung
[ Beratung in der Beratungsstelle in einer offenen Sprechstunde

[ Beratung durch Hausbesuche

[ Beratung bei der Aufsuchenden Arbeit (Streetwork)

[ Beratung an einem anderen Ort, z.B. Café

Anzahl Beratungen und Kontakte mit Ratsuchenden und der betroffenen Person

In den nachfolgenden Fragen geht es darum, wie viele Personen Sie im Jahr 2018 insgesamt
erreicht haben und wie viele betroffene Personen Sie erreicht haben - sowohl in Form von
Kurzkontakten als auch mit Beratungsgesprachen.

Mit wie vielen Personen insgesamt hatten Sie bei der Beratung von erwachsenen Betroffe-
nen sexueller Gewalt im Jahr 2018 einen oder mehrere Kurzkontakte und wie viele Personen
haben Sie insgesamt beraten?

Gemeint sind alle Personen, auch Personen, die nicht selbst unmittelbar von Gewalt, Prosti-
tution oder Menschenhandel betroffen sind, die in allen Beratungsformen (z. B. Online, Tele-
fonisch, Beratungstermin, Hausbesuche, Streetwork oder andere) beraten wurden. Darunter
zéhlen z. B. auch Beratungen in Schulen, Bordellen, etc.

Mit Kurzkontakten sind allgemeine Gesprache und Informationen gemeint, keine inhaltlichen
Beratungsgesprache.
Falls Sie die genaue Anzahl nicht wissen, schétzen Sie bitte.

Kurzkontakte mit ‘ Personen

Beratungsgesprach(e) mit ‘ Personen
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Mit wie vielen selbst betroffenen Personen hatten Sie im Jahr 2018 bei der Beratung von er-
wachsenen Betroffenen sexueller Gewalt einen oder mehrere Kurzkontakte und wie
viele selbst betroffene Personen haben Sie insgesamt beraten?

Kurzkontakte mit ‘ Personen

Beratungsgesprach(e) mit Personen

Entwicklung Anzahl Beratungen und Kontakte

Wie haben sich die Anzahl und die Intensitat der Beratungen von selbst betroffenen Perso-
nen innerhalb der letzten 5 Jahre bei der Beratung von erwachsenen Betroffenen sexueller
Gewalt entwickelt?

Unter Beratungsintensitat ist die Anzahl der notwendigen Beratungsgesprache zu verste-
hen.

. Mehr Anfragen und héhere Beratungsintensitét

'f Mehr Anfragen und gleichbleibende oder geringere Beratungsintensitat

u' Gleich viele oder weniger Anfragen und steigende Beratungsintensitét

. Gleich viele oder weniger Anfragen und gleichbleibende oder geringere Beratungsintensitét

i WeiR nicht
Anteil der Beratung in Fremdsprachen oder Sprachmittlung

Wie viel Prozent der Beratungsgesprache finden bei der Beratung von Kindern, Jugendli-
chen und Heranwachsenden nach sexueller Gewalt/sexuellem Missbrauch in einer Fremd-
sprache statt?

ca. % der Beratungen

Finanzierung der Beratungsstelle

Wie hat sich die Beratungsstelle im Jahr 2018 im Bereich der Beratung von erwachsenen
Betroffenen sexueller Gewalt finanziert?

Trager / Eigenmittel €

Landkreis
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Kommune €
Bund €
Land €
Tagessétze €
Projektmittel

Spenden / Bul3gelder

an

Stiftungen

ah

Jugendhilfe

an

Kirchliche Mittel

an

Andere

At

an

Kosten Beratung

Ist die Beratung von erwachsenen Betroffenen sexueller Gewalt in der Regel kostenfrei?

[ Ja, grundsatzlich

~ Ja, bis zu einer gewissen Anzahl von Beratungsstunden bzw. der Beratungsprozess endet
nach einer gewissen Anzahl von Beratungsstunden

[ Nein, fur die Beratungsstunden wird ein Beitrag erhoben

Anzahl Mitarbeitende

Wie viele Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter waren im Jahr 2018 im Bereich der Beratung von
erwachsenen Betroffenen sexueller Gewalt in der Beratungsstelle fest angestellt?

Gemeint sind auch Mitarbeitende mit befristeten Stellen, Voll- oder Teilzeitstellen sowie Mi-
nijobs; auch Verwaltungskréfte, jedoch keine Reinigungs- und Honorarkréafte.
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Personen

Stellenanteile fur die spezialisierten Beratungsbereiche

Wie viele Stellenanteile hatte Ihre Beratungsstelle im Jahr 2018 fiir die Beratung von erwach-
senen Betroffenen sexueller Gewalt?

Falls Ihnen die exakten Stellenanteile nicht bekannt sind, schatzen Sie bitte.

% Stellenanteile

Anteile Tatigkeitsbereiche

Wie viel Prozent machten im Jahr 2018 die folgenden Tatigkeitsbereiche an dem Gesamtan-
gebot der Beratungsstelle im Bereich der Beratung von erwachsenen Betroffenen sexueller
Gewalt durchschnittlich aus?

Falls lhnen die exakten Anteile nicht bekannt sind, schéatzen Sie bitte.

Fallarbeit ca. %

Praventionsarbeit und Fortbildung ca. %

Offentlichkeitsarbeit ca. %

Beratung von Fachkréaften ca. %

RENANENER

Overhead/Verwaltung ca. %

5.14.3.17 Personalkosten

Wie hoch waren die Personalkosten (festangestellte/befristete Mitarbeitende, Minijobs) Ihrer

Beratungsstelle fir die Beratung von erwachsenen Betroffenen sexueller Gewalt im Jahr
2018?

€ / Jahr (Brutto)

Projektférderung

Welche der folgenden Angebote im Bereich der Beratung von erwachsenen Betroffenen se-
xueller Gewalt konnte die Beratungsstelle im Jahr 2018 lediglich oder teilweise aufgrund ei-
ner Projektférderung umsetzen?
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Erreichung des Projektziels zuriickziehen.

AusschlieRlich
durch Projekt-
férderung
mdglich

Beratung/Casemanagement ﬂ‘"
Praventionsarbeit T
Verwaltung r

Kooperation und Vernetzung ﬂ‘"

Offentlichkeitsarbeit .
Aufsuchende Arbeit/Street- ~
work ‘
Zeug_innen und Prozessbe- ~
gleitung ‘

Schulung Dritter C
Begleitung, z. B. zu Amtern {

Sonstiges r

Hinweis Spezialisierung

Bitte beachten Sie:

Stellenwert Spezialisierung

angebot?

—
)

Alleiniger Schwerpunkt

—
)

-

Grundungsjahr spezialisierte Bereiche

Bei einer Projektférderung handelt es sich sowohl fur die Durchfiihrenden als auch fur die
Geber um ein zeitlich befristetes Engagement. Die Férdermittelgeber kénnen sich nach der

Mit zusatzli-

cher Unter- Unabhangig Kein Angebot
sttzung durch von einer Pro- der Bera-
Projektférde-  jektférderung  tungsstelle
rung moglich

r r s
r 'S 'S
r s '
r r s
' 'S 'S
C r r
r s '
' 'S 'S
C s r

Die nachfolgenden Fragen beziehen sich ausschlief3lich auf die
Beratung von Betroffenen hauslicher Gewalt!

Welchen Stellenwert hat die Beratung von Betroffenen hauslicher Gewalt in Ihrem Gesamt-

Zentraler Schwerpunkt (ca. drei Viertel aller Beratungsfalle)
Schwerpunkt (ca. die Halfte aller Beratungsfélle)

C Ein Angebot unter anderen wichtigen Angeboten, kein Schwerpunkt
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Seit wann besteht das Beratungsangebot fiir Betroffene hauslicher Gewalt in Ihrer Fachbera-
tungsstelle?

Seit dem Jahr

Geschlecht Zielgruppen und Klient_innen

Wem ist das Beratungsangebot fur Betroffene hauslicher Gewalt grundsatzlich zuganglich
(Zielgruppen)?

Mehrfachnennungen maglich.

[ Frauen

[ Madchen (Kinder, Jugendliche und Heranwachsende)
[ Jungen (Kinder, Jugendliche und Heranwachsende)
[ Manner

[ Divers

Welchem Geschlecht gehéren lhre Klient_innen in der Beratung von Betroffenen h&uslicher
Gewalt anteilig an?

Falls Ihnen die exakten Anteile nicht bekannt sind, schatzen Sie bitte.

Weiblich: %

’7
Mannlich: ’7 %
’7

Divers: %

Altersgruppe Klinet_innen

Bitte geben Sie den prozentualen Anteil von Erwachsenen und/oder Kindern, Jugendlichen
und Heranwachsenden an, die die Beratung von Betroffenen hauslicher Gewaltnutzen.

Falls Ihnen die exakten Anteile nicht bekannt sind, schatzen Sie bitte.
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Erwachsene:

Kinder, Jugendliche und Heranwachsende: ‘ %

Einzugsgebiet Klient_innen

Wie viele Anfragen von Klient_innen der Beratung von Betroffenen hauslicher Gewalt kom-
men aus den folgenden Einzugsgebieten?

Gemeint ist der aktuelle Wohnort der betroffenen Personen oder der Ort, an dem die Bera-
tung stattfindet (bei aufsuchender Arbeit).

Sehr Weil
viele / Viele Einige Wenige Keine .
nicht
fast alle
Aus dem Stadt-/Landkreis, in
dem sich die Beratungsstelle T f" C C T
befindet
Aus benachbarten Landkrei- ~ ~ ~ ~ ~ ~
sen ' ) ) ' ) )
Aus ganz Baden-Wdrttem- ~ ~ ~ ~ ~ ~
berg ‘ ) ) ' ) )
Bundesweit T f" . f" T T

Weiteres Klientel

Wie haufig beraten Sie bei der Beratung von Betroffenen h&auslicher Gewalt neben den un-
mittelbar betroffenen Personen noch weitere Zielgruppen?

Sehr Gele-
haufig/ Haufig . Selten Gar nicht
. gentlich
immer
Angehérige und Bezugspersonen ".‘" T C C C
Padagogische Fachkrafte
(z. B. Padagog_innen, Berater_innen, [~ i r w‘f" t‘"
Sozialarbeiter_innen)
Mitarbeitende aus Behdrden
(z. B. Jugendamt, Ordnungsamt, Ge- T i i - -
sundheitsamt)

-
]

oY

]

-

)

n ]

]
—
]

Andere T u' T -
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Beratungsformen

Welche der folgenden Beratungsformen bietet Ihre Beratungsstelle fir die Beratung von Be-
troffenen hauslicher Gewalt an?

Mehrfachnennung mdglich.

[ Beratung via Chat, online Beratung

[ Beratung via E-Mail

[ Telefonische Beratung

[ Beratung in der Beratungsstelle mit vorheriger Terminvereinbarung

[ Beratung in der Beratungsstelle in einer offenen Sprechstunde

[ Beratung durch Hausbesuche

[ Beratung bei der Aufsuchenden Arbeit (Streetwork)

[ Beratung an einem anderen Ort, z.B. Café

Anzahl Beratungen und Kontakte mit Ratsuchenden und der betroffenen Person

In den nachfolgenden Fragen geht es darum, wie viele Peronen Sie im Jahr 2018 insgeamt er-
reicht haben und wie viele betroffene Personen Sie erreicht haben - sowohl in Form von Kurz-
kontakten als auch mit Beratungsgespréachen.

Mit wie vielen Personen insgesamt hatten Sie bei der Beratung von Betroffenen h&uslicher
Gewalt im Jahr 2018 einen oder mehrere Kurzkontakte und wie viele Personen haben
Sie insgesamt beraten?

Gemeint sind alle Personen, auch Personen, die nicht selbst unmittelbar von Gewalt, Prosti-
tution oder Menschenhandel betroffen sind, die in allen Beratungsformen (z. B. Online, Tele-
fonisch, Beratungstermin, Hausbesuche, Streetwork oder andere) beraten wurden. Darunter
zéhlen z. B. auch Beratungen in Schulen, Bordellen, etc.

Mit Kurzkontakten sind allgemeine Gesprache und Informationen gemeint, keine inhaltlichen
Beratungsgesprache.
Falls Sie die genaue Anzahl nicht wissen, schéatzen Sie bitte.
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Kurzkontakte mit ‘ Personen

Beratungsgesprach(e) mit Personen

Mit wie vielen selbst betroffenen Personen hatten Sie im Jahr 2018 bei der Beratung von Be-
troffenen hauslicher Gewalt einen oder mehrere Kurzkontakte und wie viele selbst be-
troffene Personen haben Sie insgesamt beraten?

Kurzkontakte mit ‘ Personen

Beratungsgesprach(e) mit Personen

Entwicklung Anzahl Beratungen und Kontakte

Wie haben sich die Anzahl und die Intensitat der Beratungen von selbst betroffenen Perso-
nen innerhalb der letzten 5 Jahre bei der Beratung von Betroffenen héuslicher Gewalt entwi-
ckelt?

Unter Beratungsintensitat ist die Anzahl der notwendigen Beratungsgesprache zu verste-
hen.

—
)

Mehr Anfragen und héhere Beratungsintensitét
r Mehr Anfragen und gleichbleibende oder geringere Beratungsintensitét
C Gleich viele oder weniger Anfragen und steigende Beratungsintensitét

C Gleich viele oder weniger Anfragen und gleichbleibende oder geringere Beratungsintensitét
T Weil3 nicht
Anteil der Beratung in Fremdsprachen oder Sprachmittlung

Wie viel Prozent der Beratungsgesprache finden bei der Beratung von Betroffenen hausli-
cher Gewalt in einer Fremdsprache statt?

ca. % der Beratungen

Finanzierung der Beratungsstelle
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Wie hat sich die Beratungsstelle im Jahr 2018 im Bereich der Beratung von Betroffenen
hauslicher Gewalt finanziert?

Trager / Eigenmittel

an

Kirchliche Mittel

an

e
Landkreis | .
Kommune |
Bund | .
Land |
Tagessatze | .
Projektmittel |
Spenden / BuRgelder [
Stiftungen |
Jugendhilfe -

—

—

Andere

an

Kosten Beratung

Ist die Beratung von Betroffenen hauslicher Gewalt in der Regel kostenfrei?

Ja, grundsatzlich

~ Ja, bis zu einer gewissen Anzahl von Beratungsstunden bzw. der Beratungsprozess endet
nach einer gewissen Anzahl von Beratungsstunden

" Nein, fiir die Beratungsstunden wird ein Beitrag erhoben

Anzahl Mitarbeitende

Wie viele Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter waren im Jahr 2018 im Bereich der Beratung von
Betroffenen hauslicher Gewalt in der Beratungsstelle fest angestellt?
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Gemeint sind auch Mitarbeitende mit befristeten Stellen, Voll- oder Teilzeitstellen sowie Mi-
nijobs; auch Verwaltungskréfte, jedoch keine Reinigungs- und Honorarkréfte.

Personen

Stellenanteile fur die spezialisierten Beratungsbereiche

Wie viele Stellenanteile hatte Ihre Beratungsstelle im Jahr 2018 fiir die Beratung von Be-
troffenen hauslicher Gewalt?

Falls Ihnen die exakten Stellenanteile nicht bekannt sind, schatzen Sie bitte.

% Stellenanteile

Anteile Tatigkeitsbereiche

Wie viel Prozent machten im Jahr 2018 die folgenden Tatigkeitsbereiche an dem Gesamtan-
gebot der Beratungsstelle im Bereich der Beratung von Betroffenen hauslicher Ge-
walt durchschnittlich aus?

Falls lhnen die exakten Anteile nicht bekannt sind, schéatzen Sie bitte.

Fallarbeit ca. %

Praventionsarbeit und Fortbildung ca. %

Offentlichkeitsarbeit ca. %

Beratung von Fachkraften ca. %

REN NN

Overhead/Verwaltung ca. %

Personalkosten

Wie hoch waren die Personalkosten (festangestellte/befristete Mitarbeitende, Minijobs) Ihrer
Beratungsstelle fur die Beratung von Betroffenen hauslicher Gewalt im Jahr 2018?

€ / Jahr (Brutto)

Projektférderung
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Welche der folgenden Angebote im Bereich der Beratung von Betroffenen h&uslicher Ge-
walt konnte die Beratungsstelle im Jahr 2018 lediglich oder teilweise aufgrund einer Projekt-
forderung umsetzen?

Bei einer Projektforderung handelt es sich sowohl fur die Durchfiihrenden als auch fur die
Geber um ein zeitlich befristetes Engagement. Die Férdermittelgeber kénnen sich nach der
Erreichung des Projektziels zuriickziehen.

Ausschlie@lich ™Mt 2usazli-
. cher Unter- Unabhéangig Kein Angebot
durch Projekt- . .
stiitzung durch von einer Pro- der Bera-

férderun e S
- 9 Projektforde-  jektférderung  tungsstelle
mdglich s
rung moglich

Beratung/Casemanagement i r t‘" i
Praventionsarbeit T i . T
Verwaltung ff" ff" i C
Kooperation und Vernetzung T i T C
Offentlichkeitsarbeit . r f" C
Aufsuchende Arbeit/Street- ~ ~ ~ ~
work ) ' ' '
Zeug_innen und Prozessbe- ~ -~ ~ ~
gleitung ‘ ' ' '
Schulung Dritter T f.‘" T C
Begleitung, z. B. zu Amtern ff" C T t‘"
Sonstiges f“ r . C

Hinweis Spezialisierung

Bitte beachten Sie:

Die nachfolgenden Fragen beziehen sich ausschlief3lich auf die

Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden nach sexueller Gewalt/sexuellem
Missbrauch!

Stellenwert Spezialisierung

Welchen Stellenwert hat die Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden
nach sexueller Gewalt/sexuellem Missbrauch in lhrem Gesamtangebot?

Alleiniger Schwerpunkt

Zentraler Schwerpunkt (ca. drei Viertel aller Beratungsfalle)

" Schwerpunkt (ca. die Halfte aller Beratungsfalle)
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C Ein Angebot unter anderen wichtigen Angeboten, kein Schwerpunkt
Grindungsjahr spezialisierte Bereiche

Seit wann besteht das Beratungsangebot fiir Kinder, Jugendliche und Heranwachsende
nach sexueller Gewalt/sexuellem Missbrauch in Ihrer Fachberatungsstelle?

Seit dem Jahr

Geschlecht Zielgruppen und Klient_innen

Wem ist das Beratungsangebot fur Kinder, Jugendliche und Heranwachsende nach sexuel-
ler Gewalt/sexuellem Missbrauch grundsétzlich zugénglich (Zielgruppen)?

Mehrfachnennungen maoglich.

[ Frauen

[ Maédchen (Kinder, Jugendliche und Heranwachsende)
[ Jungen (Kinder, Jugendliche und Heranwachsende)
[ Manner

[ Divers

Welchem Geschlecht gehéren lhre Klient_innen in der Beratung von Kindern, Jugendlichen
und Heranwachsenden nach sexueller Gewalt/sexuellem Missbrauch anteilig an?

Falls lhnen die exakten Anteile nicht bekannt sind, schéatzen Sie bitte.

Weiblich: %

’7
Mannlich: ’; %
’7

Divers: %

Altersgruppe Klinet_innen
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Bitte geben Sie den prozentualen Anteil von Erwachsenen und/oder Kindern, Jugendlichen
und Heranwachsenden an, die die Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsen-
den nach sexueller Gewalt/sexuellem Missbrauch nutzen.

Falls lhnen die exakten Anteile nicht bekannt sind, schatzen Sie bitte.

Erwachsene: ’7 %
’7

Kinder, Jugendliche und Heranwachsende: %

Einzugsgebiet Klient_innen

Wie viele Anfragen von Klient_innen der Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heran-
wachsenden nach sexueller Gewalt/sexuellem Missbrauch kommen aus den folgenden Ein-
zugsgebieten?

Gemeint ist der aktuelle Wohnort der betroffenen Personen oder der Ort, an dem die Bera-
tung stattfindet (bei aufsuchender Arbeit).

Sehr WeiR
viele / Viele Einige Wenige Keine .
nicht
fast alle
Aus dem Stadt-/Landkreis, in
dem sich die Beratungsstelle i ‘ C C C
befindet
Aus benachbarten Landkrei- ~ ~ ~ ~ ~ ~
sen ) ' ) ' ‘ '
Aus ganz Baden-Wrttem- - -~ r ~ - ~
berg ‘ ' '
Bundesweit . . f" f" - f"

Weiteres Klientel

Wie héaufig beraten Sie bei der Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden
nach sexueller Gewalt/sexuellem Missbrauch neben den unmittelbar betroffenen Personen
noch weitere Zielgruppen?

Seh
enr Gele-

hauflg/ Haufig gentlich Selten Gar nicht
immer
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Angehdrige und Bezugspersonen r C C - -

Padagogische Fachkrafte
(z. B. Padagog_innen, Berater_innen, C € T - C
Sozialarbeiter_innen)

Mitarbeitende aus Behdrden
(z. B. Jugendamt, Ordnungsamt, Ge- r € T - -
sundheitsamt)

Andere T C T - -

Beratungsformen

Welche der folgenden Beratungsformen bietet Ihre Beratungsstelle fir die Beratung von
Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden nach sexueller Gewalt/sexuellem Miss-
brauch an?

Mehrfachnennung mdéglich.

[ Beratung via Chat, online Beratung

[ Beratung via E-Mail

[ Telefonische Beratung

[ Beratung in der Beratungsstelle mit vorheriger Terminvereinbarung

[ Beratung in der Beratungsstelle in einer offenen Sprechstunde

[ Beratung durch Hausbesuche

[ Beratung bei der Aufsuchenden Arbeit (Streetwork)

[ Beratung an einem anderen Ort, z.B. Café

Anzahl Beratungen und Kontakte mit Ratsuchenden und der betroffenen Person
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In den nachfolgenden Fragen geht es darum, wie viele Peronen Sie im Jahr 2018 insgeamt er-
reicht haben und wie viele betroffene Personen Sie erreicht haben - sowohl in Form von Kurz-
kontakten als auch mit Beratungsgesprachen.

Mit wie vielen Personen insgesamt hatten Sie bei der Beratung von Kindern, Jugendlichen
und Heranwachsenden nach sexueller Gewalt/sexuellem Missbrauch im Jahr 2018 einen o-
der mehrere Kurzkontakte und wie viele Personen haben Sie insgesamt beraten?

Gemeint sind alle Personen, auch Personen, die nicht selbst unmittelbar von Gewalt, Prosti-
tution oder Menschenhandel betroffen sind, die in allen Beratungsformen (z. B. Online, Tele-
fonisch, Beratungstermin, Hausbesuche, Streetwork oder andere) beraten wurden. Darunter
zahlen z. B. auch Beratungen in Schulen, Bordellen, etc.

Mit Kurzkontakten sind allgemeine Gesprache und Informationen gemeint, keine inhaltlichen
Beratungsgesprache.
Falls Sie die genaue Anzahl nicht wissen, schétzen Sie bitte.

Kurzkontakte mit ‘ Personen

Beratungsgesprach(e) mit ‘ Personen

Mit wie vielen selbst betroffenen Personen hatten Sie im Jahr 2018 bei der Beratung von
Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden nach sexueller Gewalt/sexuellem Miss-
brauch einen oder mehrere Kurzkontakte und wie viele selbst betroffene Personen haben
Sie insgesamt beraten?

Kurzkontakte mit Personen

Beratungsgesprach(e) mit ‘ Personen

Entwicklung Anzahl Beratungen und Kontakte

Wie haben sich die Anzahl und die Intensitat der Beratungen von selbst betroffenen Perso-
nen innerhalb der letzten 5 Jahre bei der Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heran-
wachsenden nach sexueller Gewalt/sexuellem Missbrauch entwickelt?

Unter Beratungsintensitat ist die Anzahl der notwendigen Beratungsgespréache zu verste-
hen.

Mehr Anfragen und hdhere Beratungsintensitat
Mehr Anfragen und gleichbleibende oder geringere Beratungsintensitét

ff" Gleich viele oder weniger Anfragen und steigende Beratungsintensitét
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—

{ Gleich viele oder weniger Anfragen und gleichbleibende oder geringere Beratungsintensitat

T Weil3 nicht
Anteil der Beratung in Fremdsprachen oder Sprachmittlung

Wie viel Prozent der Beratungsgsgesprache finden bei der Beratung von Kindern, Jugendli-
chen und Heranwachsenden nach sexueller Gewalt/sexuellem Missbrauch in einer Fremd-
sprache statt?

ca. % der Beratungen

Finanzierung der Beratungsstelle

Wie hat sich die Beratungsstelle im Jahr 2018 im Bereich der Beratung von Kindern, Ju-
gendlichen und Heranwachsenden nach sexueller Gewalt/sexuellem Missbrauch finanziert?

Trager / Eigenmittel

an

Landkreis

€
Kommune €
Bund €
Land €
Tagessatze €
Projektmittel

Spenden / Bul3gelder

an

Stiftungen

an

Jugendhilfe

an

Kirchliche Mittel

an

At

an

Andere

Kosten Beratung

Ist die Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden nach sexueller Ge-
walt/sexuellem Missbrauch in der Regel kostenfrei?
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[ Ja, grundséatzlich

~ Ja bis zu einer gewissen Anzahl von Beratungsstunden bzw. der Beratungsprozess endet
' nach einer gewissen Anzahl von Beratungsstunden

( Nein, fur die Beratungsstunden wird ein Beitrag erhoben

Anzahl Mitarbeitende

Wie viele Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter waren im Jahr 2018 im Bereich der Beratung von
Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden nach sexueller Gewalt/sexuellem Miss-
brauch in der Beratungsstelle fest angestellt?

Gemeint sind auch Mitarbeitende mit befristeten Stellen, Voll- oder Teilzeitstellen sowie Mi-
nijobs; auch Verwaltungskréafte, jedoch keine Reinigungs- und Honorarkrafte.

Personen

Stellenanteile fur die spezialisierten Beratungsbereiche

Wie viele Stellenanteile hatte lhre Beratungsstelle im Jahr 2018 fur die Beratung von Kin-
dern, Jugendlichen und Heranwachsenden nach sexueller Gewalt/sexuellem Missbrauch?

Falls lhnen die exakten Stellenanteile nicht bekannt sind, schatzen Sie bitte.

% Stellenanteile

Anteile Tatigkeitsbereiche

Wie viel Prozent machten im Jahr 2018 die folgenden Tatigkeitsbereiche an dem Gesamtan-
gebot der Beratungsstelle im Bereich der Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heran-
wachsenden nach sexueller Gewalt/sexuellem Missbrauch durchschnittlich aus?

Falls lhnen die exakten Anteile nicht bekannt sind, schatzen Sie bitte.

Fallarbeit ca. %

Praventionsarbeit und Fortbildung ca. %

Offentlichkeitsarbeit ca.

N

%
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Beratung von Fachkréften ca.

Overhead/Verwaltung ca.

Personalkosten

€ / Jahr (Brutto)

Projektférderung

AusschlieRlich
durch Projekt-

férderung

maoglich
Beratung/Casemanagement ff"
Praventionsarbeit C
Verwaltung t‘”
Kooperation und Vernetzung i
Offentlichkeitsarbeit C
Aufsuchende Arbeit/Street- r
work '
Zeug_innen und Prozessbe- ~
gleitung ‘
Schulung Dritter T
Begleitung, z. B. zu Amtern i‘”

Sonstiges C

Hinweis Spezialisierung

Bitte beachten Sie:

Wie hoch waren die Personalkosten (festangestellte/befristete Mitarbeitende, Minijobs) Ihrer
Beratungsstelle fur die Beratung von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden nach
sexueller Gewalt/sexuellem Missbrauch im Jahr 2018?

Welche der folgenden Angebote im Bereich der Beratung von Kindern, Jugendlichen und
Heranwachsenden nach sexueller Gewalt/sexuellem Missbrauch konnte die Beratungsstelle
im Jahr 2018 lediglich oder teilweise aufgrund einer Projektférderung umsetzen?

%
—

%

Mit zusétzli-
cher Unter- Unabhangig Kein Angebot
stltzung durch von einer Pro- der Bera-
Projektférde-  jektférderung  tungsstelle
rung moglich

C C i

C C 8

C C 8

C C C

C . e

. r i

8 C r

C c r

C c r
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Die nachfolgenden Fragen beziehen sich ausschlief3lich auf die
Interventionsstelle!

Stellenwert Spezialisierung

—
)

Alleiniger Schwerpunkt

Zentraler Schwerpunkt (ca. drei Viertel aller Beratungsfélle)

Schwerpunkt (ca. die Halfte aller Beratungsfalle)

T Ein Angebot unter anderen wichtigen Angeboten, kein Schwerpunkt

Grindungsjahr spezialisierte Bereiche

Seit wann besteht die Interventionsstelle in Ihrer Fachberatungsstelle?

Seit dem Jahr

Geschlecht Zielgruppen und Klient_innen

Wem ist die Interventionsstelle grundsétzlich zugéanglich (Zielgruppen)?

Mehrfachnennungen maoglich.

[ Frauen

[ Madchen (Kinder, Jugendliche und Heranwachsende)

[ Jungen (Kinder, Jugendliche und Heranwachsende)

[ Manner

[ Divers

Falls lhnen die exakten Anteile nicht bekannt sind, schatzen Sie bitte.

Welchen Stellenwert hat die Interventionsstelle in Inrem Gesamtangebot?

Welchem Geschlecht gehéren lhre Klient_innen in der Interventionsstelle anteilig an?
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Weiblich: %

’7
Mannlich: ’_ %
Divers: ’7

%

Altersgruppe Klinet_innen

Bitte geben Sie den prozentualen Anteil von Erwachsenen und/oder Kindern, Jugendlichen
und Heranwachsenden an, die die Interventionsstelle nutzen.

Falls Ihnen die exakten Anteile nicht bekannt sind, schatzen Sie bitte.

Erwachsene:

Kinder, Jugendliche und Heranwachsende:

Einzugsgebiet Klient_innen

Wie viele Anfragen von Klient_innen der Interventionsstelle kommen aus den folgenden Ein-
zugsgebieten?

Gemeint ist der aktuelle Wohnort der betroffenen Personen oder der Ort, an dem die Bera-
tung stattfindet (bei aufsuchender Arbeit).

Sehr

. i . . . Wei
viele / Viele Einige Wenige Keine . eifs
nicht
fast alle
Aus dem Stadt-/Landkreis, in
dem sich die Beratungsstelle T f" r C i
befindet
Aus benachbarten Landkrei- ~ ~ ~ ~ ~ ~
sen ' ) ) ' ) '
Aus ganz Baden-Wrttem- ~ ~ ~ ~ ~ ~
berg ' ‘ ‘ ' ‘ '
Bundesweit C C C r w‘f" C

Weiteres Klientel

Wie haufig beraten Sie bei der Interventionsstelle neben den unmittelbar betroffenen Perso-
nen noch weitere Zielgruppen?
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Sehr Gele
haufig/ Haufig . Selten Gar nicht
. gentlich
immer
Angehorige und Bezugspersonen T T i r C
Padagogische Fachkrafte
(z. B. Padagog_innen, Berater_innen, C T .:‘“ C
Sozialarbeiter_innen)
Mitarbeitende aus Behdrden
(z. B. Jugendamt, Ordnungsamt, Ge- C T .:‘“ f.‘" .
sundheitsamt)
Andere T C T C C
Beratungsformen

Welche der folgenden Beratungsformen bietet lhre Beratungsstelle fur die Interventions-
stelle an?

Mehrfachnennung mdéglich.

[ Beratung via Chat, online Beratung

[ Beratung via E-Mail

[ Telefonische Beratung

[ Beratung in der Beratungsstelle mit vorheriger Terminvereinbarung

[ Beratung in der Beratungsstelle in einer offenen Sprechstunde

[ Beratung durch Hausbesuche

[ Beratung bei der Aufsuchenden Arbeit (Streetwork)

[ Beratung an einem anderen Ort, z.B. Café
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Anzahl Beratungen und Kontakte mit Ratsuchenden und der betroffenen Person

In den nachfolgenden Fragen geht es darum, wie viele Peronen Sie im Jahr 2018 insgeamt er-
reicht haben und wie viele betroffene Personen Sie erreicht haben - sowohl in Form von Kurz-
kontakten als auch mit Beratungsgesprachen.

Mit wie vielen Personen insgesamt hatten Sie bei der Interventionsstelle im Jahr 2018 einen
oder mehrere Kurzkontakte und wie viele Personen haben Sie insgesamt beraten?

Gemeint sind alle Personen, auch Personen, die nicht selbst unmittelbar von Gewalt, Prosti-
tution oder Menschenhandel betroffen sind, die in allen Beratungsformen (z. B. Online, Tele-
fonisch, Beratungstermin, Hausbesuche, Streetwork oder andere) beraten wurden. Darunter
zéhlen z. B. auch Beratungen in Schulen, Bordellen, etc.

Mit Kurzkontakten sind allgemeine Gesprache und Informationen gemeint, keine inhaltlichen
Beratungsgesprache.
Falls Sie die genaue Anzahl nicht wissen, schétzen Sie bitte.

Kurzkontakte mit ‘ Personen

Beratungsgesprach(e) mit Personen

Mit wie vielen selbst betroffenen Personen hatten Sie im Jahr 2018 bei der Interventions-
stelle einen oder mehrere Kurzkontakte und wie viele selbst betroffene Personenhaben Sie
insgesamt beraten?

Kurzkontakte mit Personen

Beratungsgesprach(e) mit Personen

Entwicklung Anzahl Beratungen und Kontakte

Wie haben sich die Anzahl und die Intensitat der Beratungen von selbst betroffenen Perso-
nen innerhalb der letzten 5 Jahre bei der Interventionsstelle entwickelt?

Unter Beratungsintensitat ist die Anzahl der notwendigen Beratungsgespréache zu verste-
hen.

r Mehr Anfragen und héhere Beratungsintensitét

r Mehr Anfragen und gleichbleibende oder geringere Beratungsintensitét

C Gleich viele oder weniger Anfragen und steigende Beratungsintensitét

r Gleich viele oder weniger Anfragen und gleichbleibende oder geringere Beratungsintensitat

T Weil nicht
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Anteil der Beratung in Fremdsprachen oder Sprachmittlung

Wie viel Prozent der Beratungsgesprache finden bei der Interventionsstelle in einer Fremd-
sprache statt?

ca. % der Beratungen

Finanzierung der Beratungsstelle

Wie hat sich die Beratungsstelle im Jahr 2018 im Bereich der Interventionsstelle finanziert?

Trager / Eigenmittel €
Landkreis €
Kommune €
Bund €
Land €
Tagessatze €
Projektmittel €
Spenden / Bul3gelder €
Stiftungen €
Jugendhilfe €
Kirchliche Mittel €
Andere €

Kosten Beratung

Ist die Beratung der Interventionsstelle in der Regel kostenfrei?

" Ja, grundsétzlich
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~  Ja bis zu einer gewissen Anzahl von Beratungsstunden bzw. der Beratungsprozess endet
‘ nach einer gewissen Anzahl von Beratungsstunden

-

{ Nein, fir die Beratungsstunden wird ein Beitrag erhoben

Anzahl Mitarbeitende

Wie viele Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter waren im Jahr 2018 im Bereich der Interventions-
stelle in der Beratungsstelle fest angestellt?

Gemeint sind auch Mitarbeitende mit befristeten Stellen, Voll- oder Teilzeitstellen sowie Mi-
nijobs; auch Verwaltungskrafte, jedoch keine Reinigungs- und Honorarkréafte.

Personen

Stellenanteile fur die spezialisierten Beratungsbereiche

Wie viele Stellenanteile hatte Ihre Beratungsstelle im Jahr 2018 fiir die Interventionsstelle?

Falls lhnen die exakten Stellenanteile nicht bekannt sind, schéatzen Sie bitte.

% Stellenanteile

Anteile Tatigkeitsbereiche

Wie viel Prozent machten im Jahr 2018 die folgenden Tatigkeitsbereiche an dem Gesamtan-
gebot der Beratungsstelle im Bereich der Interventionsstelle durchschnittlich aus?

Falls Ihnen die exakten Anteile nicht bekannt sind, schatzen Sie bitte.

Fallarbeit ca. %

Praventionsarbeit und Fortbildung ca. %

Offentlichkeitsarbeit ca. %

Beratung von Fachkraften ca. %

RN

Overhead/Verwaltung ca. %

Personalkosten
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€ / Jahr (Brutto)

Projektférderung

Beratung/Casemanagement
Praventionsarbeit
Verwaltung

Kooperation und Vernetzung

Offentlichkeitsarbeit

Aufsuchende Arbeit/Street-
work

Zeug_innen und Prozessbe-
gleitung

Schulung Dritter
Begleitung, z. B. zu Amtern

Sonstiges

Hinweis Spezialisierung

Bitte beachten Sie:

Stellenwert Spezialisierung

Wie hoch waren die Personalkosten (festangestellte/befristete Mitarbeitende, Minijobs) Ihrer
Beratungsstelle fiir die Interventionsstelle im Jahr 2018?

Welche der folgenden Angebote im Bereich der Interventionsstelle konnte die Beratungs-
stelle im Jahr 2018 lediglich oder teilweise aufgrund einer Projektférderung umsetzen?

Bei einer Projektférderung handelt es sich sowohl fiir die Durchfiihrenden als auch fur die
Geber um ein zeitlich befristetes Engagement. Die Fordermittelgeber kénnen sich nach der
Erreichung des Projektziels zuriickziehen.

AusschlieRlich
durch Projekt-
férderung
moglich

—
I\

Die nachfolgenden Fragen beziehen sich ausschlief3lich auf das
sonstige Beratungsangebot im Arbeitsfeld ,,Gewalt, Prostitution und Menschenhandel“!

Mit zusatzli-

cher Unter- Unabhangig Kein Angebot
stiitzung durch von einer Pro- der Bera-
Projektférde-  jektférderung  tungsstelle
rung moglich

r i 8
[ fl“ r
r i 8
[ i r
r" [ 8
r 8 8
r i 8
& f"' C
r 8 8
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Welchen Stellenwert hat das sonstige Beratungsangebot im Arbeitsfeld ,,Gewalt, Prostitu-
tion und Menschenhandel“ in Inrem Gesamtangebot?

r Alleiniger Schwerpunkt
T Zentraler Schwerpunkt (ca. drei Viertel aller Beratungsfalle)
'f Schwerpunkt (ca. die Halfte aller Beratungsfalle)

C Ein Angebot unter anderen wichtigen Angeboten, kein Schwerpunkt
Grundungsjahr spezialisierte Bereiche

Seit wann besteht das sonstige Beratungsangebot im Arbeitsfeld ,,Gewalt, Prostitution und
Menschenhandel" in Ihrer Fachberatungsstelle?

Seit dem Jahr

Geschlecht Zielgruppen und Klient_innen

Wem ist das sonstige Beratungsangebot im Arbeitsfeld ,,Gewalt, Prostitution und Men-
schenhandel" grundsatzlich zugénglich (Zielgruppen)?

Mehrfachnennungen maoglich.

[ Frauen

[ Madchen (Kinder, Jugendliche und Heranwachsende)
[ Jungen (Kinder, Jugendliche und Heranwachsende)
[ Méanner

[ Divers

Welchem Geschlecht gehéren lhre Klient_innen in des sonstigen Beratungsangebots im Ar-
beitsfeld ,,Gewalt, Prostitution und Menschenhandel” anteilig an?

Falls Ihnen die exakten Anteile nicht bekannt sind, schatzen Sie bitte.

Weiblich: %
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Mannlich: %
Divers: %

Altersgruppe Klinet_innen

Bitte geben Sie den prozentualen Anteil von Erwachsenen und/oder Kindern, Jugendlichen
und Heranwachsenden an, die das sonstige Beratungsangebot im Arbeitsfeld ,,Gewalt, Pros-
titution und Menschenhandel" nutzen.

Falls Ihnen die exakten Anteile nicht bekannt sind, schatzen Sie bitte.

Erwachsene:

%
—

Kinder, Jugendliche und Heranwachsende: %

5.14.7.6 Einzugsgebiet Klient_innen

Wie viele Anfragen von Klient_innen des sonstigen Beratungsangebots im Arbeitsfeld ,,Ge-
walt, Prostitution und Menschenhandel" kommen aus den folgenden Einzugsgebieten?

Gemeint ist der aktuelle Wohnort der betroffenen Personen oder der Ort, an dem die Bera-
tung stattfindet (bei aufsuchender Arbeit).

Sehr WeiR
viele / Viele Einige Wenige Keine .
nicht
fast alle
Aus dem Stadt-/Landkreis, in
dem sich die Beratungsstelle T C T C C
befindet
Aus benachbarten Landkrei- ~ ~ r ~ ~ ~
sen ‘ ' ‘ ' ‘ '
Aus ganz Baden-Wrttem- ~ ~ ~ ~ ~ ~
berg ‘ ' ‘ ' ‘ '
Bundesweit f" & ff" T f" ff"

Weiteres Klientel

Wie héaufig beraten Sie bei dem sonstigen Beratungsangebot im Arbeitsfeld ,,Gewalt, Prosti-
tution und Menschenhandel" neben den unmittelbar betroffenen Personen noch weitere
Zielgruppen?
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Sehr Gele
haufig/ Haufig . Selten Gar nicht
. gentlich
immer
Angehorige und Bezugspersonen r T C C C
Padagogische Fachkrafte
(z. B. Padagog_innen, Berater_innen, T T C C
Sozialarbeiter_innen)
Mitarbeitende aus Behorden
(z. B. Jugendamt, Ordnungsamt, Ge- r 4 T C C
sundheitsamt)
Andere C T T C C
Beratungsformen

Welche der folgenden Beratungsformen bietet lhre Beratungsstelle fiir das sonstige Bera-
tungsangebot im Arbeitsfeld ,,Gewalt, Prostitution und Menschenhandel” an?

Mehrfachnennung mdéglich.

[ Beratung via Chat, online Beratung

[ Beratung via E-Mail

[ Telefonische Beratung

[ Beratung in der Beratungsstelle mit vorheriger Terminvereinbarung

[ Beratung in der Beratungsstelle in einer offenen Sprechstunde

[ Beratung durch Hausbesuche

[ Beratung bei der Aufsuchenden Arbeit (Streetwork)

[ Beratung an einem anderen Ort, z.B. Café
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Anzahl Beratungen und Kontakte mit Ratsuchenden und der betroffenen Person

In den nachfolgenden Fragen geht es darum, wie viele Peronen Sie im Jahr 2018 insgeamt er-
reicht haben und wie viele betroffene Personen Sie erreicht haben - sowohl in Form von Kurz-
kontakten als auch mit Beratungsgesprachen.

Mit wie vielen Personen insgesamt hatten Sie bei dem sonstigem Beratungsangebot im Ar-
beitsfeld ,,Gewalt, Prostitution und Menschenhandel” im Jahr 2018 einen oder mehrere Kurz-
kontakte und wie viele Personen haben Sie insgesamt beraten?

Gemeint sind alle Personen, auch Personen, die nicht selbst unmittelbar von Gewalt, Prosti-
tution oder Menschenhandel betroffen sind, die in allen Beratungsformen (z. B. Online, Tele-
fonisch, Beratungstermin, Hausbesuche, Streetwork oder andere) beraten wurden. Darunter
zéhlen z. B. auch Beratungen in Schulen, Bordellen, etc.

Mit Kurzkontakten sind allgemeine Gesprache und Informationen gemeint, keine inhaltlichen
Beratungsgesprache.
Falls Sie die genaue Anzahl nicht wissen, schéatzen Sie bitte.

Kurzkontakte mit Personen

Beratungsgesprach(e) mit Personen

Mit wie vielen selbst betroffenen Personen hatten Sie im Jahr 2018 bei dem sonstigem Bera-
tungsangebot im Arbeitsfeld ,,Gewalt, Prostitution und Menschenhandel" einen oder meh-
rere Kurzkontakte und wie viele selbst betroffene Personen haben Sie insgesamt beraten?

Kurzkontakte mit ‘ Personen

Beratungsgesprach(e) mit ‘ Personen

Entwicklung Anzahl Beratungen und Kontakte

Wie haben sich die Anzahl und die Intensitat der Beratungen von selbst betroffenen Perso-
nen innerhalb der letzten 5 Jahre bei dem sonstigen Beratungsangebot im Arbeitsfeld ,,Ge-
walt, Prostitution und Menschenhandel" entwickelt?

Unter Beratungsintensitat ist die Anzahl der notwendigen Beratungsgespréache zu verste-
hen.

C Mehr Anfragen und héhere Beratungsintensitat
'f Mehr Anfragen und gleichbleibende oder geringere Beratungsintensitét
. Gleich viele oder weniger Anfragen und steigende Beratungsintensitét

'f Gleich viele oder weniger Anfragen und gleichbleibende oder geringere Beratungsintensitat
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C Weil nicht
Anteil der Beratung in Fremdsprachen oder Sprachmittlung

Wie viel Prozent der Beratungsgesprache finden bei dem sonstigen Beratungsangebot im
Arbeitsfeld ,,Gewalt, Prostitution und Menschenhandel” in einer Fremdsprache statt?

ca. % der Beratungen
Finanzierung der Beratungsstelle

Wie hat sich die Beratungsstelle im Jahr 2018 im Bereich des sonstigen Beratungsangebots
im Arbeitsfeld ,,Gewalt, Prostitution und Menschenhandel" finanziert?

Trager / Eigenmittel

€
Landkreis €
Kommune €
Bund €
Land €
Tagessatze
Projektmittel

an

Spenden / Bul3gelder

an

Stiftungen

an

Jugendhilfe

an

Kirchliche Mittel

an

Andere

DR

an

Kosten Beratung

Ist das sonstige Beratungsangebot im Arbeitsfeld ,,Gewalt, Prostitution und Menschenhan-
del" in der Regel kostenfrei?
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™ Ja, grundsatzlich

~ Ja, bis zu einer gewissen Anzahl von Beratungsstunden bzw. der Beratungsprozess endet
nach einer gewissen Anzahl von Beratungsstunden

U Nein, fir die Beratungsstunden wird ein Beitrag erhoben

5Anzahl Mitarbeitende

Wie viele Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter waren im Jahr 2018 im Bereich des sonstigen Be-
ratungsangebot im Arbeitsfeld ,,Gewalt, Prostitution und Menschenhandel" in der Bera-
tungsstelle fest angestellt?

Gemeint sind auch Mitarbeitende mit befristeten Stellen, Voll- oder Teilzeitstellen sowie Mi-
nijobs; auch Verwaltungskréafte, jedoch keine Reinigungs- und Honorarkrafte.

Personen

Stellenanteile fur die spezialisierten Beratungsbereiche

Wie viele Stellenanteile hatte Ihre Beratungsstelle im Jahr 2018 fiir das sonstige Beratungs-
angebot im Arbeitsfeld ,,Gewalt, Prostitution und Menschenhandel™?

Falls lhnen die exakten Stellenanteile nicht bekannt sind, schéatzen Sie bitte.

% Stellenanteile

Anteile Tatigkeitsbereiche

Wie viel Prozent machten im Jahr 2018 die folgenden Tatigkeitsbereiche an dem Gesamtan-
gebot der Beratungsstelle im Bereich des sonstigen Beratungsangebots im Arbeitsfeld ,,Ge-
walt, Prostitution und Menschenhandel" durchschnittlich aus?

Falls lhnen die exakten Anteile nicht bekannt sind, schéatzen Sie bitte.

Fallarbeit ca. %

Praventionsarbeit und Fortbildung ca. %

Offentlichkeitsarbeit ca. %

Beratung von Fachkréaften ca. %

RN

Overhead/Verwaltung ca. %
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Personalkosten

Wie hoch waren die Personalkosten (festangestellte/befristete Mitarbeitende, Minijobs) lhrer
Beratungsstelle fir das sonstige Beratungsangebot im Arbeitsfeld ,,Gewalt, Prostitution und
Menschenhandel" im Jahr 20187

€ / Jahr (Brutto)

Projektférderung

Welche der folgenden Angebote im Bereich des sonstigen Beratungsangebots im Arbeits-
feld ,,Gewalt, Prostitution und Menschenhandel” konnte die Beratungsstelle im Jahr 2018
lediglich oder teilweise aufgrund einer Projektférderung umsetzen?

Bei einer Projektférderung handelt es sich sowohl fur die Durchfihrenden als auch fir die
Geber um ein zeitlich befristetes Engagement. Die Férdermittelgeber kénnen sich nach der
Erreichung des Projektziels zurlickziehen.

AusschlieRlich Mt Zusatzli-
. cher Unter- Unabhéangig Kein Angebot
durch Projekt- . .
stltzung durch von einer Pro- der Bera-

forderun s -
. 9 Projektforde-  jektférderung  tungsstelle
moglich .
rung moglich
Beratung/Casemanagement . t‘" T rf"
Praventionsarbeit t‘" T T T
Verwaltung ff" T i t‘"
Kooperation und Vernetzung T C T C
Offentlichkeitsarbeit C C T C
Aufsuchende Arbeit/Street- ~ ~ ~ ~
work ‘ ‘ ) '
Zeug_innen und Prozessbe- P ~ ~ ~
gleitung ' ‘ ) '
Schulung Dritter C T C f"
Begleitung, z. B. zu Amtern . i i C
Fa Fa Fa Fa

Sonstiges r - - -

Hinweise und Anregungen
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Sie sind nun fast am Ende des Fragebogens angelangt.
Was mdchten Sie uns abschlief3end gerne noch mitteilen?

Kontaktperson

Durfen wir bei eventuellen Rickfragen die Beratungsstelle kontaktieren?

T Nein

Vielen Dank

Vielen Dank fiir lhre Teilnahme!

Die Befragung ist nun beendet.

Endseite
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Sie kdonnen das Browserfenster nun schlie3en.
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A.3 Anschreiben des Ministeriums fiur Soziales und In-
tegration BW

Baden-VVurt?émbcrg

MINIS TERIUN FOR SOZIALES UND INTEGRATION

A3 {hs Socéales und Integrati
Foden-Wirttembers  + Postach 103443+ 70019 Statreast

: : . Dutem  26,02.2018

An die Facberatungsstellen mit Spazialsierun- Name Miller-Schreckarsger
gen auf dle_ Bgratung Durchwahl 07111233517

-von Prostituerien, Akienegichen 25-4$18.1-00172

-von Opfer von Menschenhandel zum Zwecke
der sexuellzn Ausbeutung,

- hausliche ur d sexuelle Gewat

-sexuelle Gewslt/seyueller Missbrauch van Kin-
dern und Jugendlichen

#4& Onlinebefragung der Fachberatungestellen in Baden-Wiirttemberg

Sehr geshrte Damen und Herren,

cie Evangelische Hochschule Ludwigsburgy wurde durch das Min sterium fir Soziales
und Integration Baden-\Viirtiemberg beautrag:, die Beratungsstruktur in Baden-Wrt-
temberg zu analysisren. Die Befragung richtet sich an Fachberatungsetellen mit Spa
zialsieru ngen auf de Beratung von Prostituiertan, Opfermn von Menschenhandzal zum
Zwecke der sexuellen Ausbeutung, hausliche Gewalt (einschlieich Interventionsstel-
len), sexuzlle Gewalt (enschiieldlich Frauennotrute, urd sexuelle Gewalt/sexieller
Missbrauch von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsandan.

Die Landesregierung Baden-Wiittemberg hat sich <lar dafiir ausgesprochen, Frauen
tesser vor Gewalt zu schutzen Die Upter von Gewalt solien zeitnah und nied-
rgschwellig Hiffe und Beratung erhaltan. Um die Versargung von gewaltbetroffsnen
Frauen, Menschen in der Prostitution, Opfern von Menscherhandel zum 2wecke der
sexuellen Ausbeutung sowie sexuell missbrauchten Kindern und Jugendlichen weitar
zu verbessern, ist eine differenzierte Analvse cer Baratungsstruktur und der Hedarte
zller Zielg'uppen notwendig. Bereits in der ,Bedarfsanalyse zur Vorhaltung eines be-
darfsdeckanden Argebots an Frauen- und Kinderschutzhdusern und spezalisizrten
Fachberaiungsstellan geger Gewalt an Frauen in Bad=n-Wiirttembery" wurde die Be-

Ehe-fuserlinn=Sr, 6 - 70178 Skt - Telelim 0711 12340 - Folc s 0711 123-399% * postacliofiumn.byidc - © W Chuasr
www soaalminiderivmebw.de - www rervicesow.de II

ROTAR M 2006
ol tensentfewi e
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A.4  E-Mail-Anschreiben und -Erinnerungsschreiben

272019 Mallvoriagen
Mailvorschau
Absendar: Umirage Evangelische Hochschule Ludwigsburg <umirageien-udwigsburg de=
BeakrelT: Onlinebefragung der Fachberatungsstelien In Baden-Wilrttemberng
Mambext
(HTML

Sehr geehrte Damen und Herren,

die Evangelische Hochschule Ludwigsburg wurde durch das Ministerium fur Soziales und
Integration Baden-Worttemberg beaufiragt, die Beratungsstrukiur in Baden-Wirttemberg zu
analysieren.

Die Befragung richtet sich an Fachberatungsstellen mit Spezialzsierungen auf die Beratung v
Prostituierten, Opfer von Menschenhandel zum Zwecke der gsexuellen Ausbeutung, hauslich
Gewalt (einzchlieflich Interventionsstellen), sexuelle Gewalt (einschliellich Frauennotrufe) .
sexuelle Gewalt'zexusller Missbrauch von Kindern, Jugendlichen und Heranwachsenden.

Wir bitten Sie als Verreter_in der Fachberatungsstelle{n) ganz herzlich, sich an der Umfrage
beteiligen und den Online-Fragebogen bis zum 20. Marz 2019 zu beantworten.

Bitte bericksichtigen Sie bei Ihren Antworten das Kalenderjahr 2018 und schatzen Sie die
Angaben, wenn lhnen keine erhobenen Daten vorliegen.

Die Onlinebefragung bezieht sich auszchliellich die Arbeitsgebiete Prostitution,
Menschenhande! zum Zweck der sexuellen Ausbeutung, hausliche Gewalt, sexuelle Gewalt
sexueller Missbrauch/zexuelle Gewalt gegen Kinder® — hier auf die Einrichiung ,,8u_title#".
Sofern lhre Beratungsstelle weitere Angebote vorhalt, bericksichiigen Sie bei lhren Andworb
bitte nur die o. g. Arbeitsbereiche. Unter der Voraussetzung, dass ein Frauen- und
Kinderschutzhaus auche eine Beratungsstelle vorhalt, kann diese Beratungsstelle ebenfalls
der Onlinebefragung teilnehmen.

Zum Fragebogen gelangen Sie Uber folgenden Link:

#code_complete#

Angefiigt senden wir Ihnen das Anschreiben des Ministeriums fir Soziales und Integration
Baden-Wiirttemberg sowie ein Informationsblatt mit ausfilhrlichen Informationen zur Befragu
(Inhalte, Datenzchuiz etc.) zu. Auf Wunsch erhalten Sie den Fragebogen auch als
Papierversion.Hierfiir und fir Fragen zur Online-Umfrage steht lhnen Frau Bariz vom Institut
Angewandte Forschung der Evangelischen Hochzchule Ludwigsburg zur Verfigung
(a.bartz@eh-ludwigsburg.de; 07141 9745-37).

Auzsagekraflige Ergebnisse Uber die Beratungsstruktur im Land sind nur durch eine hohe
Amntwortquote maoglich, daher bitten wir Sie sehr, sich an dieser Onlineumfrage zu beteiligen

Wir danken Ihnen fir lhre Unterstiitzung!

Freundliche Grie
Evangelizche Hochschule Ludwigsburg | Ingtitut fir Angewandte Forschung

Paulusweg &
71638 Ludwigsburg

Telefon: 07141 9745-2359
E-Mail: umfrage@eh-ludwigsburg.de

Anh#nge:  Iinformationsbiatt pdf (16840
hiips-\wa3. unipar desswwitront php Feonbroller-malidrafis aci-show_draft_previewiid=417358pkd=753415 12
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3201 Mallveriagen
Mailvorschau
Abssndar:  Umifrage Evangelische Hochschule Ludwigsburg <umirageen-udwigsbung de=
BatrefT: Letzie Ernnenmg: Onlinebefragung der Fachberatungssiellen in Baden-Wirtiemberg
Manbext
(HTMLY

Sehr geehrte Damen und Herren,

die Befragung der Fachberatungsstellen mit Spezialzierungen auf die Beratung von
Prostituierten, Opfer von Menschenhandel zum Zwecke der sexuellen Ausbeutung, hauslich
Gewalt {einschliellich Interventionssiellen), sexuelle Gewalt {einschlielich Frauennotrufe) o
sexuelle Gewaltizexueller Missbrauch von Kindemn, Jugendlichen und Heranwachsenden in
Baden-Wirttemberg neigt gsich dem Ende zu.

Sie haben noch nichit teilgenommen oder den Fragebogen noch nicht beendet?

Bitte flllen auch Sie den Online-Fragebogen aus, denn um die Beratungzlandschaft in Bade
Wirttemberg exakt abbilden zu kinnen, ist es wichtig, dass sich moglichst viele
Fachberatungsstellen an der Befragung beteiligen. Mur so kinnen Bedarfe identifiziert und
Informationen zur perzonellen Ausstattung der der Finanzierung oder dem Beratungsspekin
der Spezialisierungsbereiche unterschiedlicher Fachberatungsstellen analysiert werden.

Zum Fragebogen gelangen Sie uber folgenden Link:
#code_complete#

Bitte verwenden Sie nur diezen individuellen Link, um an der Umnfrage teilzunehmen. Sollten
die Link nicht anklicken kénnen, kopieren Sie ihn bitte in die Adresszeile lhres Browsers.

Der Fragebogen kann ggf. auch unterbrochen und mit dem untenstehenden Link bizs zum
Befragungzende am 20. Marz 2019 wiederaufgenommen und fertig gestellt werden.

Bitte bericksichtigen Sie bei Ihren Antworten das Kalenderahr 2018 und schatzen Sie die
Angaben, wenn lhnen keine erhobenen Daten vordiegen. Die Onlinebefragung bezieht sich
ausschliellich die Arbeitsgebiete Prosfitution, Menschenhandel zum Zweck der sexuellen
Auszbeutung, hausliche Gewalt, sexuelle Gewalt und sexueller Missbrauch/zexuelle Gewalt
gegen Kinder® — hier auf die Einrichtung #u_title#*. Sofern Ihre Beratungzsstelle weitere
Angebote vorhalt, berickzichtigen Sie bei lhren Antworten bitte nur die o.g. Arbeitsbereiche.
Sollte es sich bei Ihrer Einrichtung um ein reinez Frauenhaus ohne Beratungsstelle handeln,
teilen Sie unz dies bitte mit, damit wir diesges aus der Verteilerliste nehmen kinnen.

Vielen Dank fiir lhre Unterstifizung und freundliche Grike

Angelina Bartz

Evangelische Hochschule Ludwigsburg | Institut fir Angewandte Forschung
Paulusweg &

T1638 Ludwigsburg

Telefon: 07141 9745-239
E-Mail: umfrage@eh-ludwigsburg.de
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H132018 Mallvoriagen
Mailvorschau
Abssnder:  Umifrage Evangelische Hochschule Ludwigsburg <umirage@en-udwigsbung de=
BatrefT: Kurze Verlangensg: Onlinebefragung der Fachberafungssiellen in Baden-Wartiemberg
Manbext
(HTMLY

Sehr geehrte Damen und Herren,

die Befragung der Fachberatungsstellen mit Spezialzsierungen auf die Beratung von
Prostituierten, Opfer von Menschenhandel zum Zwecke der sexuellen Ausbeutung, hauslich
Gewalt (einschliellich Interventionssiellen), sexuelle Gewalt {einschlielich Frauennoirufe) o
sexuelle Gewaltizexueller Missbrauch von Kindemn, Jugendlichen und Heranwachsenden in
Baden-Wirttemberg steht kurz vor dem Abschiuss.

Da Ihre Fachberatungssielle #u_title# bisher noch nicht an der Befragung teilnehmen
konnte cder den Fragebogen noch nicht vollstandig ausgefult haben, verlangemn wir den
Befragungszeitraum bis Freitag, 22. Marz.

Bitte nehmen auch Sie noch an der Befragung teil, denn nur durch eine miglichst hohe
Ricklaufquote sind Bedarfe aussagekraflig aufzuzeigen und ist ein tatséchliches Bild der de
Beratungslandschaft abbildbar.

Zum Fragebogen gelangen Sie dber folgenden Link:

#code_complete#

Bitte verwenden Sie nur diesen individuellen Link, um an der Umfrage teilzunehmen. Sollten
die Link nicht anklicken konnen, kopieren Sie ihn bitte in die Adresszeile lhres Browsers.
Fallz Sie bereits einen Teil des Fragebogens ausgefiillt haben, gelangen Sie mit dem Link
wieder auf die Seite, die Sie zuletzt beantwortet haben und die an uns abgeschickt wurde.

Sollte es sich bei Ihrer Einrichtung um ein reines Frauenhaus ohne Beratungsstelle handeln,
teilen Sie unz dies bitte mit, damit wir diezes aus der Verteilerliste nehmen kénnen.

Vielen Dank fir lhre Unterstitzung und freundliche Grike

Angelina Bartz

Evangelizche Hochschule Ludwigsburg | Insfitut fir Angewandte Forschung
Paulusweg &

T1638 Ludwigsburg

Telefon: 07141 9745-239
E-Mail: umfrage@eh-ludwigsburg.de
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A5 Informationsblatt

Informationshlatt 1

Bestands- und Bedarfsabfrage der Fachberatungsstellen
Prostitution und Menschenhandel, hdusliche und sexuelle Gewalt, Frauennot-
rufe, Interventionsstellen und Beratungsstellen sexueller Missbrauch

Worum geht es?

Die Evangelische Hochschule Ludwigsburg fihrt im Aufirag des Ministeriums for Soziales
und Integraticn Baden-Wirttemberg eine landesweite Bestands- und Bedarfsanalyse unter
Fachberatungsstellen mit Spezialsierungen auf die Beratung von Prostituierten, Opfer von
Menschenhandel zum Zwecke der sexuellen Ausbeutung, husliche Gewalt (einschlieflich
Interventionsstellen), sexuelle Gewalt (einschlielich Frauennotrufe) und sexuelle Gewaltise-
xueller Mizsbrauch von Kindemn, Jugendlichen und Heranwachsenden durch.

Diese sollen im Hinblick auf die aktuelle Versorgungslage fiir die Zielgruppen sowie auf die
personellen und organisatorizschen Strukiuren der Angebote der Fachberatungsstellen unter-
sucht werden. Orientiert an der Bedarfzanalyse zur Vorhaltung eines bedarfsdeckenden An-
gebots an Frauen- und Kinderschutzhdusern und spezialigierien Fachberatungsstellen ge-
gen Gewalt an Frauen in Baden-Wirttemberg, =oll in dieser Befragung ein Schwerpunkt auf
die inhaltliche und konzepticnelle Ausrichtung sowie die personelle Ausstattung der Fachbe-

ratungsstelien gelegt werden.

Ziel ist es, die Versorgung von gewaltbetroffenen Frauen, Menschen in der Prostitution, Op-
fern von Menschenhandel zum Zwecke der sexuellen Ausbeutung sowie sexuell missbrauch-
ten Kindemn, Jugendlichen und Heranwachsenden weiterzuentwickeln und zu verbessem.

Warum soll ich {unsere Fachberatungsstelle) an der Umfrage teilnehmen und wer
nimmt sonst noch teil?

Die Bestands- und Bedarfsanalyse soll eine Gesamtillbersicht Ober die heterogens Bera-
tungslandschaft und die Versorgungssituation des ambulanten, spezialigierten Hilfe- und Un-
terstitzungssystems in Baden-Wiortemberg geben — daher sind die Informationen zu lhrer
Fachberatungsstelle sehr wichtig!

In Baden-Wirttemberg gibt es auf regionaler Ebene ca. 150 Fachberatungzstellen fir von
Gewalt betroffene Frauen, Menschen in der Prostituticn, Opfer von Menschenhandel zum
Zwecke der sexuellen Ausbeutung sowie sexuell missbrauchte Kinder. All dieze Fachbera-
tungsstellen werden angeschrieben und gebeten, an der Umfrage teilzunehmen. Es wurden
auch alle Frauen- und Kinderschutzhauser angeaschrieben, da diese teilweize eine eigene
Fachberatungsstelle vorhalten. Bitte nehmen Sie nur an der Befragung teil, wenn Sie eine
eigene Fachberatungsstelle vorhalten.

Was passiert, wenn ich nicht teilnehme?

Die Teilmahme ist freiwillig, bei Nichtteilnahme entstehen lhnen keine Nachteile!
Ihre Teilnahme ist fir den Erfolg dieser Umifrage jedoch sehr wichtig. Wir wirden uns des-
halb sehr freuen, wenn Sie die Fragen beantworten.

Evangelische Hochschule Ludwigsburg | Institut fiir Angewandte Forschung
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Informationsblatt 2

Wer fiihrt die Umfrage durch und an wen kann ich mich wenden?

Die Evangelische Hochschule Ludwigsburg fiihrt die Datenerhebung Auftrag des Ministerium
fiir Soziales und Integration Baden-Wirttemberg durch.

Fur Fragen zum Online-Fragebogen steht lhnen Frau Angelina Bartz vom Institut far Ange-
wandte Forschung der Evangelischen Hochschule Ludwigsburg zur Verfligung
(a.bartz@eh-ludwigsburg.de; 07141 9745-237).

Welche Informationen werden erhoben?

Die Online-Befragung besteht aus einem allgemeinen Teil, in dem es um Angaben zur Fach-
beratungsstelle im Arbeitsfeld ,Gewalt, Prostitution und Menschenhandel” insgesamt geht,
und einem spezialisierten Fragebogenteil fiir die Spezialsierungen auf die Beratung von
Prostituierten, Opfer von Menschenhandel zum Zwecke der sexuellen Ausbeutung, hiusli-
che Gewalt (einschliellich Interventionsstellen), sexuelle Gewalt (einschlieflich Frauennot-
rufe) und sexuelle Gewalt sexueller Missbrauch von Kindem, Jugendlichen und Heranwach-
senden. Samtliche Angaben im Fragebogen sind freiwillig!

Die Frage zum allgemeinen Fragebogenteil umfassen folgende Aspekte:

+ Angaben zur Fachberatungsstelle und ggf. AuBenstelle{n): Name, Anschrift,
Stadit-/Landkreis und der Stadt- und Gemeindetyp, in dem sich die Beratungs-
stelle/Aulenstelle befindat, Griindungsjahr

+ Qualitdtskriterien, Vernetzung und koordinierte Zusammenarbeit

s Fremdsprachen und ggf. der Einbezug von Sprachmittlern
Berufsgruppenzugehéngkeit und Zusatzqualifikationen der Mitarbeitenden

+ Sachkosten, Raumkosten und ggf. Kosten fir Sprachmittlung
Stunden und Kosten fir Ehrenamtliche und Honorarkrafte sowie Tatigkeiten von Ho-
norarkraften

+ sonstige Hinweise (offene Schlussfrage)

+ Einverstindnis, die Beratungsstelle bei Nachfragen zu kontaktieren (chne Name oder
Kontaktdaten der ausfiillenden Person)

Der spezialisierte Fragebogenteil enthalt Fragen zu folgenden Bereichen:

s Stellenwert der Spezialisierungsbereiche im Gesamtangebot und Jahr des Beginns
statistische Angaben zu Zielgruppen und Klient_innen: Geschlecht, Altersgruppe und
Einzugsgebiet sowie welche weiteren Gruppen beraten werden

s Beratungsformen

+ Anzahl Kurzkontakte und Beratungsgespriche mit betroffenen Personen und mit rat-
suchenden Personen insgesamt

+ quantitative Entwicklung der Beratungsgespriache

Beratungsgesprache in Fremdsprachen

Finanzierung der Beratungsstelle und ggf. Kosten fiir Beratungsgesprache

« Anzahl und Stellenanteile von Mitarbeitenden, Anteile einzelner Tatigkeitsbereiche
am Gesamtangebot

+ Personalkosten

+ Angebote, die durch Projektférderung umgesetzt werden

Evangelische Hochschule Ludwigsburg | Institut fir Angewandte Forschung
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Informationsblatt 3

Solite lhre Beratungsstelle zwei oder mehrere Spezialisierungen haben, werden lhnen die
Fragen des spezialisierten Fragebogenteils zweimal oder (mehrmals) gestellt. Der Grund fir
die separate Abfrage der Spezialisierungsbereiche ist, maglichst detaillierte Informationen far
die unterschiedlichen Spezialisierungsbereiche zu erhalten und die Angaben dazu getrennt
auswerten zu kénnen und teilweise miteinander vergleichbar machen zu kénnen.

Was geschieht mit den Angaben?

Die Evangelische Hochschule Ludwigsburg fithrt die Datenerhebung im Auftrag des Ministe-
riums fir Soziales und Integration Baden-Wirttemberg fir die differenzierte Analyse der Be-
ratungsstruktur in Baden-Wartenberg durch. Mach Abschluss der Befragung macht die Evan-
gelische Hochschule Ludwigsburg erste Haufigkeitsauswertungen und leitet die Einzeldaten
(d.h. auf Ebene der einzelnen Einfichtungen, keine zusammengefassten Daten) an das Mi-
nisterium fir Soziales und Integration Baden-Wirttemberg und die Familienforschungsstelle
des Statistischen Landesamtes (FaFo) zur weiteren Analyse der Beratungsstruktur und Er-
stellung eines zusammenfasssenden Benchits weiter, d. h. samtliche Angaben, die Sie im
Fragebogen machen, werden in Verbindung mit dem Namen und der Anschnft Ihrer Bera-
tungsstelle weitergeleitet. Die Angaben werden ausschlieBlich fiir die regionale Struk-
turdarstellung verwendet werden.

Die Daten werden in Form einer Tabelle dargestellt, in der alle gemachten Angaben stehen:
der eingetragene Text und die Zahlen sowie Codes fiir die angekreuzten Kastchen (z. B. 0"
fur nicht angekreuzt und _1° fir angekreuzt). Diese Tabelle kann man sich so vorstellen:

Erhebungseinheit Frage Einrichtung 1 Einrichtung 2

Name Beratungsstelle JA” Beratungsstelle .B"
Siralle Musterstralte 17 Musterstralle 49

Anschrift
PLZ Ort 12345 Musterstadt 54321 Musterstadt
Stadt-'Landkreis Musterkreis Musterkreis
Grokstadt (mind. 100.000 Einwch- o 1

Stadts ner_imnen)

fba ) of

Gemeindetyp [] - - - L] L]
kleinere Kleinstadt (mind. 5.000 bis 1 a
unter 10.000 Einwohner_innemn)
Beratung von Prostituierten 1 a

Spezialisierun Beratung von Betroffenen hausli- o 1

P g cher Gewalt

[..-] [.-1 [---1

[-] [-] [-] [-1
Sozialarbeiter_innen 150 200

Berufsgruppen und | padanag inmen 0 100

Stellenanteile

Mitarbeitende Psycholog_innen 50 o
L] L1 [-]

Dem stimmen die teilnehmenden Personen aktiv zu. Nur wenn Sie zu Beginn des Fragebo-

gens lhr Einverstindnis gegeben haben, gelangen Sie zur ersten Frage des Fragebogens,
andemfalls werden Sie direkt zur Schlussseite weitergeleitet und kénnen nicht an der Befra-

gung teilnehmen.
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Informationsblatt 4

Hinweise zum Datenschutz und zur Forschungsethik

Die Evangelische Hochschule Ludwigsburg gewahrieistet die ordnungsgemale
Beriicksichtigung der Datenschutzvorschriften und forschungsethischer Standards bei der
Durchfiihrung der Datenerhebung im Aufirag des Ministeriums fur Soziales und Integration.
Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Evangelischen Hochschule Ludwigsburg sowie
magliche Hilfspersonen sind verpflichtet, Gber alle wihrend der Tatigkeit far den
Awftraggeber bekannt gewordenen dienstlichen Angelegenheiten auch nach Beendigung des
Vertragsverhaltnisses Verschwiegenheit zu bewahren.

Wie wird die Online-Befragung durchgefiihrt?

Fir die Online-Befragung wird eine spezielle Umfragesoftware verwendet. Der Server ist in
Deutschland gehostet Die Einhaltung aller datenschutzrechtlichen Standards werden garan-
tiert und die Vorgaben der DGSYVO eingehalten.

Welche Unterlagen sollte ich zum Ausfiillen des Fragebogens bereithalten?

Bitte halten Sie Unterlagen zu Personal, Finanzen und statistische Angaben zu Beratungs-
kontakten bereit.

Wie kann ich an der Befragung teilnehmen?

Zum Fragebogen gelangen Sie Gber den Internetlink, der im E-Mail-Anschreiben enthalten
ist.

Herzlichen Dank fir lhre Unterstiitzung!

Evangelische Hochschule Ludwigsburg | Institut fir Angewandte Forschung
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Angelina Bartz, M. A. Akademische Mitarbeiterin
Pirkko Jann, M. A. Akademische Mitarbeiterin
Julia Weisser, B. A. Wissenschaftliche Hilfskraft
Jasmin Winter, M. A. Wissenschaftliche Hilfskraft
Lisa Killgus Wissenschaftliche Hilfskraft
Roman Mladenov Wissenschaftliche Hilfskraft

Kontakt:

Evangelische Hochschule Ludwigsburg
Institut fir Angewandte Forschung (IAF)
Paulusweg 6, 71638 Ludwigsburg

Tel. 07141 9745-239 / Fax 07141 2996-160
iaf@eh-ludwigsburg.de

www.eh-ludwigsburg.de/iaf

Ludwigsburg, Mai 2019
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