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2 Erreichte Ergebnisse

Das Projekt ,Pflegemix in Lokalen Verantwortungsgemeinschaften® ist darauf ausgerichtet, in
Modellkommunen des Landes Baden-Wirttemberg, Konzepte zu entwickeln, umzusetzen
und zu evaluieren. Im Kern geht es darum, neue Wege und Konzepte zu entwickeln, um in
stadtischen Wohnquartieren, in Stadtrandgemeinden und im landlichen Raum den
wachsenden Bedarf an Begleitung, Unterstitzung und Versorgung pflegebedurftiger
Menschen, vor allem mit dem Blick auf die Zukunft, nachhaltig abzusichern. In allen vier
Modellkommunen konnten unterschiedliche Konzepte entwickelt werden. Je nach Stand und
Konzept der Modellkommune wurden diese bereits realisiert oder befinden sich in der Phase
der Weiterentwicklung.

Ziel des Projekts ist es, den Blick auf den gesamten Themenkomplex Pflege zu richten und
darauf zu fokussieren, wie der Leitgedanke der ,Lokalen Verantwortungsgemeinschaft® mit
dem Konzept des Pflegemix verbunden werden kann. Die Ergebnisse der konkreten
Umsetzung aller Modellkommunen sowie die damit verbundenen Prozesse und die daraus
resultierenden Empfehlungen sollen in einem Handbuch fir stadtische Quartiere und
landliche Gemeinden publiziert werden und damit fur andere Kommunen in Baden-
Wairttemberg zugénglich werden. Das Handbuch befindet sich in der Endredaktion und wird
bis Ende Januar 2015 fertiggestellt sein. Es geht dann direkt ans Sozialministerium, das flr
die weitere Verbreitung zustandig ist.

2.1 Aktivitaten im Jahr 2013

Ab dem 15. November 2013 (Aktivitaten bis zu diesem Stichtag wurden im Zwischenbericht
ausgefiihrt) wurden in den Modellkommunen Denzlingen, Umkirch und Gutach die bereits
laufenden Arbeitskreistreffen weitergefiihrt.

Im November wurden in Gutach die Fragebdgen der Haushaltsbefragung ,zur Pflegesituation
in Gutach®, die im Arbeitskreis ,Bedarfsanalyse” entwickelt wurden, Uber die
Gemeindeverwaltung an die ortlichen Haushalte verteilt. Bis 10. Dezember 2013 konnte ein
Rucklauf von rund 60% verzeichnet werden.

Um die bis dahin entwickelten inhaltlichen Bausteine entsprechend zu feiern, fand Ende
November ein Gesamtarbeitskreistreffen aller 6rtlichen Pflegemix-Arbeitskreise in Gutach
statt. Dies war ein wichtiger und motivierender Meilenstein fiir die weitere Entwicklung der
Arbeitskreisaktivitaten. Beispielsweise wurden die Arbeitskreise ,Zugehende Hausbesuche*
und ,Patientenbegleitung® zusammengelegt und die Entscheidung getroffen, dass eine
Fortbildung ,Zugehende Besuchs- und Begleitdienste” im Sommer 2014 durchgefihrt
werden solle. Zum Gesamtarbeitskreistreffen in Gutach war Herr Kiechle (ehem.
Blrgermeister) aus Eichstetten eingeladen, um den ,Eichstetter Weg“ vorzustellen. Im
Mittelpunkt seines Vortrags standen die verschiedenen Aspekte der Zustandigkeiten und
Tatigkeiten der Blrgergemeinschaft Eichstetten e.V. Schwerpunkt der abendlichen
Diskussion waren die Aufgaben des dortigen Birgerbiros und die Pflegewohngruppe. In
Gutach entwickelte sich schon seit Beginn des Projekts ,Pflegemix in Lokalen
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Verantwortungsgemeinschaften® eine ,Pflegemix — Informations- und Anlaufstelle“, welche
recht viele Ahnlichkeiten zu den Aufgaben des Eichstetter Birgerbiros aufweist.

Die Resonanz auf den Vortrag von Herrn Kiechle war in Gutach so grof3, dass es von allen
Seiten begruf3t worden ist, ihn auch am 12. Marz 2014 zur Birgerversammlung einzuladen,
wo er auch in groBerem Rahmen seine Erfahrungen vortrug. Im Rahmen dieser
Veranstaltung wurden auch die Ergebnisse der Haushaltsbefragung vorgestellt. Die
Pflegemix-Engagierten wurden durch diese beiden Veranstaltungen sichtlich motiviert und
bekamen neue Impulse, das bis dahin entwickelte Konzept noch weiter zu differenzieren und
in die Umsetzungsphase zu Uberfuhren. An dieser Stelle muss erwahnt werden, dass die
Gemeinde sehr viel Muhe darauf verwendet hat, das Engagement der Engagierten
wertzuschatzen. An dem Abend gab es leckere Verkdstigungen und ein festlicher Ausklang
trug dazu bei, dass die Pflegemix-Engagierten noch ein engeres Zusammen-
gehorigkeitsgefuhl entwickeln konnten. Ein ,Pflegemix-Wir-Geflhl* entwickelte sich.

Die Gemeinde Umkirch, der Gemeinderat und der Arbeitskreis ,Pflege” (welcher seit neuem
Arbeitskreis ,Pflegemix® genannt wurde), war eigentlich in seinen Planungen schon so weit,
konkrete Entscheidungen fur die Umsetzung einer Pflegewohngruppe zu treffen. Aufgrund
der Unsicherheiten in Baden-Wiurttemberg, im Kontext des WTPG-Gesetzesentwurfs,
wurden die Planungen und Entscheidungen in Umkirch gestoppt. Eine Phase des Wartens,
verbunden mit grof3er Unsicherheit, lahmte die Gemeinde geradezu. Um diese Phase
konstruktiv zu Uberbriicken, gab es am 20. Dezember 2013 eine Informationsveranstaltung
mit Gabi Rolland, Mitglied des Landtags Baden-Wirttemberg. Gemeinsam wurde der
Gesetzesentwurf diskutiert und es wurde eine Unterschriftenliste Ubergeben, um die
moglichen Auswirkungen des geplanten WTPGs fur Pflegewohngruppen zu verdeutlichen.
Im Arbeitskreis wurde auBerdem entschieden, dass eine Fortbildung fur Pflegebegleiter in
Umkirch gut ware, um das birgerschaftliche Potenzial im Bereich Pflege zu starken.

In der Modellkommune Denzlingen wurden die bereits regelmafRig stattfindenden
Arbeitskreistreffen auch im November und Dezember fortgefiihrt.

2.2 Aktivitaten im Jahr 2014

Die bereits entwickelten Schwerpunkte im Jahr 2013 wurden im Jahr 2014 von den
Kommunen weiterverfolgt.

Pflegemix-Fokus fur Freiburg im Breisgau in den Stadtteilen Littenweiler/\Waldsee
o Begegnungsmadglichkeiten fir dltere Menschen
o Schaffung von Vernetzungsstrukturen im Freiburger Osten

o Entwicklung von Strukturen und Formen, um der Vereinsamung alterer
Menschen entgegen zu wirken

o Verortung des Themas ,Pflege“ im Stadtteil
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Pflegemix-Fokus fur Freiburg im Breisgau im Stadtteil Landwasser:

o Schaffung von Vernetzungs- und Austauschmdglichkeiten (Runder Tisch
Pflegemix)

o Entwicklung zugehender Formen der Unterstitzung fir hochaltrige und
pflegebedurftige Menschen

o Schaffung entlastender und unterstitzender Formen filr osteuropaische
Haushaltshilfen

o Aufbau von Pflegewohngruppen

o Verortung des Themas ,Pflege” im Stadtteil

Pflegemix-Fokus fir die Gemeinde Umkirch:
o Aufbau einer Pflegewohngruppe

o Integration der &lteren und pflegebedirftigen Menschen migrationsgepragter
Viertel

o Verortung des Themas ,Pflege” in der Gemeinde

Pflegemix-Fokus fur die Gemeinde Denzlingen:

o Unterstitzung der unterversorgten Stadtteile mit wenig Infrastruktur im
Bereich der Pflege

o Etablierung einer Anlauf- und Vermittlungsstelle

o Schaffung von zugehenden Besuchsdiensten fir dltere Menschen, um der
Vereinsamung dieser entgegenzuwirken

o Verortung des Themas ,Pflege” in der Gemeinde

Pflegemix-Fokus fur die Gemeinde Gutach im Schwarzwald:
o Stabilisierung von hauslichen Pflegesettings
o Alternativen zur stationaren Pflege
o Schaffung einer Pflegemix-Anlaufstelle

o Verortung des Themas ,Pflege” in der Gemeinde
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2.2.1 Kurzubersicht:
Projekt-Prozess ,,Pflegemix in Lokalen Verantwortungsgemeinschaften

Modell- Zeitraum Arbeitsvorgehen Projektschritte und deren
kommune Umsetzung
Gutach 7. November | Arbeitskreis Einbauen der Pre-Test-
2014 .Bedarfsanalyse* Ergebnisse
Denzlingen 20. Arbeitskreistreffen Vorbereitung zur
November ,Informations- und Konzepterstellung
2013 Anlaufstelle®
Freiburg 20. Projektwerkstatt Pflege und Betreuung zu Hause
Littenweiler/ | November im Freiburger Osten
Waldsee 2013
Gutach 20. Arbeitskreistreffen Erkundung bisheriger Angebote
November ~Zugehende Hausbesuche”
2013
Gutach 28. Arbeitskreistreffen Bedarf: Fortbildung von
November .Patientenbegleiter” »zugehenden Besuchs- und
2013 Begleitdiensten®
Gutach 28. Pflegemix- Vorstellung der bisher
November Gesamtarbeitstreffen erarbeiteten Meilensteine.
2013
Vorstellung des ,Eichstetter
Wegs*
Gutach Bis 10. Haushaltsbefragung zur Fragebdgen wurden davor
Dezember Pflegesituation in Gutach verteilt
2013
Umkirch 11. Arbeitskreistreffen Vorbereitung der Forthildung
Dezember ,Pflegemix* ,Pflegende Angehdrige*
2013
Umkirch 20. Pressegesprach mit Gabi WTPG
Dezember Rolland
2013
Denzlingen 20. Januar Arbeitskreis ,Pflegende Besuch von bereits tatigen
2014 Angehdrige® Pflegebegleitern
Freiburg- 21. Januar Projektwerkstatt ,Ehrenamtliche Begleitung*
Littenweiler/ | 2014
Waldsee
Denzlingen 27. Januar Arbeitskreistreffen Vorbereitung der
2914 ,Informations- und Konzeptionserstellung. Bildung

Anlaufstelle

der Arbeitsgruppe ,Konzeption®

Seite 5 von 79




Denzlingen 28. April /5. | Arbeitsgruppentreffen Konzeptionserstellung
Mai 2914 _ ,Informations- und Anlaufstelle”
,Konzeption — Informations-
und Anlaufstelle®
Umkirch 3. Februar Fortbildung .Pflegebegleiter”
2014
Denzlingen 4. Februar Arbeitskreis ,Zugehende Konzeptionserstellung zur
2014 Hausbesuche*® Qualifizierung ,Denzlinger
Brickenbauer®
Gutach 6. Februar Pflegemix-Bilanzgesprach Evaluation & Ausblick
2014 mit dem Burgermeistern
Denzlingen 6. Februar Pflegemix-Bilanzgesprach Evaluation & Ausblick
2014 mit dem Blrgermeister
Freiburg 6. Februar Erweitertes Profi-Runden Bildung des runden Tisch
Landwasser | 2014 Treffen ,Pflegemix*
Umkirch 7. Februar Pflegemix-Bilanzgesprach Evaluation & Ausblick
2014 mit dem Blrgermeister
Umkirch 10. Februar Fortbildung .Pflegebegleiter®
2014
Umkirch 17. Februar Fortbildung .Pflegebegleiter®
2014
Denzlingen 20. Februar Arbeitskreis ,Zugehende Vorbereitung der Konzeption
2014 Hausbesuche” ,Denzlinger Briickenbauer*
Gutach 20. Februar | Arbeitskreis ,Zugehende Vorbereitung der Fortbildung
2014 Hausbesuche/Patienten- »Zugehende Besuchs-und
begleiter* Begleitdienste®
Gutach 20. Februar Arbeitskreis ,Informations- Bericht der ersten Meilensteine
2014 und Anlaufstelle®
Umkirch 24. Februar Fortbildung ,Pflegebegleiter*
2014
Umkirch 10. Méarz Fortbildung .Pflegebegleiter”
2014
Gutach 12. Marz Birgerversammlung Ergebnisvorstellung der
2014 Haushaltsbefragung
Denzlingen 17. Méarz Arbeitskreis ,Zugehende Planung der Qualifizierung
2014 Hausbesuche* ,Denzlinger Brickenbauer*
Umkirch 17. Marz Fortbildung .Pflegebegleiter”
2014
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Freiburg- 20. Marz Projektwerkstatt »Mobile Soziale Dienste und
Littenweiler 2014 Nachbarschaftshilfen im
Freiburger Osten®
Freiburg- 20. Marz Runder Tisch ,Pflegemix Erstellung von Pflegemix -
Landwasser | 2014 Projektbausteinen &
Meilensteinen, Bildung der
Arbeitsgruppe ,Zugehende
Hausbesuche*
Freiburg- 23. Marz BurgerRaum Neuer BirgerRaum kann von
Littenweiler/ | 2014 Freiwilligen, Initiativen etc.
Waldsee genutzt werden
Umkirch 24. Marz Fortbildung .Pflegebegleiter®
2014
Denzlingen 24. Marz Arbeitskreis ,Pflegende Erlebnisberichte von pflegenden
2014 Angehdorige*® Angehdrigen
Denzlingen 25. Marz Gemeinderatssitzung Vorstellung ,Pflegemix-
2014 Zwischenstand”
Umkirch 31. Marz Fortbildung .Pflegebegleiter®
2014
Freiburg 3. April 2014 | Arbeitstreffen der Stolpersteine/Hindernisse und
Vertreterlnnen der geplante Meilensteine
Modellkommunen
Freiburg- 4. April 2014 | Arbeitsgruppe ,Zugehende | Vorbereitung einer
Landwasser Hausbesuche® Konzepterstellung
Umkirch 7. April 2014 | Fortbildung ,Pflegebegleiter*
Gutach 7. April 2014 | Pflegemix - Vortragsreihe ,vorsorgevollmacht,
Patientenverfligung und
Schenkungen®
Umkirch 28. April Fortbildung ,Pflegebegleiter*
2014
Freiburg- 4. Mai 2014 | Arbeitsgruppe ,Zugehende | Voruberlegung zum Antrag
Landwasser Hausbesuche” ,Pflege 2014¢
Umkirch 5. Mai 2014 Fortbildung ,Pflegebegleiter*
Freiburg- 5. Mai 2014 Runder Tisch ,Pflegemix® Vertiefung der Projektbausteine
Landwasser
Umkirch 5. Mai 2014 Gemeinderatssitzung Vorstellung ,Pflegemix-

Zwischenstand*
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Denzlingen 6. Mai 2014 | Arbeitskreis ,Zugehende Planung der Qualifizierung
Hausbesuche® ,Denzlinger Brickenbauer*
Gutach 6. Mai 2014 Pflegemix — Vortragsreihe ~WVohnraumanpassung &
Barrierefreiheit im offentlichen
Raum*
Denzlingen 7. Mai 2014 | Arbeitskreistreffen Inhaltliche
»Informations- und Konzeptionsabstimmung
Anlaufstelle®
Umkirch 12. Mai 2014 | Fortbildung .Pflegende Angehorige”
Freiburg- 14. Mai 2014 | Projektwerkstatt ,Ergebnisvorstellung und
Littenweiler/ Abschlussfeier der
Waldsee Projektwerkstatten®
Gutach 15. Mai 2014 | Arbeitskreistreffen Planung eines ,Tag der
»Informations- und Gesundheit®, Information zur
Anlaufstelle® neuen Pflegemix-Stelle im
Rathaus
Umkirch 19. Mai 2014 | Fortbildung .Pflegende Angehorige*
Gutach 29. Mai 2014 | Informationsveranstaltung Information und
zur Qualifizierung Anmeldemadglichkeit
»<Zugehende Besuchs- und
Begleitdienste*
Denzlingen 27. Mai 2014 | Arbeitskreis ,Zugehende Planung der Qualifizierung
Hausbesuche® ,Denzlinger Brickenbauer*
Denzlingen 12. Mai 2014 | Gesamtarbeitstreffen aller Vorstellung der bisher
Pflegemix-Arbeitskreise erarbeiteten Meilensteine aller
Arbeitskreise
Freiburg- 3.Juni 2014 | Runder Tisch ,Pflegemix* Vertiefung der Projektbausteine,
Landwasser _
Vorbereitung fur den
Sozialaussschuss, Vorbereitung
Antragstellung ,Pflege 2014¢
Gutach 5. Juni 2014 | Pflegemix — Vortragsreihe ,Pflegeversicherung — kein Buch
mit sieben Siegeln”
Denzlingen 16. Juni 2014 | Pressekonferenz »=Qualifizierung Denzlinger
Bruckenbauer®
Freiburg 18. Juni 2014 | Infocafé Eréffnung/Einweihung des
Littenweiler/ _ Infocafés
Waldsee VEGA-Mobil-Schulung
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Freiburg- 1. Juli 2014 Antragstellung .Innovation Pflege
Landwasser/
Littenweiler
Freiburg- 8. Juli 2014 Runder Tisch ,Pflegemix® Vertiefung der Projektbausteine
Landwasser
Freiburg 10. Juli 2014 | Pflegemix Vorstellung des Projekts im
Sozialausschuss
Freiburg- 14. Juli 2014 | Netzwerktreffen Ruckblick: Projekt Pflegemix
Littenweiler/
Waldsee
Denzlingen 17. Juli 2014 | Qualifizierung ,Denzlinger Brickenbauer*
Denzlingen 21. Juli 2014 | Arbeitskreis ,Pflegende Planung: ,Tag der pflegenden
Angehdrige® Angehdrige*“
Denzlingen 23. Juli 2014 | Qualifizierung ,Denzlinger Bruckenbauer®
Freiburg- 23. Juli 2014 | Qualifizierung fur Mitarbeiterinnen des
Landwasser Ehrenamtliche rund um das | Seniorenburos Freiburg fiihrten
Thema ,Pflege” die Qualifizierung durch
Gutach 29. Juli 2014 | Pflegemix - Vortragsreihe »Hospiz- und Palliativversorgung*
Freiburg- 6. August Runder Tisch ,Pflegemix” Exkursion nach Basel, um
Landwasser | 2014 Pflegewohngruppenkonzepte in
Hochh&usern kennen zu lernen
Freiburg- 28. August Netzwerktreffen VEGA/Pflegemix: Bildung von
Littenweiler/ | 2014 thematischen Arbeitsgruppen
Waldsee
Denzlingen 4. September | Arbeitskreis ,Pflegende Planung: ,Tag der pflegenden
2014 Angehdrige*® Angehdrigen®
Denzlingen 8. September | Arbeitsgruppe ,Konzeption | Internes Beratungsgesprach
2014 — Informations- und
Anlaufstelle®
Freiburg- 16. Runder Tisch ,Pflegemix® Vertiefung der Projektbausteine
Landwasser | September
2014
Denzlingen September — | Arbeitsgruppe ,Konzeption | Vorstellung der Konzeption bei
November — Informations- und den Vereinsvorsitzenden,
2014 Anlaufstelle* Arbeitskreissprechern, Parteien

etc.
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Denzlingen 6. Oktober Quialifizierung ,Denzlinger Brickenbauer*
2014
Freiburg- 7. Oktober Netzwerktreffen Krisensitzung: Wie soll es
Littenweiler/ | 2014 weitergehen?
Waldsee
Freiburg 9. Oktober Abschlusstreffen fur die Ergebnisprasentation, Evaluation
2014 Vertreterlnnen der und Ausblick
Modellkommunen
Umkirch 9. Oktober Veranstaltung Barrierefreies Wohnen —
Wichtige Tipps furs Wohnen im
Alter!
Denzlingen 11. Oktober Quialifizierung ,Denzlinger Briickenbauer*
2014
Freiburg- 15. Oktober Runder Tisch ,Pflegemix® Vertiefung der Projektbausteine
Landwasser | 2014
Gutach 16. Oktober | Abschlussexkursion Besuch in Eichstetten und Riegel
2014 ~Pflegemix”
Denzlingen 16. Oktober Quialifizierung ,Denzlinger Briickenbauer*
2014
Freiburg- 22. Oktober Netzwerktreffen Bildung nachhaltiger Strukturen?
Littenweiler/ | 2014 Wer Ubernimmt Verantwortung
Waldsee
.Krisensitzung“ - Wie kann es
weitergehen?
Denzlingen 25. Oktober | Qualifizierung ,, Denzlinger Brickenbauer®
2014
Denzlingen 3. November | Qualifizierung ,2Denzlinger Bruckenbauer®
2014
Denzlingen 6. November | Qualifizierung ,0enzlinger Briickenbauer®
2014
Denzlingen 12. Arbeitskreis ,Zugehende Meilensteinplanung: Initiative
November Hausbeusche® und Denzlinger Briickenbauer
2014 Initiativentreffen ,Denzlinger
Bruckenbauer®
Freiburg- 13. Abschlusstreffen des Evaluation & Ausblick
Landwasser | November Pflegemix - Projekts
2014
Denzlingen 24. Abschlusstreffen des Prasentation der Ergebnisse,
November Pflegemix - Projekts Evaluation und Ausblick
2014
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2.3 Ergebnisse der Projektpraxis in den einzelnen Modellkommunen
2.3.1 Freiburg im Breisgau
2.3.1.1 Stadtteile Littenweiler und Waldsee):

Das Modellprojekt Pflegemix wurde an das laufende Projekt LVEGA -
Verantwortungsgemeinschaft fur gelingendes Altern im Quartier” in Littenweiler und Waldsee
als zusatzliches und neues Teilprojekt angegliedert. Vorher waren die Zielgruppe des VEGA-
Projektes eher aktive Altere. Mit dem Pflegemix sollten auch die Seniorinnen und Senioren in
den Blick genommen werden, die bereits einen Unterstitzungs- und Pflegebedarf haben.

Im Sommer und Herbst 2013 wurden in Workshops die Anliegen der Burgerinnen und
Burgern aufgegriffen und gemeinsam mit |Initiativen, Einrichtungen und Vereinen
grundlegende Gedanken zu einer altersgerechten Quartiersentwicklung und zur Frage, was
gelingendes Altern bedeutet, festgehalten. In der Folge wurden im Herbst 2013 und im
Frihling und Sommer 2014 aus den Workshops geblindelte Themenschwerpunkte in
Projektwerkstattgesprachen vertieft:

¢ Projektwerkstatt ,Zeitbank 55*
o Projektwerkstatt: ,Pflege und Betreuung zu Hause im Freiburger Osten
e Projektwerkstatt: ,Ehrenamtliche Begleitung®

o Projektwerkstatt ,Mobile Soziale Dienste und Nachbarschaftshilfen im Freiburger
Osten”

o Projektwerkstatt ,Ergebnisvorstellung und Abschlussfeier der Projektwerkstatten®

Professionelle und Ehrenamtliche stellten dabei ihre Angebote vor. Es wurde erdrtert, welche
professionellen, semiprofessionellen und ehrenamtlichen Hilfeangebote es bereits gibt und
welche Licken sich vor Ort zeigen. Die Anwesenden haben viel diskutiert, ihre Winsche und
Erfahrungen ausgetauscht. Im letzten Werkstattgesprach legten die Anwesenden die
Themenschwerpunkte fest, die weiter verfolgt werden sollen.

Beim Pflegemix-Abschlusstreffen der Werkstattgesprache am 14.05. 2014 waren fir das
Modellprojekt Pflegemix besonders folgende Themen von Bedeutung:
e Vereinsamung alterer Menschen entgegenwirken!

e Orte der Begegnung und des Miteinanders schaffen

¢ Aufbau nachbarschaftlicher Strukturen Es braucht eine gemeinsame
Kommunikationsplattform! Austausch- und Informationsmdéglichkeiten missen
geschaffen werden!

e Vernetzung aller Pflegeakteure mit VEGA

¢ Aufbau eines ,Stadtteil — Pflegenetzwerks®: eindeutige Ansprechpartner, reger
Informationsfluss!

e Pflege und Betreuung zu Hause: ehrenamtliche Begleitung
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Parallel wurde, unter Moderation der Leiterin einer ansassigen Begegnungsstatte, eine
Vernetzungsstruktur von Einrichtungen und blrgerschaftlich engagierten Gruppen im
Stadtteil Littenweiler aufgebaut. Gemeinsame Aktivitdten wurden abgestimmt, ein
gemeinsamer Veranstaltungskalender wurde erstellt und die Kooperationen vertieft. Das
gegrindete Netzwerk, bestehend aus verschiedenen Akteuren im Stadtteil, trifft sich in
regelmafligen Abstdnden und bleibt auch nach Abschluss des Modellprojektes weiterhin
bestehen. Beteiligt sind Blrgerinnen und Bulrger, die Blrgervereine, die evangelischen und
katholischen Kirchengemeinden, Pflegeheime, Seniorenbegegnungszentren, Pflegedienste,
ambulante Hilfsdienste, ehrenamtliche Dienste, Vereine vor Ort und burgerschaftliche
Initiativen. Innerhalb des Netzwerkes haben sich auch Themengruppen gebildet, welche
sich den noch offen stehenden Themen des Projekts ,Pflegemix® widmen: ,Schulung far
bereits bestehende Bringdienste” und Qualifizierung ,zugehende Hausbesuche*

Folgende Projektbausteine wurden im Projekt VEGA im eingegliederten Projekt Pflegemix
festgelegt und teilweise bereits umgesetzt:

e Infocafé in der Begegnungsstatte

Ein vordringliches Thema wahrend des Modellprojekts war, der Vereinsamung von &lteren
Menschen entgegenzuwirken. Eine Biirgerin brachte die Idee ein, einmal wochentlich einen
Cafétreff in den Raumen der Begegnungsstatte zu ertffnen und flr Fragen von Birgerinnen
und Burgern eine Vermittlung anzubieten. Diese Idee wurde positiv aufgenommen und
konnte ab September 2014 umgesetzt werden. Das Infocafé wird inzwischen von eine
Gruppe ehrenamtlicher geleitet und hat wochentliche Offnungszeiten.

e Ort der Begegnung / Treffpunkt fir Initiativen

Im letzten Jahr ist in der ansassigen Begegnungsstatte der ,BirgerRaum® entstanden: ein
Besprechungs- und Arbeitsraum, der von Initiativen, Ehrenamtlichen, Vereinen genutzt
werden kann. Der BirgerRaum wurde ab Ende Marz 2013 genutzt und Aufgrund der
zentralen Raumlichkeiten kénnen sich Ehrenamtliche und Initiativen besser vernetzen.

e Erleichterung des Zuganges zu Informationen durch das VEGA-Mobil

Littenweiler weist Hanglagen auf, die es den alteren Blrgerinnen und Birgern schwer
machen, zu Einrichtungen und an Informationen zu kommen. Eine Arbeitsgruppe von
Burgerinnen und Birgern, wie auch Professionellen, hat die Idee einer mobilen Informations-
und informellen Treffpunktstelle umgesetzt. Zu diesem Zweck wurde ein Lastenfahrrad
erworben und Ehrenamtliche/ birgerschaftlich Engagierte gefunden und geschult. Mehrere
kleine Schulungen wurden je nach Bedarf im Jahre 2014 fiir die Engagierten angeboten. Die
birgerschaftlich Engagierten fahren zu festgelegten Zeiten verschiedene Orte im Stadtteil an
und stehen fur Fragen und zum Austausch zur Verfigung. Durch die Werkstattgesprache
konnten Engagierte bereits bestehende Angebote im Stadtteii zum Thema Pflege
kennenlernen und kénnen diese Informationen nun im Stadtteil weitergeben.

e Projektbaustein ,,Wohnpatenschaften/Wohnpartnerschaften*

Wahrend des Modellprojektes war immer wieder ein vorrangiges Ziel, das direkte soziale
Umfeld und die nachbarschaftlichen Beziehungen zu starken sowie Vereinsamung von
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alteren Menschen entgegenzuwirken. Hieraus entstand eine neue Projektidee: Es sollen
Wohnpatenschaften und Wohnpartnerschaften dber eine zentrale Koordinationsstelle
vermittelt werden, sodass altere Menschen zusammen wohnen, sich gegenseitig besuchen,
gemeinsame Aktivitaten, gegenseitige Hilfen anbieten konnen. Dieses niederschwellige
Angebot befindet sich aktuell im Aufbau. Das Netzwerk, sowie die VEGA-Steuerungsgruppe
befassen sich mit den Rahmenbedingungen des Projektsteins
~Wohnpatenschaften/Wohnpartnerschaften”

Abschluss:

Die im Projekt Pflegemix erarbeiteten Schwerpunkte wurden, wie oben bereits aufgezeigt,
teilweise schon umgesetzt. Alle Themen und Ideen, welche noch nicht umgesetzt worden
sind, konnten in die Arbeit des ,Netzwerks® einflieien. Dort bilden sich Themengruppen,
welche sich dann mit den noch offenen Projektbausteinen beschéftigen werden.

2.3.1.2 Stadtteil Landwasser

Obwohl bei den ersten Treffen des Projekts ,Pflegemix® in Landwasser im Jahre 2013 sehr
wenige Teilnehmerinnen und Teilnehmer anwesend waren, pladierten die wenigen
Anwesenden doch dafir, im neuen Jahr einen erneuten Versuch zu starten. Bisher
anwesende Personen entschlossen sich, als Multiplikatorinnen und Multiplikatoren zu
fungieren. Zusatzlich wurde entschieden, die Einladung fur das bevorstehende
Pflegemixtreffen im Februar 2014 von Seiten des Sozialblirgermeisters zu unterschrieben,
um die Dringlichkeit einer Kooperation verschiedener Akteure zur Situation der Pflege zu
verdeutlichen. Die Geduld und das Warten zahlten sich in Landwasser wirklich aus.

Mit dem Projekt Pflegemix wurde das Thema ,Alter werden“ erstmals
einrichtungsibergreifend im Stadtteil aufgegriffen. Ein Runder Tisch ,,Pflegemix® mit
Beteiligten aus dem Gesundheitsbereich (Arzte, Therapeuten), Tragern der ambulanten und
stationdren Pflege und Betreuung, Kirchengemeinden, Initiativen/Vereinen und Blrgerinnen
und Burgern wurde im Februar 2014 gegriindet.

Bei den alle vier- bis sechswochig stattfindenden Treffen des Runden Tisch ,Pflegemix*
haben die Anwesenden die Lebenssituation der alteren Birgerinnen und Burger im Stadtteil
geschildert. Demnach sind bestehende Hilfeangebote zu wenig bekannt, und viele Altere
sind einsam und leben alleine. Oft gewahrleisten osteuropaische Hilfskrafte eine 24-h-Pflege
in der Wohnung, h&ufig bestehen Sprachbarrieren und eine Vernetzung im Stadtteil zum
Thema Alterwerden fehlt.

Parallel zum Modellprojekt Pflegemix wurde das Projekt ,Lebendige Stadt: Von guten
Erfahrungen lernen — die Vitalisierung von Landwasser fur ein funktionierendes Miteinander*
eingerichtet. In enger Kooperation dieser beiden Projekte wurden die Bedarfe gemeinsam
eruiert und umgesetzt.

So konnte beispielsweise 2014 ein Quartiersbiro in zentraler Lage er6ffnet werden, das
den Birgerinnen und Birgern als erste Anlaufstelle dient. Im Quartiersbiiro werden auch die
Belange der alteren Menschen mit aufgenommen und Informationen und Hilfen zu Fragen
des Alterwerdens weitervermittelt. Die Ehrenamtlichen des Quartiersbiiros wurden vom
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Seniorenblro der Stadt Freiburg, einem Projektpartner im Pflegemix, geschult. Die
Schulung der Ehrenamtlichen und enge Vernetzung mit dem Seniorenbiro ist fir den
Stadtteil ein wichtiger Meilenstein gewesen. Die hauptamtliche Mitarbeiterin des
Quartiersburos ist ebenfalls beim runden Tisch Pflegemix involviert, so dass eine gute
Vernetzung besteht und die gewachsene Infrastruktur dem Projekt Pflegemix sehr dienlich
ist.

Folgende Projektbausteine wurden in der Projektlaufzeit entwickelt und werden nach
Laufzeitende auch noch vom Runden Tisch ,Pflegemix* fortgefuhrt:

e Vernetzung der Akteure und Offnung ins Quartier

Ein erster wichtiger Effekt des runden Tisches war, dass zum ersten Mal ein tUbergreifender
fachlicher Austausch zwischen unterschiedlichen Akteuren der Altenhilfe, Blrger/-innen und
Dienstleistern (Apotheker, Arzte, Physiotherapeuten) stattfand. Hier wurde schnell deutlich,
dass die unterschiedlichen Unterstiitzungssysteme und Hilfsmdglichkeiten den Beteiligten
nicht ausreichend bekannt sind. Innerhalb des runden Tisches werden daher immer wieder
verschiedene Angebote vorgestellt und neue Kooperationen aufgebaut. Auch die Offnung
des Quartiers wird gefordert durch Kurse und Veranstaltungen z.B. in den Raumen von
Quartiersbiiro und Begegnungsstatte fur die Blrgerinnen und Birger. Auch das Pflegeheim
in Landwasser mochte Raumlichkeiten zur Verfigung stellen und evtl. ein Freizeit- und
Kulturangebot aufbauen. Die mitwirkenden Arzte, Apotheker, Biirgervereine und
Kirchengemeinden haben einen sehr engen Kontakt mit den Birgerinnen und Birgern und
koénnen als Turéffner und Multiplikatoren sehr hilfreich eingebunden werden.

o Projektbaustein: Ambulante Pflegewohngruppe

Ein Bedarf, den alle Beteiligten im Netzwerk geauf3ert haben, ist ein Angebot bei Hilfs- und
Pflegebedurftigkeit mit 24-Stunden-Hilfe. Das bestehende Pflegeheim in Landwasser hat
einen gerontopsychiatrischen Schwerpunkt mit gerichtlicher Einweisung und steht deshalb
nur einem Bruchteil der Bevolkerung zur Verfiigung. Daher fehlt es im Stadtteil an einer
pflegerischen Versorgung, wenn das Leben in der eigenen Hauslichkeit nicht mehr méglich
ist. Beim runden Tisch kam die Idee zur Grindung einer ambulanten Pflegewohngruppe.
Viele altere Menschen in Landwasser leben alleine in sehr groRen Hausern, teils gibt es
Leerstande. Auch die vorhandenen Hochhauser bieten Wohnraum, die fir ein
entsprechendes Projekt geeignet sein konnten. Daher wurde die Idee entwickelt, in
bestehenden Raumlichkeiten eine ambulante Pflegewohngruppe unterzubringen. Dazu
wurden und werden bisher verschiedene Besichtigungen anderer Wohngruppen
vorgenommen, und in nachster Zeit Experten eingeladen, die Uber die Vorbereitung,
Grindung und Umsetzung einer ambulanten Pflegewohngruppe informieren werden. Dies
wird weiterverfolgt.

o Projektbaustein: Zugehende Hausbesuche / ,,Netzwerk Landwasser*

Bei dem Projekt ,Netzwerk Landwasser® sollen zugehende Hausbesuche bei é&lteren
Burgerinnen und Birgern angeboten werden, um lIsolation zu vermeiden, ihre Bedarfe zu
ermitteln, erste Informationen zu geben und sie im Bedarfsfall an weitere Institutionen,
Anbieter oder Behorden weiterzuvermitteln. Diese Hausbesuche sollen von burgerschaftlich
Engagierten durchgefuhrt werden, die zuvor entsprechend geschult werden. In diesem
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Projekt stehen die ortlichen Vereine und Kirchgemeinden als Kooperationspartner und
Tar6ffner zur Verfigung. Ziel ist es, auch einsame und isolierte Menschen zu erreichen, sie
zu begleiten und sie Uber mdgliche Anspriiche und Hilfsmoglichkeiten zu informieren.

o Projektbaustein: Unterstiitzung osteuropaischer Haushaltshilfen

In Landwasser gibt es sehr viele osteuropaische Haushaltshilfen. Bisher wurden
verschiedene professionelle Akteure und Akteurinnen eingeladen, um Uber verschiedene
bereits bestehende Angebote zur Unterstitzung osteuropaischer Haushaltshilfen zu
informieren. Beim Pflegemixabschlusstreffen haben sich die Teilnehmerinnen und
Teilnehmer des Runden Tisch entschlossen, zuklnftig ein eigenes Konzept zur
Unterstiitzung osteuropdischer Haushaltshilfen zu erstellen.

Abschluss:

Beim Abschlusstreffen des Projekts ,Pflegemix in Lokalen Verantwortungsgemeinschaften®
lieR sich deutlich erkennen, wie sehr die Akteure in Landwasser ein starkes Netzwerk und
eine ,Wir-Pflegemix“ Identitat entwickelt haben. Die gewachsene Struktur des runden Tisch
~Pflegemix* wird weiterhin bestehen bleiben, um die Umsetzung der Projektbausteine
weiterhin verfolgen zu konnen. Die Stadt Freiburg wird weiterhin an den regelmafig
stattfindenden Treffen des runden Tischs anwesend sein.

2.3.2 Denzlingen:

Die Gemeinde Denzlingen hat im Jahr 2012 die Katholische Hochschule Frei-burg — Institut
fur angewandte Forschung (IAF) — beauftragt, verschiedene Themenbereiche im Rahmen
einer Sozialplanung zu untersuchen. Aufgrund dieser Beauftragung wurden zahlreiche Daten
seitens des Instituts und der Verwaltung erhoben. Aufgrund dieser ,Vorarbeit® und der
Struktur von Denzlingen wurde die Gemeinde nachtraglich, als vierte Kommune, in das
Projekt ,,Pflegemix in Lokalen Verantwortungsgemeinschaften aufgenommen.

Die in der Planungswerkstatt entwickelten Projektideen wurden in verschiedenen
Arbeitsformen vertieft. Es entstanden drei konstante Arbeitskreise: ,Anlauf — und
Vermittlungsstelle fir Engagierte”, ,Zugehende Hausbesuche — Denzlinger Brickenbauer®
und ,Pflegende Angehoérige®. Im Laufe des Projekts trafen sich die Arbeitskreise zweimal
zum ,Gesamt-Arbeitskreistreffen”, damit der Informationsfluss der parallel laufenden Ent-
wicklungen gesichert werden konnte.

Folgende Projektbausteine wurden im Pflegemix-Projekt entwickelt und teilweise bereits
umgesetzt:

e Arbeitskreis: Anlauf- und Vermittlungsstelle
Diese Thematik wurde bereits in den Jahren 2008 und 2009 im Rahmen des Projektes ,Wie
wollen wir in Denzlingen leben” und im Rahmen der Erstellung der Sozialplanung diskutiert.

Die Teilnehmerinnen des offenen Arbeitskreises setzten sich aus interessierten Blrgerinnen,
Vertreter von der Sozialstation und des VdK, Vertreter des Arbeitskreises ,Alter werden in
Denzlingen“ und Gemeinderatsmitglieder zusammen. Die bereits im Projekt ,Wie wollen wir
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in Denzlingen leben“ entwickelten Materialien wurden im Arbeitskreis aufgegriffen und in den
Prozessverlauf eingebaut. Im Rahmen der Sozialplanung gab es eine konkrete
Handlungsempfehlung, eine Koordinations- und Anlaufstelle flr Engagierte in Denzlingen zu
etablieren. Der Arbeitskreis ,Anlauf- und Vermittlungsstelle“ erarbeitete, auch unter Einbezug
der oben genannten Prozesse, ein Leitbild, Zielvorstellungen und Kkonkrete
Aufgabenstellungen von dieser Stelle. Hierzu wurden auch Initiativen aus anderen
Kommunen (Miteinander Stegen e.V) eingeladen oder besucht (Blrgergemeinschaft
Eichstetten und BEreit Blro Riegel), die eine solche Stelle bereits anbieten. Die Stelle in
Denzlingen sollte eine kompetente Beratung fur Ehrenamtliche/Engagierte bieten kdnnen,
mit dem Ziel das Ehrenamt zu starken und die Engagierten zu unterstitzen. Wichtig war den
Teilnehmerinnen und Teilnehmern des Arbeitskreises auch, dass diese Stelle eine gewisse
Neutralitdt aufweisen kann. Es soll eine ,Win win“ Situation geschaffen werden:
Hauptaufgabe dieser Stelle soll unter anderem die Suche nach Ehrenamtlichen und die
Vernetzung von Birgerinnen und Burgern, die eine Einsatzstelle suchen, sein. Wichtig ist
dariiber hinaus, dass hierbei neue Angebote geschaffen werden und umfassende
Kenntnisse Uber bereits bestehende Angebote bestehen. Darliber hinaus soll diese Stelle
auch fur alle bereits bestehenden Organisationen, Institutionen und Initiativen, welche
Freiwillige suchen, Ansprechpartner sein. Grundlage hierfir ist eine gelungene
Offentlichkeitsarbeit und eine zentral gelegene Verortung der Stelle.

Auch hier wurde betont, dass diese Anlauf- und Vermittlungsstelle keine Konkurrenz zu
bestehenden Angeboten darstellen darf. Es geht lediglich darum eine starkere Vernetzung in
Denzlingen entstehen zu lassen.

Aus den Reihen des Arbeitskreises etablierte sich eine  Arbeitsgruppe
»Konzeptionsentwicklung®“, welche ein Konzept fir eine solche Stelle ausgearbeitet hat
(siehe Anhang). Dieses Konzept wurde daraufhin im Gesamtarbeitskreis ,,Pflegemix“, den
Vertretern der Denzlinger Arbeitskreise (Vertretern der Sportvereine, der kulturellen Vereine,
der Gemeindepartnerschaften und der sozialen Einrichtungen) vorgestellt, sowie allen
ortlichen Vereinen bei der jahrlichen Vereinsvorstandesitzung erlautert. Abschliel3end wird
der Gemeinderat im Rahmen des Abschlussberichts liber das gesamte Projekt informiert, um
dann die Entscheidung bzgl. einer Tragerschaft (Gemeinde, Organisation, Verein etc.) und
einer moglichen Finanzierung zu treffen.

Die Arbeitsgruppe ,Konzeptionsentwicklung® traf sich mit wichtigen Multiplikatoren und
Schlisselpersonen der Gemeinde. Rahmenbedingungen wie beispielsweise: Raumlichkeit,
Infrastruktur, Tragerschaft, Finanzierung etc. wurden erdrtert. Um die Neutralitt solch einer
Stelle zu wahren, spielt die Auswahl der Lage eine bedeutsame Rolle. Im Herbst 2014
wurden die Raumlichkeiten im neuen Quartier ,Sommerhof* bezugsfertig. Die Gemeinde hat
hierbei auch Raumlichkeiten angemietet. Diese stehen u.a. auch dem Arbeitskreis der
kulturellen Vereine Denzlingen e.V. (AKVD) zur Verfigung. Ebenso ist angedacht, dass die
Anlauf- und Vermittlungsstelle in diesen Raumlichkeiten angesiedelt werden kann.

Die Gemeindeverwaltung in Denzlingen hat sich parallel mit dem Gemeindenetzwerk ftr
Burgerschaftliches Engagement in Verbindung gesetzt. Hier wurden weitere Modelle in
anderen Kommunen aufgezeigt.

Es war von hoher Bedeutung, dass eine Offenheit und Transparenz zwischen den
Arbeitskreisteilnehmerinnen und Arbeitskreisteilnehmern, sowie der Gemeinde herrscht. Ein
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schneller und wertschatzender Kommunikationsfluss von allen Seiten férdert die Umsetzung
solcher Prozesse.

e Zugehende Hausbesuche
Das Projekt knipfte an die Tatsache an, dass &ltere Menschen oft nicht in der Lage sind
Beratungsstellen aufzusuchen oder fur sich einen Hilfebedarf anzumelden. Ziel war es
niederschwellige und zugehende Angebote der Beratung und Ansprache zu entwickeln. Bei
diesen offenen Arbeitskreistreffen nahmen neben interessierte Birgerinnen auch Vertreter
von in Denzlingen angesiedelten Organisation teil (Sozialstation, VdK, AWO
Seniorenzentrum, Gemeinderat etc.).

Im ersten Schritt war es erforderlich, die bereits bestehenden Angebote zu ermitteln. Hierbei
hatte sich gezeigt, dass einige Vereine oder Institutionen bereits Besuchsdienste fir ihre
Mitglieder anbieten. Allerdings zeigt sich schon jetzt, dass die Nachfrage hoher ist, als die
tatsachliche Durchfiuhrung von allen Besuchsdiensten. Der Arbeitskreis ,Zugehende
Hausbesuche® entwickelte eine Konzeption einer geplanten Qualifizierung ,Denzlinger
Hausbesuche® (siehe Anhang).

Um die Freiwillige entsprechend zu schulen wurde von Juni - November 2014 ein
Qualifizierungskurs von der Katholischen Hochschule in Kooperation mit lokalen Referenten
und Institutionen fir die ,Denzlinger-Brickenbauer® durchgeflhrt. Ziel der ,Denzlinger
Brickenbauer® ist es eine firsorgende Gemeinde/Gemeinschaft zu schaffen, in welcher die
Gefahr der Vereinsamung von alteren Menschen gemindert bzw. verhindert werden soll.
Deshalb sollen altere Menschen zu Hause besucht und dabei versucht werden, gemeinsam
individuelle Unterstiitzungsmoglichkeiten zu aufzutun. Durch dieses niederschwellige
Angebot sollen Hemmschwellen abgebaut und Briicken zu professionellen Akteuren und zur
geplanten ,Anlauf- und Vermittlungsstelle® geschlagen werden. Die Denzlinger Briickenbauer
sehen sich als Erganzung und nicht als Konkurrenz zu den bestehenden Angeboten, wobei
eine enge Kooperation zu den professionellen Anbietern, bereits bestehenden Netzwerken
und Initiativen, sowie der geplanten Informations- und Anlaufstelle geplant ist. Von den 18
qualifizierten Teilnehmerinnen und Teilnehmern, bilden nun 17 Personen die Initiative
,=p0enzlinger Brickenbauer*.

Folgende Module wurden im Qualifizierungskurs behandelt:
e Modul mit dem Schwerpunkt ,Alters- und Alternsfragen®
e Modul mit dem Schwerpunkt ,Gesprachsfihrung und Kommunikation®
e Modul mit dem Schwerpunkt ,Kommunale Netzwerke und Angebote in Denzlingen®
e Modul mit dem Schwerpunkt ,Hintergrundwissen zur Pflege*
e Modul mit dem Schwerpunkt ,Erste Hilfe im Umgang mit dlteren Menschen®

e Modul mit dem Schwerpunkt ,Rechtliche Rahmenbedingungen — Versichert im
Blrgerengagement®
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e Modul mit dem Schwerpunkt ,Vermittlung gesunder Rahmenbedingungen fir die
Méoglichkeiten des persdnlichen Engagements®

Fur alle ehrenamtlich Engagierten in Baden — Wdurttemberg wurde am 03.11.2014 eine
Veranstaltung ,BE-Aktuell: Versichert im Bdrgerengagement® angeboten. Diese
Veranstaltung wurde in Kooperation mit den kommunalen Netzwerken Landkreisnetzwerk,
Stadtenetzwerk und Gemeindenetzwerk in Denzlingen durchgefiihrt. Hierbei ging es
vornehmlich um Versicherungsfragen in Bezug auf die Ausibung einer ehrenamtlichen
Tatigkeit. Die Veranstaltung wurde auch von vielen Freiwilligen des Qualifizierungskurses
.pDenzlinger Brickenbauer® besucht. Es =zeigte sich deutlich, wie wichtig es ist,
themenbezogene Synergien mit parallel laufenden Veranstaltungen zu bindein.

e Pflegende Angehdrige
In diesem Pflegemix- Projektbaustein sollten Konzepte entwickelt und erprobt werden, wie
pflegende Angehdrige entlastet und unterstitzt werden kénnen.

Bei den ersten Treffen des Arbeitskreises ging es um die Ermittlung der bereits bestehenden
Angebote. Der Teilnehmerkreis bestand aus interessierten Birgerinnen und Blrgern, bereits
tatigen Pflegebegleitern und der Sozialstation. Der Arbeitskreis nahm hierbei Kontakt mit
anderen bereits bestehenden Initiativen, Organisationen auf, um
Unterstitzungsmoglichkeiten fir pflegende Angehdrige kennen zu lernen (z.B. Stammtisch
fur pflegende Angehdrige).

Fur die Zukunft ist ein Tag der Pflegenden Angehorigen durchzufuhren geplant und eine
Qualifizierung zum ,Pflegebegleiter im Jahr 2015 in Denzlingen anzubieten.

Abschluss:

Am Abschlusstreffen des Projekts ,Pflegemix in Lokalen Verantwortungsgemeinschaften®
waren ca. 50 Engagierte und Interessierte aus Denzlingen anwesend. An diesem Abend
wurde gemeinsam evaluiert was sich seit Projektbeginn in Denzlingen entwickelt hat.
Dartber hinaus erhielten alle Teilnehmerinnen und Teilnehmer der Qualifizierung
,p0enzlinger Brlckenbauer® ein Zertifikat. Um die viele Arbeit und das Engagement der
Freiwilligen wertzuschatzen, veranstaltete die Gemeinde anschlielend ein Kkleines
Pflegemix-Abschlussfest.

In einer Gemeinderatssitzung im Januar 2015 werden die Ergebnisse des Handbuchs
vorgestellt.

2.3.3 Umkirch

Die Gemeinde Umkirch ist noch immer von einem hohen Konkurrenzdenken zwischen
professionellen Akteuren, Arbeitskreisen, der Kirchengemeinde und den Bereichen Jugend
und Alter gepragt. Es gab in den letzten Jahren mehrfach Vernetzungsversuche, welche
jedoch scheiterten und zu noch mehr Konkurrenz fihrten.
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Aus der gut besuchten Planungswerkstatte im Juni entwickelten sich folgende
Schwerpunkte:

» ,Migration und Pflege®
» ,Pflegende Angehoérige®

» ,Pflegewohngruppe*

o Pflegewohngruppe

Die Einschatzung bezlglich einer Pflegewohnkonzeption deckte sich mit der Meinung des
Arbeitskreises ,Pflege”, der sich bereits im Jahr 2012-2013, mit Begleitung der
Katholischen Hochschule Freiburg, eingehend mit der Entwicklung eines Konzeptes
beschéftigt hat. Ergebnis der Arbeit ist die Planung einer selbstverantworteten
Pflegewohngruppe im Ortskern, die eine Alternative zu klassischen Heimkonzepten bietet.
Die Idee ist es, den zwolf Bewohnern ein moéglichst selbststéandiges und normales Leben in
einer heimischen Atmosphare zu erméglichen. Die Betreuung erfolgt durch einen Fachkrafte-
Mix aus Pflegefachkréaften eines ambulanten Pflegedienstes (der durch die Bewohner bzw.
deren Vertreter gewahlt wird) und Alltagsbegleitern. Die geschulten Alltagsbegleiter sollen
die Haushaltsfuhrung und die Organisation des Gruppenlebens tibernehmen. Ziel ist es, die
Bevolkerung mit in die Betreuung und Unterstlitzung einzubeziehen. Das koénnte
beispielsweise in Form von Vorlesenachmittagen, gemeinsamen Spaziergdngen oder
anderen Projekten geschehen. Die Verantwortung fur die Gestaltung der Pflegewohngruppe
liegt bei Pflegefachkraften, Ehrenamtlichen, Alltagsbegleitern und der Gemeinde als
Vermieter der Rdume. Diese geteilte Verantwortung, sowie der Ansatz des Pflege- und
Betreuungsmix aus Professionellen und Ehrenamtlichen, soll eine gute Versorgung
sicherstellen.

Zu Beginn der Planungen wurden verschiedenste Wohnprojekte der Region in einer
.Pflegetour® von der Arbeitsgruppe besucht, unterschiedliche Konzepte diskutiert und die
jeweiligen Vor- und Nachteile abgewogen. So musste darliber entschieden werden, ob eine
ambulante Pflegewohngruppe mit Trégerverantwortung oder eine selbstverantwortete
Pflegewohngruppe entstehen soll.

Der rechtliche Rahmen musste geprift werden. Féllt die Gruppe beispielsweise unter das
Heimgesetz? — Wenn ja, wie sehen die Vorgaben aus?

Diskutiert wurden die GruppengroRe und die genaue Zielgruppe. Steht die Gruppe zum
Beispiel allen Personengruppen offen oder soll eine ,Demenzwohngruppe® entstehen?

Die Planungen verzdgerten sich durch einen Entwurf des Wohn-, Teilhabe- und
Pflegegesetz, welches inzwischen das Landesheimgesetz fiir Baden-Wirttemberg ablost. Es
regelt die Belange von stationaren Einrichtungen, aber auch von ambulant betreuten
Wohngruppen. Der erste Entwurf sorgte fur viele Diskussionen und Proteste in der Fachwelt.
Die geplante Konzeption in Umkirch (zwolf Platze und die mdgliche Aufnahme von
Menschen mit Demenz) ware mit dem Entwurf des Gesetzes nicht kompatibel gewesen.
Deshalb gab es in Umkirch eine lange Zeit der Unsicherheit und LA&hmung. Dies miindete in
eine Unterschriftenaktion gegen den Gesetzentwurf. Zwischenzeitlich konnte nun eine
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Uberarbeitete Variante des Gesetzes fur unterstitzende Wohnformen, Teilhabe und Pflege
im Landtag verabschiedet werden. Selbstverantwortete Wohnprojekte, wie die in Umkirch
beschlossene Wohngruppe, kénnen so realisiert werden. Hiermit ist der gesetzliche Rahmen
fur die Umsetzung einer selbstverantworteten Wohngruppe gegeben. Die bauliche
Umsetzungsphase ist fir 2015 geplant.

e Qualifizierung zum Pflegebegleiter

Ein weiteres Projekt ist in der Arbeitsgruppe zum Thema ,Pflegende Angehorige“
entstanden. Oft fuhlen sich pflegende Angehdérige in ihrem Alltag mit der Pflegesituation
allein gelassen, bendtigen Information und Austausch Uber die belastenden Situationen.
Neben der Pflegeversorgung durch ambulante  Pflegedienste, Hilfe durch
Nachbarschaftshilfen und Hausbesuche fur die Pflegebedurftigen wurde eine Unterstltzung
fur die Angehorigen in Form einer Pflegebegleitung angestof3en. Pflegebegleiter unterstiitzen
die Angehdorigen durch Gesprache, Informationen und Vermittlung an entsprechende Stellen.
In einer 13-teiligen Qualifizierung wurden 12 Ehrenamtliche zu Themen wie dem Umgang mit
Demenz, verschiedenen Rollen in der Pflege und dem Umgang damit sowie den rechtlichen
Grundlagen geschult. Inzwischen hat eine Initiative aus Pflegebegleitern gebildet, welche
sich regelmaRig treffen, um das weitere Vorgehen zu planen. 2015 will der Kreis mit einem
Stammtisch flir Angehdrige starten, um in Kontakt mit den Betroffenen zu kommen und
Austausch zu bieten. Geklart werden muss noch, wer welche Aufgaben Utbernimmt
(Moderation, Protokoll, Offentlichkeitsarbeit) sowie der &uRere Rahmen (Ort, Uhrzeit,
Haufigkeit).

Um den pflegebedirftigen Menschen ein moglichst langes Verbleiben in der eigenen
Hauslichkeit zu ermdglichen hat der Arbeitskreis ,Gesundheitsforderung alterer Menschen®
einen Vortrag zum Thema ,Barrierefreies Wohnen — Wichtige Tipps firs Wohnen im Alter*
organisiert, um den Birgern die Mdglichkeiten des Umbaus in der eigenen Wohnung
aufzuzeigen und Uber die Kosten hierbei zu informieren. Im nachsten Jahr wird es eine
Veranstaltung zum Thema ,Scham® und der Umgang damit geben.

o Pflege und Migration

Als ein weiteres gro3es Thema konnte bei der Planungswerkstatt im Juni 2013 ,Pflege und
Migration® identifiziert werden. Es stellt sich hier die Frage, wie Personen mit
Migrationshintergrund unter Berlcksichtigung ihres kulturellen Hintergrundes in der
Gemeinde versorgt werden kdnnen. Umkirch hat einen Anteil an Auslandern von tber 10 %.
Mit einem weiteren Anstieg ist in Anbetracht der zunehmenden Zuwanderung zu rechnen.
Auch im Bereich der Pflege missen fir die Zukunft Strukturen fir diese Personengruppe
geschaffen  werden. Im Rahmen des Projekts ,Pflegemix in  Lokalen
Verantwortungsgemeinschaften® sollte ein Arbeitskreis zum Thema ,Migration und Pflege*
etabliert werden. Allerdings kamen zu diesem Thema keine Interessierten.

Die Themen ,Migration und Pflege* wurden beim Bilanzgesprach am 7. Februar 2014 mit
dem Blrgermeister und der Seniorenbeauftragten besprochen. In diesem Zusammenhang
wurde die Idee entwickelt eine niederschwellige Form der Begegnung zu etablieren.
Angedacht war hierbei ein Begegnungscafé in einem Stralenzug, in welchem viele
Migrantinnen und Migranten leben. Auch hier ist es bisher schwierig einen Zugang zur
Zielgruppe zu schaffen. Die Gemeinde hat sich, trotz gegenteiliger Zusagen, in diesem
Kontext bislang auch wenig aktiv gezeigt.
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Abschluss:

Umkirch wurde mehrfach darauf hingewiesen, dass es sinnvoll ware ein Pflegemix-
Abschlusstreffen zu veranstalten oder ein Arbeitskreistreffen ,Pflegemix® vor Projektende zu
initiieren. Der Burgermeister und die Seniorenbeauftragte einigten sich jedoch darauf, dass
dies nicht notwendig sei. Projektabschluss wird in Umkirch deshalb ausschlieB3lich die
Vorstellung des Handbuchs fir Kommunen im Gemeinderat im Jahr 2015 sein.

2.3.4 Gutach

Im Mittelpunkt des Pflegemix in Gutach stand von Anfang an der Bedarf, eine
Fragebogenerhebung durchzufihren. Bisher waren Kinder und Jugendliche der Schwerpunkt
der Gemeinde.

Um die Pflegesituation bzw. den Bedarf in Gutach feststellen zu kdénnen, wurde in diesem
Arbeitskreis ein Fragebogen (siehe Anhang) entwickelt. Die Haushaltsbefragung wurde
dann im November 2013 in der Gemeinde verteilt.

Die Ergebnisse von der Umfrage wurden daraufhin im Gemeinderat, sowie einer
Burgerversammlung am 12. Marz 2014 vorgestellt und diskutiert.

Gutacher Haushaltsbefragung
- Vorgehen -

1000 Fragebdgen an alle Haushalte in
Gutach verteilt

Ricklauf > 33,8 %
333 vollstandige Fragebdgen
5 "missing cases”
(macht In der Auswe ﬂung:l

1. Gruppe:

Haushalte mit
pflegebediirftigen Personen

—35 Haushalte
n= 35

In Gutach zeigt sich ganz deutlich, dass altere Menschen im eigenen zu Hause alter werden
mochten. Um dies sicherstellen zu koénnen, wird deutlich, dass es einen grof3en
Informationsbedarf zu bereits bestehenden Angeboten im Bereich der Pflege gibt, sowie eine
groRe Nachfrage zu den Themen ,Wohnraumanpassung®, ,Barrierefreies Wohnen“ und
.Pflege”. Darlber hinaus bildete sich ein Interesse zu den Themen ,Vorsorgevollmacht und
Patientenverfligung“ ab. Diesen Teilergebnissen der Befragung nahm sich der Arbeitskreis
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LInformations- und Anlaufstelle” an, um daraus eine Vortragsreihe zu den oben genannten
Themen zu konzipieren.

Ein weiterer Schwerpunkt der Ergebnisse, war das Interesse an Begegnungsmadglichkeiten
zwischen &lteren Menschen, aber auch zwischen den Generationen. Auch dieses Ergebnis
wurde in den Arbeitskreis ,Informations- und Anlaufstelle“ getragen.

DarlUber hinaus zeigt sich eine deutliche Nachfrage nach zugehenden Besuchsdiensten ab.
Die bereits etablierten Angebote vor Ort reichen nicht aus, um der Nachfrage und vor allen
Dingen, dem zuklnftigen Bedarf, entgegen zu kommen.

e Arbeitskreis ,,Informations- und Anlaufstelle*

Schwerpunkt dieses Arbeitskreises war der Aufbau einer ortlichen Informations- und
Anlaufstelle. Diese Stelle soll verschiedene Bedarfe rund um die Themen ,Alter werden* und
,Pflege” der Gutacher Burgerinnen und Burger abdecken. Die Gemeinde Gutach schaffte
dann im August 2014 eine Teilzeitstelle fur eine Pflegemix-Ansprechpartnerin im Rathaus.
Ihre Aufgabenbereiche umfassen die Koordination, Organisation und Unterstitzung/
Begleitung von Pflegemix-Entwicklungen in Gutach.

Im Rathaus finden dartber hinaus jeden Monat unterschiedliche Informationsangebote statt.
Ein neutraler Pflegeexperte bietet beispielsweise eine kostenlose Pflegeberatung an. Der
Einsatzleiter und Geschaftsfihrer vom Nachbarschaftshilfeverein informiert ebenfalls an
einem Sprechtag im Rathaus Uber alles, was Birger zur Mitgliedschaft, zu den
Hilfsangeboten, zu Kosten etc. wissen mdchten.

Fur die Gemeinde Gutach ist es wichtig, dass es regelméRige Pflegemix-Veranstaltungen
geben wird. Im September 2015 beispielsweise wird in der Festhalle eine Veranstaltung
stattfinden, die sich ganz dem Thema ,,Gesundheit* widmet.

e ,Zugehende Besuchs- und Begleitdienste*

Teilnehmer dieses Arbeitskreises sind unter anderem Freiwillige des bereits bestehenden
und in Gutach gut etablierten Nachbarschaftshilfevereins, den kirchlichen Besuchsdiensten,
sowie interessierte Birgerinnen und Birgern, Gemeinderdte und professionelle
Pflegedienstleister. Folgende Meilensteine sind bis Ostern 2014 geplant:

Schon der aktuelle Bedarf an zugehenden Besuchs- und Bringdiensten fir altere und kranke
Menschen spiegelt die Dringlichkeit wieder, neue niederschwellige Formen zu entwickeln.
Deshalb wurden die Arbeitskreise ,Zugehende Hausbesuche® und ,Patientenbegleitung® zu
einem Arbeitskreis zusammengelegt: ,Zugehende Besuchs- und Bringdienste“. Die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer bestanden aus engagierten Burgerinnen und Birgern,
sowie Vertreterinnen und Vertretern der bereits bestehenden Besuchsdienste, der
Nachbarschaftshilfe und der ambulanten Pflegedienste. Dariiber hinaus waren auch
interessierte Burgerinnen aus Nachbargemeinden Teil dieses Arbeitskreises. Schwerpunkt
dieses Arbeitskreises war die Konzeptentwicklung einer Qualifizierung, welche in
Kooperation der ansassigen Nachbarschaftshilfe und der Katholischen Hochschule, fir
,Zugehende Besuchs- und Begleitdienste®. Allerdings konnte die Qualifizierung, aufgrund
geringer Teilnehmerzahl letztlich doch nicht durchgefiihrt werden. Das lag unter anderem
daran, dass vor der geplanten Qualifizierung sehr viele Pflegemixtermine eng getaktet
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waren. In Gutach war also eine deutliche ,Pflegemix-Ermidung* feststellbar. Dartiber hinaus
wurden Stimmen im Dorf laut, dass die Qualifizierung eine Konkurrenz zur bereits
bestehenden Nachbarschaftshilfe darstellen wirde. Trotz der engen Kooperation mit den
Vertretern der Nachbarschaftshilfe, flirchteten einige Gutacher Birgerinnen und Burger, dass
neu entwickelte Formen der ,Besuchs- und Begleitdienste sich zu einer zuklnftigen
Konkurrenz entwickeln wirden.

e Mehrgenerationenspielplatz

Um den Bedarf nach informellen Begegnungsmaoglichkeiten zwischen den Generationen
gerecht zu werden, ist ein Mehrgenerationenspielplatz im Wohngebiet ,In der Grub® in
Planung und soll schnellstmdglich umgesetzt werden.

e Barrierefreiheit im 6ffentlichen Raum

Im Zuge des Landessanierungsprogrammes wird die Barrierefreiheit im Gutacher Rathaus
durch Einbau eines Personenaufzuges baldmdglichst umgesetzt. Darlber hinaus soll das
Thema ,Wohnraumanpassung® in Gutach weiterhin verfolgt werden.

e Biulrgercafé

Schon in der Haushaltsbefragung und auch bei vertiefenden Diskussionen in den
verschiedenen Arbeitskreisen wurde der Wunsch nach einem zentralen und neutralen
Begegnungsort fur Gutacher thematisiert. Dies mindetete schlussendlich in ein zukinftig
geplantes ,Burgercafé” fir Gutach. Es wurde nun ein passender Raum mit Kiichenzeile im
Gemeindehaus gefunden, welcher nun als ,Blrgercafé®, vorerst alle 14 Tage, seine Tlren ab
Januar 2015 offnet. Zwei Hauptansprechpartner kiimmern sich nun mit ehrenamtlichen
Helfern um die Planung und den Ablauf des Biirgercafés.

e Seniorenwohnanlage im Langenbacherweg 2015

Von zusatzlicher Bedeutung wird in Gutach der Bau der Seniorenwohnanlage im
Langenbacherweg mit 12 Wohneinheiten sein. Schon zu Beginn des Projekts ,Pflegemix in
Lokalen Verantwortungsgemeinschaften® fanden mehrere Gespréache mit der Gemeinde und
dem Investor der zuklnftigen Seniorenwohnanlage statt. Wenn der Bau von
Seniorenwohnanlagen geplant ist, ist es von Bedeutung, dass sich alle Akteure regelmafig
treffen und die Planung von verschiedenen Seiten gemeinsam beleuchten: Finanzierung,
Entscheidungshoheit der Kommune, Tragerschaft, rechtliche Rahmenbedingungen und de-
ren Konsequenzen, Integration der Seniorenwohnanlage in die Vision einer Caring
Community.

Nach Fertigstellung der Seniorenwohnanlage soll das ,Burgercafé® in das Geb&ude der
Seniorenwohnanlage umziehen.

Abschluss

Die Gemeinde und die Engagierten waren sich einig, dass es fir den Abschluss des Projekts
,Pflegemix in Lokalen Verantwortungsgemeinschaften“ etwas Besonderes geben musse.
Deshalb wurden alle Teilnehmer der Pflegemix-Arbeitskreise, Gemeinderdte und
interessierte Blrger zu einer Exkursion in die Gemeinden Eichstetten und Riegel am
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Kaiserstuhl eingeladen. Auf dieser Abschlussfahrt wurden die Blurgergemeinschaft Eichstet-
ten e.V. besucht: das Burgerbiro, die Wohnanlage fur Betreutes Wohnen ,Schwanenhof®,
die Pflegewohngruppe ,Adlergarten®, sowie das Café ,Miteinander®. Zusatzlich stand das
Blro fur Burgerschaftliches Engagement, kurz ,BEreit-Buro“, in Riegel auf der Agenda.
Neben interessantem Austausch, Vernetzungsmaglichkeiten mit anderen
Gemeindevertretern, herzhafter Verkostung und viel Gelachter, wurde die Arbeit aller
Pflegemix-Engagierten in Gutach gewurdigt.

Die Ergebnisse des Handbuchs fur Kommunen werden im Jahr 2015 im Gutacher
Gemeinderat vorgestellt.

2.3.5 Arbeitstreffen der Modellkommunen

Im Februar 2014 fanden Bilanzgespréache mit den Blrgermeistern der vier Kommunen statt.
Hierbei ging es um die Bilanzierung des Projekts ,Pflegemix in Lokalen
Verantwortungsgemeinschaften®. Zuséatzlich wurden kommunale Meilensteine zum Thema
Pflege vereinbart.

Im Rahmen des Projekts fand am 3.04.2014 ein drittes Arbeitstreffen mit allen beteiligten
Kommunen, Birgermeistern und Vertretern der Verwaltungen an der Katholischen
Hochschule Freiburg statt. Im Mittelpunkt des Treffens standen die unterschiedlichen
Kommunen mit ihren jeweiligen Pflegemix-Prozessen. Insbesondere in den Blick wurden
hierbei der aktuelle Projektstand der einzelnen Kommunen und die damit einhergehenden
Herausforderungen und die geplanten Meilensteine der einzelnen Modelkommunen
genommen. Darlber hinaus wurden die Themen Blrgerkommune und die Entwicklung
nachhaltiger Strukturen thematisiert.

Am 9.10.2014 fand das letzte Arbeitstreffen der Modellkommunen statt. Schwerpunkt dieses
Treffens war die Sicherstellung der Nachhaltigkeit des Projekts ,Pflegemix in Lokalen
Verantwortungsgemeinschaften®. Alle Kommunen stellten die bereits erarbeiteten und
teilweise schon umgesetzten nachhaltigen Strukturen vor. Zusatzlich wurde das gesamte
Projekt gemeinsam evaluiert, um daraus Handlungsempfehlungen fir das Handbuch zu
erstellen.

Sobald das Handbuch fertig erstellt ist, werden die Ergebnisse in den einzelnen Kommunen
im Gemeinderat vorgestellt.
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3 Erreichbarkeit der Vorhabensziele

Die Vorhabensziele mussten nicht verandert werden. Ihre Erreichbarkeit steht nicht in Frage,
sondern sie bewahren sich in der Umsetzungspraxis und der Abschlussphase.

4 Arbeits- und Zeitplan

Das Projekt ,Pflegemix in Lokalen Verantwortungsgemeinschaften konnte den vorab
formulierten Arbeitsplan einhalten.

Herr Michael Adam, als studentische Hilfskraft, beendete seine Mitarbeit im Projekt im
September 2013. Seit ist die Studierende Frau Alexandra Kobzew in die Projektarbeit mit
eingestiegen.

5 Veroffentlichungen

In den unterschiedlichen Projektphasen wurden kontinuierlich lokale Medien zu einem
Pressegesprach geladen (vgl. Anhang Presseinformationen). Die rege Teilnahme der
Pressevertreter sicherte eine wiederholte Darstellung und Prasentation des Projektes in
lokalen und Uberregionalen Presse.

Bei wichtigen Meilensteinen (Gesamtarbeitskreistreffen, Exkursionen und Pflegemix-
Abschlusstreffen) wurde die Presse explizit eingeladen. Dies fuhrte zu einer guten Préasenz
und Bekanntheit des Projekts in den jeweiligen Modellkommunen.

Die fur das Jahr 2014 geplante Internetplattform fir die Modellkommunen des Projekt
.Pflegemix in Lokalen Verantwortungsgemeinschaften® wurde einvernehmlich nicht
umgesetzt. Alle Vertreterinnen und Vertreter der Modellkommunen entschieden sich daftir,
das Projekt Pflegemix auf den eigenen Webseiten der Kommunen verankern.

6 Verwertung und Verbreitung

Es haben sich keine Anderungen in der Planung der Verwertung und Verbreitung der
Projektergebnisse ergeben.

7 Zusammenfassung

Im Projekt ging es im Kern darum, neue Wege zu erproben und innovative Konzepte zu
entwickeln, um in stadtischen Wohnquartieren, in Stadtrandgemeinden und im landlichen
Raum den wachsenden Bedarf an Begleitung, Unterstitzung und Versorgung
pflegebeduirftiger Menschen, vor allem mit dem Blick auf die Zukunft, nachhaltig abzusichern.
Vor dem Hintergrund des demografischen Wandels, der verbunden ist mit umfassenden
gesellschaftlichen Umbrichen, gilt es kinftig, den vielfach 6ffentlich und medial inszenierten
Krisenszenarien, die fur die Zukunft einen Pflegenotstand prognostizieren, neue und
konstruktive Modelle zur Sicherung der Pflege entgegenzusetzen.
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Dabei ist eine Perspektivenerweiterung in der Diskussion um die Zukunft der Pflege
notwendig, die kinftig immer starker als Gemeinschaftsaufgabe verstanden und zum
personlichen Anliegen aller Generationen werden muss. Notwendig sind dabei ein
konstruktives Miteinander in Nachbarschaften und Gemeinden, getragen von Solidaritat und
Verantwortungsibernahme, auch zwischen den Generationen, in Form von Lokalen
Verantwortungsgemeinschaften. Wichtig ist dabei ein Zusammenwirken von
professionellen Diensten, Freiwilligen, Angehérigen und Nachbarn, auf Augenhdhe, in einem
Mix aus unterschiedlichen und auf einander abgestimmten Zustandigkeiten und Leistungen.
Damit entsteht ein neuer Pflegemix, in dem verschiedene Akteure mit einander vernetzt
handeln und die Belastungen der Pflege, die auch heute noch in ca. 70% aller Falle von den
Familien getragen werden, auf viele Schultern zu verteilen. Das Konzept des Pflegemix geht
als vom Leitbild der geteilten Verantwortung aus. Vor allem an der Schnittstelle von
privater und professioneller Hilfe sind aber heute noch deutliche Liicken erkennbar, die mit
dem Projekt gezielt bearbeitet werden sollten. Ein sozialraumlicher Ansatz, verbunden mit
den Methoden Soziale Netzwerkarbeit und Empowerment sind dafir die tragenden
fachlichen Konzepte.

Im Rahmen des Projekts wurde in vier Pilotkommunen/-gemeinden das Modell des
Pflegemix in Lokalen Verantwortungsgemeinschaften entwickelt, erprobt und evaluiert.
Die Ergebnisse der konkreten Umsetzung sowie die damit verbundenen Prozesse und
daraus resultierende Empfehlungen werden im derzeit entwickelten Handbuch flr stadtische
Quartiere und landliche Gemeinden publiziert werden und damit fir andere Kommunen in
Baden-Wirttemberg zugéanglich werden. Damit hat das Projekt auch einen Modellcharakter
und eine nachhaltige Wirkung

Freiburg, 25. November 2014

Professorin Dr. Cornelia Kricheldorff
Projektleitung
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Anhang: Presseinformationen

Endspurt im Projekt ,Pflegemix in Lokalen
Verantwortungsgemeinschaften®

Seit knapp eineinhalb Jahren entwickeln vier Modellkommunen in Baden-Wirttemberg —
Freiburg im Breisgau, Umkirch, Denzlingen und Gutach im Schwarzwald - unter der Leitung
und mit wissenschaftlicher Begleitung des Instituts flr Angewandte Forschung und
Entwicklung (IAF) der Katholischen Hochschule Freiburg innovative Konzepte zur Sicherung
der Pflege vor Ort.

Im Rahmen des Projekts, gefordert durch das Sozialministerium Baden-Wirttemberg, fand
am 09.10.2014 das Abschlusstreffen mit den beteiligten Kommunen, Blrgermeistern und
Vertretern der Verwaltung an der Katholischen Hochschule Freiburg statt. ,Es ist eine
Bereicherung, wenn die Modellkommunen den Projektprozess gemeinsam evaluieren und
bisherige Ergebnisse préasentieren. Von den Erfahrungen kdnnen dann auch andere
Kommunen profitieren!”, so Prof. Kricheldorff.

In den Kommunen wurden bereits unterschiedliche Konzepte entwickelt und nun geht es um
die Entwicklung nachhaltiger Projektstrukturen. ,Der Weg war in den einzelnen Kommunen
fur die Beteiligten sicherlich nicht immer leicht. Doch das Engagement und die Ausdauer
aller Beteiligten haben sich ausgezahlt®, berichtet Angelina Mertens, wissenschaftliche
Mitarbeiterin im IAF.

In Gutach im Schwarzwald wurde unter Einbeziehung von Engagierten beispielsweise eine
Haushaltsbefragung zum Thema ,Pflegebedarf und notwendige Entwicklungen®
durchgefuhrt. Auf den Ergebnissen basierend, wurden unter anderem spezifische
Informationsveranstaltungen organisiert und eine Kontakt- und Anlaufstelle im Rathaus
eingerichtet. Burgermeister Eckert erwahnte, dass sich durch das Projekt ein ganz anderes
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Bewusstsein im Dorf zum Thema ,Pflege” gebildet hat. ,Unser Motto ist hun: gut alt werden
in Gutach®, so Blrgermeister Eckert.

Im Freiburger Stadtteil Littenweiler wurde hingegen eine Reihe Werkstattgesprache zu
verschiedenen Themen rund um die ,Pflege” veranstaltet. Es kristallisierte sich deutlich
heraus, dass es einen niederschwelligen und informellen Informations- und Begegnungsort
fur altere Menschen, pflegebedurftige und deren Angehdrige braucht. Aufgrund dessen bietet
eine Gruppe Freiwilliger nun einmal pro Woche ein ,Info-Café” an.

In Denzlingen werden aktuell Freiwillige als ,Denzlinger Brickenbauer(innen) qualifiziert.
Das entsprechende Konzept wurde in einem Arbeitskreis von Blrgerinnen und Blrgern,
Gemeinderéat(inn)en und Vertreterinnen und Vertretern verschiedener Organisationen
entwickelt. Die Besuche der ,Denzlinger Brickenbauer(innen)* werden darauf abzielen,
dltere Menschen in ihrem Zuhause zu besuchen und gemeinsam individuelle
Unterstitzungsmoglichkeiten aufzutun. Dadurch sollen Hemmschwellen abgebaut und
Brucken zu professionellen Akteuren geschlagen werden. Ein anderer Arbeitskreis erarbeitet
eine Konzeption einer lokalen ,Anlauf- und Informationsstelle®. Ziel hierbei ist es, eine
Koordinationsstelle fur burgerschaftliches Engagement zu schaffen.

Eine Qualifizierung zum / zur ,Pflegebegleiter(in)® wurde vor kurzem in Umkirch
abgeschlossen. Fir die engagierten Blrgerinnen und Blrger steht nun die Begleitung von
pflegenden Angehorigen in Umkirch und Umgebung im Mittelpunkt.

Die Ergebnisse dieser kommunalen Prozesse werden nun gebindelt und als Wegweiser und
Handlungsempfehlungen in ein ,Handbuch fir Kommunen® in Baden-Wirttemberg miinden.

Quelle:
»Endspurt im Projekt ,Pflegemix in Lokalen Verantwortungsgemeinschaften®, http://www.kh-
freiburg.de/news/article/330/1/, 25.11.2014
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Freiburg

Veroffentlichung in verschiedenen lokalen Zeitungen, in Form von Handzetteln und als Flyer:

Wie kann die Pflege im Freiburger
Osten von morgen aussehen

und was kdnnen wir gemeinsam
schon heute dafar tun?

Seniorensbiiro | l:"l'eiburg‘h’l"J

KATHBL ISR
s

W‘ Freiburg

KONTAKT

Angelina Robitschko

Katholische Hochschule Freiburg
staatlich anerkannte Hochschule

IAF — Institut far Angewandte Forschung,
Entwickiung und Weiterbildung
KarlstraBe 63, 79104 Freiburg

Telefon +49 (0)761 200-1461
Fax +49 (0)761 200-1496

angelina.robitschko@k-freiburg.de
wviw Kh-freiburg.de

Lokalen Verantwortungsgemeinschaften

HERZLICHE EINLADUNG
ZUM

WERKSTATTGESPRACH

.Betreuungs — und Pflegeformen vor
Ort

Pflegemix in Lokalen
Verantwortungsgemeinschaften*

am 24. Juni 2013
von 16200 bis 18:00 Uhr

Begegnungszentrum Kreuzsteinacker

Heinrich-Heine-Strafe 10
79117 Freiburg

Wir freuen uns auf Sie!

MODELLKOMMUNE FREIBURG
MOCHTE DIE PFLEGE DER ZUKUNFT
SICHERN

Wie kann die Pflage von morgen aussehen
und was kannen wir schon heute dafar fun?

Dieser zentralen Fragestellung gehen vier
Madellkommunen in Baden-Warttemberg
nach, eine davon ist Freiburg (Stadtteile
Waldsee und Littenweiler, sowie Landwasser).
In dem Landesmodellprojekt ,Pflegemix in
Lokalen Verantwortungsgemeinschaften® wird
der Freiburger Osten in den kommenden zwei
Jahren von der Katholischen Hochschule
Freiburg - Institut far Angewandte Forschung,
Entwicklung und Weiterbildung (LAF) in diesem
Zusammenhang wissenschaftlich begleitet.

Im Mittelpunkt des Entwicklungsproze sses
im Freiburger Osten stehen dabei erkennbare
Licken im Versorgungssystem, vor allem
an der Schnittstelle von privater und
professioneller Hille, die geziel betrachtat
werden solien. Dabei ist eine
Perspektivenerweiterung notwendig, um die
Zukunit der Pflege, die kiinftig immer starker
als Gemeinschaftsaufgabe verstanden und
zum personlichen Anliegen aller
Generationen werden muss, Zu sichern.
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Wie sieht die Pflege von heute aus, wie kann
die Pflege von morgen aussehen und was
konnen wir heute far das Morgen tun?*

Mit dieser Frage beschaftigen sich im dritten
Werkstattgesprach die BOrgerinnen und
BOrger der Stadtteile Waldsee und
Litterweiler.

Ein Kurzimpuls zum Thema ,Pflegemix” leitet
das Gesprach ein, das die Entfaltung einer
neuen Pllegekultur, bei der die Sorge um
kranke, hilfsbedarftige Menschen zu einem
gesellschaftlichen Anlizgen wird, in den
Mittelpunkt stellt.

Die bisherigen Moglichkeiten und Bedarfe von
Betreuungs- und Pflegeformen der beiden
Stadtteile werden reflektiert und erganzt.
AnschlieBend sollen die Wansche,
Vorstellungen der Anwesenden, insbesondere
auch die der Familien mit zu pflegenden
Angehorigen diskutiert werden. Im
Werkstattgesprach geht es vor allem darum,
miteinander in einen konstruktiven Austausch
zu kommen und innovative ldeen zu
entwickeln.

Die Katholische Hochschule Freiburg,

die Heiliggeistspitalstiftung Freiburg und die
Stadt Freiburg laden alle Bargerinnen und
Borger zum Werkstatigesprach am 24. Juni
2013 ein und freuen sich Ober eine rege
Teilnahme, konstruktive Diskussionen und
wertvolle Zukunfisweisende Anregungen.



SBlrgerinnen und Biraer treffen sich...”

--V EGAE ‘::mﬁr:gmlmmn fur gelingendes Altem

Aufbauend auf dem, was sich in den vergangenen Jahren im
Rahmen von VEGA entwickelt hat, luden die Projekipartner
Heiliggeistspitalstiftung, SeniorenbOro und  Katholische
Hochschule Freiburg Borgerinnen und Borger, Profis und
Interessierte aus Waldsee wund Littenweiler zu vier
Werkstattgesprachen im Frohling und Sommer dieses Jahres
ein. Die Werkstaftgesprache mit Austausch-, Diskussions- und
Gestaltungsmoglichkeiten fanden jeweils im Begegnungs-
Zentrum statt.

Ein Fokus der Werkstattgesprache war das Thema . Pflegemix
— Betreuungs- und Pflegeformen vor Ort". In diesem
Zusammenhang wurde insbesondere diskutiert: Wie sieht die
Pflege von heute aus, wie kann die Pflege von morgen
aussehen und was kKonnen wir heute for das Morgen tun?* Es
stellte sich heraus, dass es ein hohes Interesse an bereits
bestehenden Organisationen und Inftiativen im  Freiburger
Osten, welche sich mit Pflege beschaftigen, gibt.

MNun geht es weiter:

Die geauBerten Wonsche der Beteiligten und die gesammelten
Bedarfe in beiden Stadfteilen wurden im Anschluss an die
Veranstaltungen gebondeilt. Darauf aufbauend schlieBen sich
nun ab Oktober thematisch fokussierte Projektwerkstatten” an.
In diesem neuen Format werden vorhandene Angebote und
Projekte im Quartier unter den beiden zentralen Frageleitlinien
betrachtet:
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- wie entspricht dies dem Bedarf zu .Leben und
Wohnen im Alter*?

- wie entspricht dies dem Bedarf zu Betreuung und
UnterstOzung im Alter?

Ziel der Projekiwerkstaften ist es, in einen Konstruktiven
Austausch zu kommen und bereits bestehende Formen des
gelingenden Alterns im Freiburger Osten kennenz ulernen.

... Projektwerkstatt zum Thema: Ehrenamtliche Beqgleitung

In Freiburg bestehen einige Initiativen freiwillig engagierer
Borgerinnen und BOrger, deren Ziel es ist, pflegende
Angehbrige ehrenamtlich und unentgeltlich zu begleiten. Im
Rahmen der dritten Projektwerkstatt stellen sich drei dieser
Initiativen vor: Pflegebegleiter(innen),
Patientenbegleiteriinnen) und  Familienbegleiter(innen)
berichten Ober ihre Projekte und Aufgaben und darQber,
welche Rolle sie im Pflegemix® spielen.

Im gemeinsamen Dialog mit Bargerinnen und BOrgern sowie
Profis vor Ort wird beleuchtet, welchen Beitrag Ehrenamtliche
Begleitungen® zu Fragen des .Lebens und Wohnens" sowie zur
«Betreuung und UnterstOtzung® leisten.

Die Projektwerkstatt findet statt:

29.01.2014 von 17:30 - 19:30 Uhr

Begegnungszentrum Kreuzsteinacker
Heinrich-Heine-5tr. 10

Wir freuen uns auf das Kommen vieler interessierier
Bargernnen und Barger!

VEG

- wiww . vega-freibung-ost.de
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SBlrgerinnen und Blrger treffen sich...*

_'U' EGAE ﬁr;m:l;r:gﬂsgtil;ﬁimhaﬂen fiir gelingendes Altern
Herzliche Einladung zur
Abschlussfeier der Projektwerkstatten

Ein kurzer Riickblick:

Aufbauend auf dem, was sich in den vergangenen Jahren im
Rahmen von VEGA entwickelt hat, luden die Projekipartner
Heiliggeistspitalstiftung, Seniorenbiro  und Katholische
Hochschule Freiburg Blrgerinnen und Bidrger, Profis und
Interessierte aus Waldsee wund Littenweiler zu  wvier
Werkstattgesprachen im Frihling und Sommer dieses Jahres
ein.

Ein Fokus der Werkstattgesprache war das Thema _Pflegemix
— Betreuungs- und Pflegeformen vor Ort". In diesem
Zusammenhang wurde insbesondere diskutiert: \Wie sieht die
Pflege von heute aus, wie kann die Pflege von morgen
aussehen und was konnen wir heute fir das Morgen tun?* Es
stellte sich heraus, dass es ein hohes Interesse an bereits

bestehenden Organisationen und Initiativen im Freiburger
Osten, welche sich mit Pflege beschaftigen, gibt.

Was bisher geschah:

Die geaullerten Wiansche der Beteiligten und die gesammelten
Bedarfe in beiden Stadfteilen wurden im Anschluss an die
Veranstaltungen gebindelt. Darauf aufbauend schlossen sich

von Herbst 2013 bis zum Frohling 2014 themafisch fokussierte
JProjektwerkstatien® an. In diesem Format wurden vorhandene

Angebote und Projekie im Quartier unter den beiden zentralen
Frageleitlinien betrachtet:
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- wie entspricht dies dem Bedarf zu _Leben und
Wohnen im Alter?

- wie entspricht dies dem Bedarf zu Betreuung und
Unterstitzung im Alter*?

el der Projektwerkstatten war es, in einen konstruktiven
Austausch zu kommen und bereits bestehende Formen des
gelingenden Altems im Freiburger Osten kennenzulemen.

Aufgrund der regen Teilnahme interessierier Bargerinnen und
Bilrger, sowie verschiedener Akteure (wie z.B. Ambulante
Pflegedienste, Ehrenamtliche Begleitformen, Mobile Soziale
Dienste und Machbarschaftshilfen, VEGA-Mobil, sowie informell
gewachsene Bringdienste) knstallisierte sich die aktuelle
Situation der bereits bestehenden Angebote und weiterer
Bedarfe im Freiburger Osten heraus.

... 7Ur Ergebnisvorstellung aller

Projektwerkstatten laden wir Sie
herzlich ein!

Die 5. Projektwerkstatt findet statt:

14.05.2014 von 17:30 — 19:30 Uhr
Wohnanlage Laubenhof
Weismannstr. 3c

Im Anschluss an die Projektwerkstatt besichtigen wir
gemeinsam den _Laubenhof’, um dann anschliefend den
Abend dort mit einem kleinen Fest ausklingen zu lassen!

Wir freuen uns auf das Kommen vieler interessierter
Birgerinnen und Blrgerl

@r www.vega-freiburg-ost de

Seite 33 von 79
N 1| 1 (T



Heiliggeistspitalstiftung Freiburg

Begegnungszentrum Kreuzsteinidcker
Heinrich-Heine-5Sralle 10, 79117 Fredarg, Tel.- 0761 /61 22150

Infotag zur ,,Mobilitat*
am 18. Juni

Wir laden ein:

1430 Uhr Vortrag von der VAG Freiburg
Thema:
-Mobilitatseingeschrankt mobil“
Im Kreuzsteindcker

15.30 Uhr Infocafe
mit kurzer Prasentation des neuen
Informationsheftes fir den Freiburger
Osten, einem Wegweiser mit Einrichtungen,
Geschéften, Arzten und Initiativen
von der VEGA-Mobil-Gruppe

Im Kreuzsteindcker

16.00 Uhr  Fahrerschulung
fir das VEGA-Maobil ,,Mobile
Informationsstelle” im Freiburger
Osten

Geldnde des PTSV Jahn
(Schwarzwaldstralle 187-189)

www.stiftungsverwaltung-freiburg.de

Quelle:

“Blrgerinnen und Burger treffen sich zu... ” und ,Infotag zur Mobilitat®, http://www.vega-freiburg-
ost.de/archiv-1/, 25.11.2014

www.vega-freiburg-ost.de
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Denzlingen

Miteinander leben in Denzlingen

_Miteinander leben in Denzlingen®

‘eil 2 der dreiteiligen <m_.m=wam==_..mm_‘o_rm heute im Rocca-Saal

o.ﬂ____ao..:é.i_oi!_..u__gawm
nter verinderten Bedingungen le- |
en wird, davon handelt eine drei- [§

silige Veranstaltungsreihe der Ge-

teinde Denzlingen unter Mitwir- [

ung kompetenter Wissenschaftler

nd Fachberater. Nach dem Veran- |

taltungsauftakt am vergangenen

Jonnerstag im KuB mit Professorin f

sornelia Kricheldorff wird am heuti-

{en Donnerstagabend von 18 bis 21 I

Jhr im Rocca-Saal in Denzlingen,
jauptstraBe 134, Dipl. Ing. Andreas
3hringer von der AG Freiraum in
freiburg iiber Themen wie Natur und
Griin, Wasser und Wege sprechen.

Vor 25 Zuhérern erdffnete Professorin
Comelia Kricheldorff am 14. Novem-
ber im kleinen Saal des Kultur- und
Biirgerhauses die Themenreihe. Die
Leiterin des Instituts fiir angewandte
Forschung, Entwicklung und Weiter-
bildung an der Katholischen Hoch-
schule Freiburg stellte einige wissen-
schaftlich fundierte Untersuchungs-
ergebnisse und Zukunftsprojektion
zum Thema vor: Welche Formen des
Mehr-Generationen-Wohnens ~ gibt

Heute Abend geht es um Natur und Griin, Wasser und Wege in Denzlingen.

es? Wie wollen wir Mehr-Generatio-
nen-Wohnen in Denzlingen gestal-
ten? Wie kann die Pflege von morgen
aussehen und was konnen wir schon
heute dafiir tun? Welche Rolle kann

Mehr-Generationen-Wohnen in die-
sem Zusammenhang spielen? Wel-
che Formen gibt es bereits und wel-
che Chancen und Herausforderun-
gen bieten sie?* In der Ideenwerk-

bis 21 Uhr, und zwar diesmal wie am
noch folgenden dritten Abend am 28.
November im Rocca-Saal in Denzlin-
gen, Hauptstrafie 134. Am 21. wird
Dipl. Ing. Andreas Bohringer von der
AG Freiraum / Freiburg als Referent
iiber Themen wie Natur und Griin,
Wasserund Wege sprechen. Welche
Méglichkeiten der Gestaltung im
Griinraum bestehen? Welche Gestal-
tungsmoglichkeiten bieten sich im

{ offentlichen Raum entlang der

s W8 15, pistraRe? Griin, Wasser und Bau-

Foto: Helmut Gall

statt Mehrgenerationenwohnen ging
es vor allem um konstruktiven Aus-
tausch. )

Am heutigen Donnerstag, 21. No-
vember, trifft man sich wieder von18

me - diese drei Elemente pragen das
Bild der HauptstraRe in Denzlingen.
Diese markanten Gestaltmerkmale
sollen in dem Vortrag behandelt wer-
den..Ihre Einheitlichkeit starkt das
StraRenbild, gleichzeitig ergeben
sich durch verschiedene Nutzungen
entlang der Strae auch verschiede-
ne Gritnsituationen. Der Referent hat
mehrere Landesgartenschauen ge-
plant und gilt als Kenner der Materie.

Barrierefreies Bauen

*Am 28. November schlieflich
geht es um Themen wie barrierefrei-
es Bauen, Gebaude und offentlicher

Raum. Architekt Richard Stoll, den
viele Denzlinger bereits im Rahmen
der Veranstaltungsreihe ,Werkstatt
Hauptstrafte” kennengelernt haben,
wird an diesem Abend einige Erfah-
rungen darlegen und erortern. Unter
anderem geht es um die Frage, wel-
che Moglichkeiten sich fiir die Bebau-
ung entlang der Hauptstrafie bieten.
Das Thema Barrierefreiheit in Gebau-
den und im offentlichen Raum be-
trifft nicht nur Menschen mit Behin-
derung. Ein groRer Wunsch vieler Be-
troffener ist, in ihrem vertrauten
Wohnumfeld zu bleiben und am
offentlichen Leben teilnehmen zu
konnen. Deshalb will man Moglich-
keiten finden, die Bewegungsfreiheit
behinderter und élterer Menschen zu
starken.

Stoll zeigt Beispiele und Moglich-
keiten fiir mehr Barrierefreiheit im
privaten und 8ffentlichen Bereich
auf. Im Anschluss stehen die Referen-
ten fiir Fragen zur Verfiigung. Details
zu einzelnen Themen, Referenten
und Veranstaltungsorten sind auch
den amtlichen Nachrichten der Ge-
meinde auf Seite zwei zu entnehmen.

Quelle:

Helmut Gall: ,Miteinander leben in Denzlingen®, Von Haus zu Haus, 28.11.2013, S. 6.

Seite 35 von 79
N 1| 1 (T



Quialifizierung ,Denzlinger Brickenbauer*

Von Haus zu Haus

o—_m_a_N_aE:m ~Denzlinger Briickenbauer”

Was kann man heute fiir die Pflege von morgen tun? - Am 24. Juni Info-Abend in der o#o.xmcov.mnzc_m

Denzlingen (hg). Am kommenden
Dienstag, 24. Juni, 19 Uhr, findet in
der Otto-Raupp-Schule (Zimmer 20)
ein Informationsabend iiber die
Qualifizierung ,Denzlinger Briicken-
bauer" statt. Unterstiitzt durch das
Landesmodellprojekt ,Pflegemix in
lokalen  Verantwortungsgemein-
schaften” stellt man sich in Denzlin-
gen die Frage, wie die Pflege von
morgen aussehen - und was man
schon heute dafiir tun kann. Zukiinf-
tig sollen ,Denzlinger Briickenbau-
er“ aktiv werden und einen wichti-
gen Beitrag zum Pflegemix in der Ge-
meinde leisten. Dies war der Tenor
einer Pressekonferenz am Montag
dieser Woche im Denzlinger Rat-
haus mit kompetenten Personen in
Sachen Pflege.

An dem genannten Informationsge-
sprich, zu dem Biirgermeister Holle-
mann einlud, waren neben Angelina
Mertens von der Katholischen Hoch-
schule Freiburg Pflegedienstleiterin
Petra Conrad von derKirchlichen So-
zialstation Elz/Glotter sowie Vertre-
ter des Arbeitskreises ,Zugehende
Hausbesuche - Denzlinger Briicken-

Angelina Mertens von der Katho-
lischen Hochschule Freiburg gehort
zum wissenschaftlichen Team.

Foto: Helmut Gall

bauer” beteiligt. Dabei ging es vor al-
lem darum, einen Uberblick iiber die
geplante Qualifizierung zu geben.
Denzlingen macht sich verstarkt
auf den Weg im Sinne einer ,Caring
Community"“. Dabei will man eine
fiirsorgende ~ Gemeinde/Gemein-
schaft erhalten und weiter entwi-
ckeln, in welcher die Gefahr der Ver-
einsamung von dlteren Menschen
gemindert bzw. verhindert wird. Die
,Denzlinger Briickenbauer” wollen

ein niederschwelliges Angebot fiir
gltere Biirgerinnen und Biirger mit
individuellen Unterstiitzungsmog-
lichkeiten auftun. Sie sollen eine Er-
ginzung der professionellen und be-
reits bestehenden Angebote darstel-
len. Durch die zugehende Form der
,Denzlinger Briickenbauer™ sollen
Hemmschwellen abgebaut und Brii-
cken zu professionellen Akteuren ge-
schlagen werden.

Jeder kann mitmachen

Im  Arbeitskreis .Zugehende
Hausbesuche - Denzlinger Briicken-
bauer® ist in Zusammenarbeit mit
der Katholischen Hochschule und
unter Unterstiitzung von professio-
nellen Vertretern des Pflege-Bereichs
in den letzten Monaten die inhaltli-
che Ausrichtung der Qualifizierung
geplant worden.

Durch die zugehende Form der
.Denzlinger Briickenbauer* sollen
Hemmschwellen abgebaut und Brii-
cken zu professionellen Akteuren ge-
schlagen werden. Eine enge Koope-
ration zu professionellen Anbietern,
bereits bestehenden Netzwerken
und Initiativen sowie der geplanten

Informations- und Anlaufstelle ist
richtungsweisend. Im Mittelpunkt
der Qualifizierung wird die Vorberei-
tung auf die zugehenden Hausbesu-
che der , Denzlinger Briickenbauer”
sein. Zusatzlich werden unter ande-
rem Themen wie ,Alters- und Al-
ternsfragen”,  ,Gesprachsfiihrung
und Kommunikation”, ,Hinter-
grundwissen zur Pflege”, ,Rechtli-
che Rahmenbedingungen” sowie
das Kennenlernen von bereits beste-
henden Angeboten, professionellen
Dienstleistern und anderen Initiati-
ven in Denzlingen behandelt.

Kostenlose Qualifizierung

Um falschen Erwartungen oder
Befiirchtungen vorzubeugen: Die
Aufgaben der ,Denzlinger Briicken-
bauer" werden mit keiner kirperli-
chen Titigkeit verbunden sein. Mit-
telpunkt ist vielmehr das gemeinsa-
me Auftun von Unterstiitzungsmog-
lichkeiten fiir dltere Biirgerinnen und
Biirger. Die Kkostenlose Qualifizie-
rung baut darauf auf, dass Teilneh-
merinnen und Teilnehmer den Lern-
prozess selbst mitgestalten und mit
wichtigen Lebensfragen in Beriih-

20. Juni 2014

rung kommen. Nach der Beendigung
der Fortbildung erhalten die Teilneh-
merinnen und Teilnehmer ein Zerti-
fikat und werden weiterhin als Grup-
pe im Rahmen des Pflegemix-Pro-
jekts begleitet.

Nach Qualifizierungsabschluss
konnen die Teilnehmerinnen und
Teilnehmer dann selbst entschei-
den, ob sie tatsdchlich im Bereich der
,zugehenden Hausbesuche* tatig
werden mochten.

Termine der Qualifizierung

Die vorgesehene Qualifizierung
erfolgt in zwei Blocken, an je zwei
Abenden vor der Sommerpause und
einem weiteren Terminblock im
Herbst dieses Jahres. Die Schulungs-
abende vor der Sommerpause fin-
den am Donnerstag, 17 Juli, und Mitt-
woch, 23. Juli, jeweils von 18 bis 21
Uhr im Rocca-Saal statt.
* Der zweite Qualifizierungsblock
im Herbst beinhaltet drei Abende
von jeweils 18 bis 21 Uhr, die jeweils
im Ratssaal stattfinden (am Montag,
6. Oktober, Donnerstag, 16. Oktober,
und Donnerstag, 6. November) so-
wie zwei Samstage von jeweils 10 bis

16 Uhr, namlich am 11, und 25. Okto-
ber.

Zur einfithrenden Information
iiber das gesamte Projekt laden Biir-
germeister Hollemann, Prof. Dr. Cor-
nelia Kricheldorff mit ihrem wissen-
schaftlichen Team und der Arbeits-
kreis ,Zugehende Hausbesuche -
Denzlinger Briickenbauer* ein.

Alle Frauen und Manner, die
grundsitzlich an diesen Fragen inter-
essiert sind, sollten den einfithren-
den Informationsabend am kom-
menden Dienstag, 24. Juni, 19 Uhr in
der Otto-Raupp-Schule (Zimmer 20
im Erdgeschoss) nicht versdumen.

An diesem Abend haben Interes-
sierte auch die Moglichkeit, sich zur
Qualifizierung anzumelden.

Anmeldungen sind danach noch
bis zum 10. Juli méglich, und zwar
per E-Mail oder Telefon, bei der Ge-
meinde Denzlingen: Ina Huber, ihu-
ber@denzlingen.de oder telefonisch
unter 07666 / 611105.

Anmelden kann man sich auch
bei Angelina Mertens (Katholische

Hochschule  Freiburg):  angeli-
na.mertens@kh-freiburg.de, Tele-
fon 0761/ 2001461.

Quelle:

Helmut Gall: ,Qualifizierung ,Denzlinger Brickenbauer®, Von Haus zu Haus, 20.06.2014, S. 6.
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Biirger embinden,
Netzwerke starken

Abschlussveranstaltung des ,,Pflegemix‘“-Modells in Denzlingen

VON UNSEREM MITARBEITER
HERBERT GEISLER

DENZLINGEN. Denzlinger Biirger
iiberlegen, wie sie ihre Gemeinde den
demografischen Verdnderungen in der
Gesellschaft anpassen konnen: Seit
knapp zwei Jahren beteiligten sie sich
dazu am Landesmodell ,Pflegemix*“.
Das wurde jetzt beendet — doch etliche
Hausaufgaben sind noch zu machen.

Wombglich war es die kurz gehaltene Ta-
gesordnung, die so viele zur Abschussver-
anstaltung gelockt hatte, dass der Ratssaal
gut gefiillt war. ,Riickblick — Ausblick —
Dankeschon“ war darauf vermerkt. Pro-
fessorin Cornelia Kricheldorff von der Ka-
tholischen Hochschule in Freiburg und
ihre wissenschaftliche Mitarbeiterin An-
gelina Mertens als Moderatorin hielten
Erreichtes fest und listeten auf, was zu
tun bleibt. Auch ehrten sie Engagierte.

Gisela Schiitz fasste die Ergebnisse des
Arbeitskreises ,Vermittlungsstelle“ zu-
sammen: Herzstiick kiinftiger Optimie-
rungen sollte eine Anlaufstelle werden,
die Know-how fiir alle Belange von Pflege-
bediirftigen, pflegenden Angehorigen,
aber auch Familien, Alleinerziehenden,
Senioren, Neubiirgern und Immigranten
biindelt und die die Kommunikationen
zwischen allen Beteiligten fordert. ,Was
wir nicht wollen, ist, dass diese Anlauf-
stelle mit bestehenden Institutionen kon-
kurriert. Vorhandenes wollen wir nicht
zerstoren.”

So konne die Vermittlungsstelle etwa
Auskunft dariiber geben, welche Pflege-
Einrichtungen es gebe, keinesfalls aber
selbst pflegefachliche Auskiinfte erteilen.
Zunichst an drei Wochentagen kdnnte
sie, mit einer Kraft auf Mini-Job-Basis be-
setzt, erreichbar und im Rathaus oder be-

vorzugt im ,Sommerhof* angesiedelt
sein. Informationen iiber Qualifizierungs-
angebote und nicht zuletzt Offentlich-
keitsarbeit miissten zu ihren Aufgaben
gehoren — denn fortlaufend werden Eh-
renamtliche gesucht, die ihre individuel-
len Stérken nach eigenen zeitlichen Mog-
lichkeiten einbringen kénnten.

Zum Plaudern oder Begleiten beim Ein-
kaufen, zum Erledigen kleinerer Repara-
turen oder zeitweiligen Unterstiitzen
beim Erlernen der deutschen Sprache sei-
en alle Talente willkommen. So lieBe sich
die Vision verwirklichen, im Sinne des
Nachbarschaftsgedankens Hilfen zu ent-
wickeln, das Eingebundensein aller Biir-
ger zu fordern und Netzwerke zu stirken.

Zuhbren ist das Aund O
fiir die , Seelenbegleiter”

Fiir den Arbeitskreis ,Briickenbauer*
stellte Brigitte Neub heraus, dass ,eine
zugehende, niedrigschwellige Form der
Unterstiitzung“ praktiziert werden miis-
se: , Einsame Menschen aufsuchen, Hilfe
anbieten und organisieren.“ Kricheldorff
und Mertens zeichneten sie und 13 Mit-
streiterinnen mit Urkunden fiir ihre er-
folgreiche Qualifizierung im neuen Eh-
renamt aus. Gerlinde Hora berichtete fiir
den dritten Arbeitskreis ,pflegende Ange-
horige“ von den Einsatzmoglichkeiten
der ,Pflegebegleiter”. Diese stehen pfle- -
genden Angehdrigen zur Seite, sie ma-
chen keine Pflege. ,Zuhoren ist das A und
0, sagte Hora, denn sie seien so etwas
wie ,Seelenbegleiter*, die nicht zuletzt
vor Selbstausbeutung bewahren kénnten.

+Eine groBe Spanne an Theorie und Vi-
sionen wurde entwickelt, jetzt miissen
Ideen in Resultate iiberfiihrt werden®,
Jautete das Fazit der Runde. Im Januar soll
das Konzept dem Gemeinderat vorge-
stellt werden.

Cornelia Kricheldorff (Mitte) und Angelina Mertens iiberreichten 14 ,Brii-

ckenbauerinnen* ihre Qualifizierungs-Urkunden.

FOTO: HERBERT GEISLER

Quelle:

Herbert Geisler: ,Qualifizierung ,Burger einbinden, Netzwerke starken®, Badische Zeitung, 24.11.2014,
S. 9.
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Umkirch

Weitere Anderungsvorschlage zum neuen Heimgesetz

Gabi Rolland Ubergibt Unterschriften zum geplanten Wohn-, Teilhabe- und
Pflegegesetz / Auch CDU erneuert Kritik.

1. Sozialministerin Karin Altpeter (li.) nimmt von der Abgeordneten Gabi Rolland
Unterschriften zum neuen Heimgesetz entgegen. Foto: privat

BREISGAU-HOCHSCHWARZWALD (fri). Das Ringen um die Ausgestaltung des
Wohn-, Teilhabe- und Pflegegesetzes des Landes geht weiter. Das Gesetz soll auch
Bedingungen fur Wohngruppen von pflegebedirftigen und dementen Menschen
regeln. Die bisherige Planung des von Karin Altpeter (SPD) geleiteten
Sozialministeriums sieht unter anderem vor, dass solche Wohngruppen eine
Obergrenze von acht Bewohnern haben sollen und dann nicht den Regelungen des
neuen Gesetzes unterliegen. Dies wird in vielen Kommunen kritisiert, wo
Wohngruppen mit bis zu zwolf Platzen geplant sind. Umstritten ist auch die Frage, ob
Bewohner nur einziehen dirfen, wenn sie noch selbstverantwortlich entscheiden
konnen.

Vor allem im Landkreis Breisgau-Hochschwarzwald, wo es mit dem "Adlergarten” in
Eichstetten eine lange als Leuchtturm gelobter Modellprojekt gibt und wo inzwischen
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in Merdingen eine &hnliche Einrichtung besteht, gibt es Kritik an Teilen der
bisherigen Gesetzesplanung. Diese kommt auch aus Gemeinden wie Umkirch, in
denen neue Wohngruppen geplant sind, aber nicht in Angriff genommen werden
kénnen, da die gesetzliche Neuregelung aussteht.

Die SPD-Landtagsabgeordnete Gabi Rolland hat nun, nach Ortsterminen noch im
alten Jahr, Unterschriften des Umkircher Pflegewohngruppenprojektes an
Sozialministerin Katrin Altpeter Uberreicht. Die Unterzeichner fordern von der
Landesregierung eine Erh6hung der Wohngruppengro3e, da sie ansonsten eine
Pflegewohngruppe fur nicht finanzierbar halten. Gabi Rolland hatte in Umkirch
erklart, fir Wohngruppen, an denen Kommunen und burgerschaftliche Gruppen
beteiligt sind, auf Anderungen des bisherigen Gesetzesentwurfs zu dringen.

Sozialministerin  Kathrin Altpeter hat in einem Schreiben an den CDU-
Landtagsabgeordneten Patrick Rapp erklart, dass die Wohngruppen in Eichstetten
und Merdingen umfassenden Bestandsschutz bei der Novellierung des Gesetzes
erhalten sollen. Rapp begrif3t diese Zusage, verweist aber auf weiteren
Handlungsbedarf fur die anderen, noch geplanten Projekte wie in Umkirch,
Schallstadt, Oberried oder Schluchsee: "Auch hier erwarte ich Bewegung im
Sozialministerium, ebenso bei der generellen Ausgestaltung des Heimrechts auch fur
neue Einrichtungen bei den Themen Bewohnerobergrenze und Umgang mit
Demenzpatienten."

Quelle:

“Weitere Anderungsvorschlage zum neuen Heimgesetz®, Badische Zeitung, http://www.badische-
zeitung.de/umkirch/weitere-aenderungsvorschlaege-zum-neuen-heimgesetz, 25.11.2014
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Umkirch braucht dringend Pflegeplatze

Im Vereinshaus soll eine Pflegewohngruppe Platz finden, wenn die gesetzlichen
Regeln dazu stehen.

1. Im Kultur- und Vereinshaus will Umkirch eine Pflegewohngruppe einrichten,
muss aber noch auf die Reform des Heimgesetzes warten, um rechtliche und
technische Fragen zu klaren. Foto: julius steckmeister

UMKIRCH (fri). "Wir brauchen so bald wie mdglich Klarheit, wie das neue
Heimgesetz aussieht”, sagt Umkirchs Burgermeister Walter Laub, nachdem die
Koalitionsfraktionen der Landesregierung sich offenbar auf einen Gesetzentwurf
geeinigt haben (wir berichteten). Umkirch brauche dringend eine Pflegewohngruppe
fur Senioren, die im bisherigen Kultur- und Vereinshaus, der friheren Umkircher
Schule, eingerichtet werden soll. Doch die rechtlichen Bedingungen, sei es fiir eine
selbst organisierte Wohngruppe oder eine ambulant betreute Wohngruppe mit fester
Tragerschaft, muss das neue Wohn-, Teilhabe- und Pflegegesetz klaren, das in
Stuttgart noch in Arbeit ist.

Was Laub von der jungsten Entwicklung dort, nach dem Treffen der zustandigen
Arbeitskreise von SPD und Grinen vernommen hat, stimmt ihn skeptisch. Ambulant
betreute Wohngruppen, in denen die Bewohner zwar ihre ins Haus kommenden
Pflegeleistungen frei wahlen kdénne, in denen aber ein Trager den Betreuungsbetrieb
anbietet, sollen nur bis zu einer Obergrenze von acht Bewohnern erlaubt sein. Laub
halt das fur zu wenig, da dann die Betriebskosten pro Bewohner viel zu hoch waren.
"Uber Mieten von 8 bis 8,50 Euro darf man nicht hinausgehen, sonst sind nur
Luxusangebote maoglich, aber wir brauchen Angebote fiir unsere Umkircher", betont
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der Biurgermeister. Im Vereinshaus kdnne man acht Einzel- und zwei Doppelzimmer
fur Paare, also insgesamt Wohnraum fiir 12 Personen schaffen.

Noch sind auch viele technische Fragen zu klaren. Eine davon waére eine
Herauslosung des Vereinshauses aus dem jetzigen grof3en Gemeindegrundstick,
um dann den Umbau von einem Investor vornehmen zu lassen. Dieser wére aber
nicht Eigentimer, sondern wirde das Gebaude in Erbbaurecht Gbernehmen. Im
Gebaude konnten dann noch eine Tagespflegeeinrichtung und R&aume der
Sozialstation nordlicher Breisgau eingerichtet werden. Die Pflegewohngruppe im
ersten Obergeschoss konnte entweder von der Gemeinde oder von einem Verein
angemietet werden, um dann die Zimmer an die jeweiligen Bewohner der
Wohngruppe zu vermieten. All diese Fragen mussen aber noch vom Gemeinderat
entschieden werden, der eben darum bald Klarheit Uber die gesetzlichen
Voraussetzungen haben will.

AulRer einer Wohngruppe, die vor allem auch fir demente Menschen eine Bleibe
bieten kdnnte, sieht Laub aber auch Bedarf fur die klassische stationare Pflege fur
bettlagerige Personen. "Da brauchen wir ein zusatzliches Angebot”, ist Laub
Uberzeugt. Denn die geplante Wohngruppe kénne seiner Meinung nach nur einzelne
solcher Félle aufnehmen.

Quelle:

“Umkirch braucht dringend Pflegeplatze®, Badische Zeitung, http://www.badische-
zeitung.de/umkirch/weitere-aenderungsvorschlaege-zum-neuen-heimgesetz, 25.11.2014
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Quialifizierung zum Pflegebegleiter - Kursabschluss

Quelle:

Renate Brender: ,Qualifizierung zum Pflegebegleiter - Kursabschluss®, Nachrichtenblatt, 13.06.2014,

S. 8.

Seite 8 Freitag, 13. Juni 2014 Umkirch
Zwn . Kinder- und Jugendzentrum
R/’ Umkirch

" Heitzder-Weg 4, 79224 Umkirch
Ansprechpartner: Meike Teske, llana Wolters

Tel. 07665 972431; Handy 0151/58868287
Offnungszeiten
Rauchfreier Treffpunkt fiir Kinder und Jugendliche
von 6 bis 18 Jahre

Fiir die Woche vom 16.06. - 22.06.2014

Montag 1500 -1730 | Offener Kinder- und Teenietreff (G- | Offenes Angebot
13 Jahre)
16:00- 2100 ] Offener Jugendireff (14 - 18 Jahre] ] Offenes Angshot
Denstag | 14301630 | Umkircher Spielkiste (ffenes Angehot
(auf dar Wiese hinter dem Juze:
Bei Bedar kinnen die Kinder zurick
(ebrachi werden)
14301630 | Sportin der Halle Teenies (11-14 | Offenes Angebat
Jahre)
1700-2000 | Offener Teenietreff (11 - 14 Jahre) (ffenes Angebat
Mitwoch  [15.00-1730 [ Jungengruppe (-13 Jahre) Mit Anmeldung
18.00-21.00 | Offener Jugendtreff (14-18 Jahre) | Offenes Angebot
Donnerstag Heute bleibt das Juze geschlossen!!!
Da das Juze-Team mit ein paar
Jugendlichen in Sachen Happy-Video in
|mikirch unterwegs istll
Fraitag
Das Juze bleibt heute geschlossen!!!
Samstag | osschlossen
Sonntag | peschiossen
Qualifizierung zum

J ung und Pflegebegleiter - Kurs-
it gemeinsam abschluss

Am 19. Mai erhielten 12
Kursteilnehmer(innen) in Umkirch ihr Zertifikat zum/zur qualifi-
zierten Pflegebegleiter/-in. In der Zeit davor ging es im Kurs dar-
um, die Situation von pflegenden Angehérigen besser verstehen
zu lernen. Oft stellt sich die Lebenssituation von heute auf mor-
gen véllig auf den Kopf. Nichts ist wie vorher, wenn beispielswei-
se plétzlich eine Pflegesituation eintritt. Die Verdnderung wirkt
sich auf die ganze Familie aus lernten die Kursteilnehmer vom
Psychologen. Das Gespréch und der Austausch iiber die Lisung
der standig sich verdndernden Fragestellungen miteinander ist
wichtig und hilfreich.

Wie einfiihlsames Zuhéren geht und welche hilfreichen Struk-
turen im sozialen Netzwerk vorhanden sind, wurde durch das
Einbeziehen zahlreicher Netzwerk-Beteiligten aus Umkirch und
Umgebung erfahrbar.

Dabei wurde deutlich wie viel am Ort bereits umgesetzt und an-
geboten wird. GleichermaBen kommen die Informationen bei den
pflegenden Angehérigen oft nicht an. Cine Austauschplattform
fiir Pflegende kénnte eine hilfreiche Ergdnzung im értlichen Netz-
werk sein, wurde am Ende des Kurses deutlich. Diese Idee wollen
nun 8 Kursteilnehmer weiter verfolgen und sich in diesem freiwil-

ligen Engagement auf neues Terrain begeben. Unterstiitzt werden
sie dabei von der Seniorenbeauftragten der Gemeinde Mareike
Schmidt und der Sozialarbeiterin Renate Brender vom Caritasver-
band fiir den Landkreis Breisgau-Hochschwarzwald eV.

Mehr Infos erhalten Sie bei:
Renate Brender. Tel. 0761-8965-433

D L T T T T T Y

Evangelische Kirchengemeinde

Binkeweg 14 = 79224 Umkirch
e Tel: 07665/972103

Fax: 07665/ 97 21 04
Internet: www.ekiu.de
e-Mail: info @ ekiu.de

Das Pfarrhaus wird
ab 01. September 2014
wieder bewohnt sein

Die Tage der Vakanz in Umbkirchs
evangelischem Pfarrhaus sind ge-
zahlt. Zum 1. September wird Pfar-
rer Eberhard Deusch seinen Dienst
in der evangelischen Kirchenge-
meinde Umkirch antreten. Nach
14 Jahren, in denen er als Gemein-
depfarrer in Wolfenweiler wirkte,
betritt er — was die Ausgestaltung
seiner Stelle betrifft - Neuland: Zu 50 Prozent wird er als Ge-
meindepfarrer in Umkirch titig sein und dort im sonntégli-
chen Gottesdienst, aber auch bei Trauungen, Taufen und Be-
erdigungen sowie der Mitarbeit beim XXL-Gottesdienst seine
Schwerpunkte sehen.

Die Arbeit in Umkirch geschieht in Zusammenarbeit mit der
Gemeindediakonin Annika Eva Nickel, deren Deputat ent-
sprechend aufgestockt wird. In der zweiten Halfte seiner Stel-
le wird Deusch als landeskirchlicher Beauftragter fiir Mission
und Okumene in Siidbaden arbeiten. Das Biiro fiir diesen
Auftrag steht in Schloss Beuggen in Rheinfelden. Diese Arbeit
umfasst die Beratung der stidbadischen Kirchenbezirke in Fra-
gen der Mission und Okumene. Dazu gehéren insbesondere
auch die Partnerschaften zu Kirchen in Afrika und Asien.

(Christa Rinklin)
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Gutach

Burgerversammlung

Donnerstag, 20. Marz 2014 Gutach

Impreysionern
vow der Burgerversammlbuwng
aw 12.03.2014%

< : : Py D IRt Frau Prof. Dr. Cornelia Kricheldorff und
Biirgermeister Eckert begriifit die Gdste in der Festhalle FriweAnijelina Mertens von der Kaths KR rseliile

in Freiburg erldutern das Projekt "Pflegemix"

Herr Biirgermeister a.D. Gerhard Kiechle aus Stefan Bohler vom E-Werk-Mittelbaden

Eichstetten stellt "den Eichstetter Weg" vor. gibt interessante Informationen zum Thema Windkraft

Quelle: ,Birgerversammlung“, Amtliches Nachrichtenblatt, 20.03.2014, S.6.
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"Es hat sich unglaublich viel getan”

Schwarzwalder-Bote, 24.10.2014

Die Teilnehmer des Projekts Pflegemix (im Bild ist rechts Claudia Lehmann zu
sehen) trafen sich jetzt zur Bilanzierung in Eichstetten und Riegel. Foto: privat
Foto: Schwarzwalder-Bote

Gutach (eg). Seit knapp eineinhalb Jahren entwickeln vier Modellkommunen in
Baden-Wiurttemberg unter der Leitung und mit wissenschaftlicher Begleitung des
Instituts fur Angewandte Forschung und Entwicklung (IAF) der katholischen
Hochschule Freiburg innovative Konzepte zur Sicherung der Pflege vor Ort. Eine der
Gemeinden ist Gutach.

Und es hat sich seit Projektbeginn "unglaublich viel getan”, wie Blrgermeister
Siegfried Eckert nun am Ende betont. Durch das Projekt hat sich demnach ein ganz
anderes Bewusstsein im Dorf zum Thema Pflege gebildet.

Unter Einbeziehung von engagierten Mitblrgern wurde beispielsweise eine
Haushaltsbefragung zum Thema "Pflegebedarf und notwendige Entwicklungen”
durchgefiihrt. Auf den Ergebnissen basierend, wurden unter anderem spezifische
Informationsveranstaltungen organisiert und eine Kontakt- und Anlaufstelle im
Rathaus eingerichtet. Ansprechpartnerin ist Claudia Lehmann, die fur alle Belange
rund ums Alter werden zustandig ist. Sie freut sich, dass die entwickelten Konzepte
und Impulse dadurch weiterlaufen konnen. "Es ist spannend, in die neue Rolle und
das Pflegemix-Aufgabenfeld in Gutach hineinzuwachsen”, so Lehmann.

Im Rahmen einer Exkursion nach Eichstetten und Riegel am 16. Oktober wurde der

Abschluss des Projekts "Pflegemix in Lokalen Veranwortungsgemeinschaften” auch
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gebuhrend gefeiert. Viele Gutacher Pflegemix-Engagierte und Interessierte,
Gemeinderate und Birgermeister sowie Angelina Mertens von der katholischen
Hochschule trafen sich mit den Vertretern der drei anderen Kommunen und
tauschten ihre Erfahrungen und Ergebnisse zum Thema "Alter werden" aus. Der Tag
stand unter dem Motto "Miteinander und voneinander lernen". Burgermeister Michael
Bruder von der rund 3400 Einwohner zahlenden Gemeinde Eichstetten und sein
Amtsvorganger Kiechle zeigten den Besuchern beispielsweise die in ihrer Gemeinde
entwickelten  Strukturen. Das Herzstiuck bilden hierbei das Buro der
Bilrgergemeinschaft, der Adlergarten und der Schwanenhof.

Miteinander und voneinander lernen konnten alle auch in Riegel (3600 Einwohner).
Dort berichtete Blrgermeister Markus Jablonski Uber den langen und bereits tief
verankerten Weg des burgerschaftlichen Engagements in Riegel. Thomas Schafer,
der im "BEreit"-Blro arbeitet, erzahlte von verschiedenen Angeboten, wie
beispielsweise "Burger helfen Burgern” und dem Birgercafé. "Gemeinsames
Miteinander und gemeinsames Gestalten pragt die Kultur in Riegel”, so
Blrgermeister Markus Jablonski. Besonders gefallen hat den Gutachern hier das
Burgercafe.

Zum Abschluss bedankte sich Angelina Mertens, wissenschaftliche Mitarbeiterin im
IAF, bei allen Pflegemix-Interessierten. "Ich kann mich noch sehr gut an meinen
ersten Besuch in Gutach erinnern und bin tief beeindruckt, was sich in Gutach in den
zuruckliegenden eineinhalb Jahren getan hat", so Mertens. Viele ldeen wurden
demnach umgesetzt.

"Und so, wie ich die Gutacher bisher kennengelernt habe, geht es im Sinne des
Pflegemix sicherlich auch noch in irgendwelchen Formen weiter”, ist sich Mertens
sicher. Um das Projekt "Pflegemix in Lokalen Verantwortungsgemeinschaften” nun
abschlieBen zu kénnen, wird bis Ende diesen Jahres ein entsprechendes Handbuch
fur Kommunen in Baden — Wirttemberg erstellt.

Im nachsten Jahr wird das Werk dann von der katholischen Hochschule auch in
Gutach vorgestellt werden.

Quelle:

“Es hat sich unglaublich viel getan®, Schwarzwalder Bote, http://www.schwarzwaelder-
bote.de/inhalt.gutach-es-hat-sich-unglaublich-viel-getan.e75378fc-29ch-48d9-8cbd-
0104272e81€0.html, 25.11.2014
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Anhang: Konzepte aus Denzlingen

+Informations- Anlauf- und Vermittlungsstelle”

Koordinationsstelle flr blirgerschaftliches Engagement

Biigerinnen, die sich
engagieren wollen

Blrgerinnen, die
Unterstiitzung suchen

Informations-, Anlauf- und Vermittlungsstelle
ZENTRAL UND THEMENOFFEN

Hauptziel und Hauptaufgabe:
Vermittlung und Vernetzung

Denzlinger
Netzwerke,
Organisationen und
Institutionen die
Freiwillige suchen

Fflagande Angahariger

LLenzlingar
Briickenbauer”

Westara |natiativan..
Mbalar Dianst
Patiantenbaghaiter

Engagementberatung
Engagementwermittung
ErschlieBung neuer frelwilliger Aufgabenfeldar

Sehulunpen Qualifizierungsangebate flur ehrenamtlich Engaglere

Team:

Eine qualifizierte Fachkraft Informationsfuss

+

Team geeigneter ehrenamtlicher Mitarbeiterinnen

Kooperationspartner

Kommune, Amtar,
WErEIna...

Sozakstation
| Matzwerk von
Mensch zu Mensch®),
Sensorenhalmsa,
Kirchan...

Arzte Apathaken...

—~ =

D MBLerbeiter|mnmen der |mlemmoBond., Anlaub und Vermitelungsstelle bilden b ohiSee Ve rmeteung s rlet urd bo e Ka men ikt enssgs eine temvinal lungierende
rtelle. Dingn bibndelt kemmunale infarmaeticnen und reicht sie gesselt an die richtige und notwandips Stalle wartar

Ein gut {unkticnierender |ndermmianifluss raiechven den kemmunalen prafessionellen Akteuren, den kemmunalen ehrensmiich engagierten Adeuren wnd der Keandiniensatelle ist (i

Kard

win erlohgreie b Arbsiten entschesdend.
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Einsatz von Ehrenamtlichen
in den Bereichen
Soziales, Kultur und Sport
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Biirger-Info — Koordinationsstelle fiir biirgerschaftliches Engagement
Vorlaufiges Rahmenkonzept fiur eine Anlauf- und Vermittlungsstelle

1. Ziele allgemein

Mittel- und langfristig soll — aufgrund der voraussichtlichen Bevélkerungsentwicklung

in Denzlingen — eine Anlauf- und Vermittlungsstelle aufgebaut werden, die integriert

im Gemeindenetzwerk die Vermittlung von ehrenamtlichem Engagement zentral und

neutral Gbernimmt.

Das Angebot richtet sich einerseits an

- ehrenamtlich tatig sein oder werden wollende Biirger/Blrgerinnen, die
Tatigkeitsfelder orientiert an ihren Stirken suchen;

und andererseits z. B. an

- Pflegende Angehdrige, die nach Unterstiitzung fragen;

- Senioren, die Kontakte und/oder nach verschiedenen Hilfestellungen suchen;

- Familien, die Zugang zu verschiedenen unterstiitzenden Angeboten bendtigen;

- Alleinerziehende, die Begleitung, Unterstiitzung bei der Betreuung der Kinder,
Weitervermittlung zu Amtern, Institutionen brauchen;

- Kinder, die in Verbindung mit ihren Personensorgeberechtigten nach Angeboten
suchen, im Bereich Freizeitgestaltung, Forderung von Sprachkenntnissen,
schulischen Leistungen, ...

- Migranten und Migrantinnen, die Orientierung und Hilfestellung zur Regelung von
Behordengangen, zu Eingliederungsablaufen, zur Gestaltung ihres veranderten
Alltags mit dem Ziel der Integration wiinschen;

- Neublirger und Neubiirgerinnen, die nach Kontakten und Angeboten fiir ihre
Lebensgestaltung z. B. in Familie, Beruf, Freizeit fragen;

- Menschen mit Handicap, die fir ihre Lebenssituation neben den bestehenden
Angeboten und értlichen Gegebenheiten einen Bedarf an weiterer spezieller

Beratung und/oder Unterstiitzung bediirfen;

2. Teilziele
2.1 Die Ermittlung der Kooperationspartner
Bis zum 07.05.2014 liegt eine Liste mit den vor Ort hekannten Kooperationspartnern (s.
Angebote in Denzlingen [Vereine/Institutionen/_ . ]) mit Adressen und Kontaktpersonen
VOr.

2.2 Die Errichtung, Ansiedelung und Struktur einer solchen Stelle.
Klarung mit Verantwortlichen:

2.2.1 Die Maglichkeit der offiziellen Errichtung einer Anlauf- und Yermittiungsstelle (z. B.
im Sommerhof) fir Engagierte und Unterstiitzung Suchende;

]
Erstellt von 5. Bock, G. Hora, G. Schitz

Verahschiedet von Projektgruppe Anlauf- und Vermittlungsstelle, Denzlingen
Stand: 07.05.2014
Seite 1
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Burger-Info — Koordinationsstelle fiir burgerschaftliches Engagement
Vorlaufiges Rahmenkonzept fir eine Anlauf- und Vermittlungsstelle

2.2 2 Die Entscheidung tber die Struktur: Die politische Gemeinde Denzlingen delegiert
als Trager der zentralen Koordinationsstelle die Leitung dieser Stelle an eine verant-
wortliche Person auf der Grundlage des vorliegenden Konzepts;

oder
die Grindung eines gemeinnitzigen Vereins wird angestrebt und nach Schaffung
der Voraussetzungen umgesetzt;

oder

die Anlauf- und Vermittlungsstelle kann z. B. in einen bestehenden YVerein integriert
werden, um entsprechende Zuschisse zu erhalten und Versicherungsschutz fur
ehrenamtlich Tatige zu gewahrleisten.

2.2 3 Die Feststellung anfallender Kosten;
2.2 4 Die Sicherung finanzieller Mittel;

2.2 5 Die Entscheidung der Kommune fir die Tragerschaft, bzw. welche Art der
Tragerschaft sie unterstitzt.
Eine Entscheidung soll von Seiten der Kommune herbeigefihrt werden, inwieweit
sie das vorliegende Konzept mit den erforderlichen Mitteln (mit)tragt.

2.2.6 Die Vorstellung der Anlauf- und Vermittiungsstelle
Nach Bildung des neuen Gemeinderates erfolgt ein Termin mit diesem zur Errich-
tung einer Anlauf- und Vermittlungsstelle, zur Beratung dieses vorlaufigen Rahmen-
konzepts, sowie denen sich daraus ergebenden offenen Fragen, mit dem Ziel der
Klarung und Weiterverfolgung eines fur Burgerinnen und Barger wichtigen Ange-
bots.
Im November 2014 wird die Anlauf- und Vermittlungsstelle mit dem dann vorliegen-
den Konzept bei der Versammlung der Yereine in Denzlingen vorgestellt, Schnitt-
stellen verdeutlicht und um Kooperation geworben.

3. Lage und Einzugsgebiet
Eine zentrale und barrierefreie Lage der Anlauf- und Vermittlungsstelle im Ortskern
Denzlingen ermdaglicht den Birgern und Biargerinnen von Denzlingen einen leichten Zugang
ob zu Fuf, per Auto oder mit Bus. Das Einzugsgebiet erstreckt sich auf Denzlingen.

4. Trager der Anlauf- und Vermittlungsstelle
Nach Entscheidungsfindung Uber die Art der Tragerschaft (siehe oben Punkt 2.2.2) werden
entsprechende Schritte unternommen, um die Tragerschaft und die sich daraus ergebenden
weiteren notwendigen Prozesse zu klaren und zu sichern.

5. Personelle Besetzung
Die Koordination der Anlauf- und Vermittlungsstelle wird van einer verantwortlichen Person,
I
Erstellt von S. Bock, G. Hora, G. Schiitz

Verabschiedet von Projektgruppe Anlauf- und Vermittlungsstelle, Denzlingen
Stand: 07.05.2014

Seite 2
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Burger-Info — Koordinationsstelle fur burgerschaftliches Engagement
Vorlaufiges Rahmenkonzept fur eine Anlauf- und Vermittlungsstelle

unterstitzt von einem Team geeigneter ehrenamtlicher Mitarbeiterinnen gefuhrt. Sie kdnnen
auf fachliche Unterstiitzung zurtickgreifen. lhnen zur Seite stehen alle ehrenamtlichen Mitar-
beiter und Mitarbeiterinnen (Pflegebeqgleiter, Denzlinger Bruckenbauer, weitere zu vermitteln-
de Ehrenamtliche).

Eine qualifizierte Fachkraft, auf Basis eines Vertrages zur geringfigigen Beschaftigung ist an
dieser koordinierenden Stelle unabdingbar. Die Einséatze der Ehrenamtlichen erfolgen nach
deren Starken, Zeitvorgaben und den ermmittelten Bedarfe.

6. Beschreibung der Aufgabenbereiche
6.1 Die in der Anlauf- und Vermittlungsstelle tatigen Teammitglieder
- ermitteln die zu erwartenden Erfordernisse, die sich im Vermittlungsablauf stellen im
Rahmen der personlichen und zeitlichen Einsatzmaglichkeiten ; sie
> organisieren die Ablaufe: Offnungszeiten, Vor- und Nachbereitungsarbeiten,
>dokumentieren die Vermitilungen, vorausgegangener Kontakte und Ablaufen
[Ubergabe bei wechselnder Besetzung der Vermittlungsstelle],

- klaren miteinander, die eigenen Aufgaben im Rahmen ihres Einsatzes in der Anlauf-
und Vermittlungsstelle, je nach personlichen Starken und regeln verantwortlich
Vertretungen,

- machen die Anlauf- und Vermittiungsstelle mit ihren Zielen und Angeboten bekannt,
- werben Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen, die ehrenamitlich tatig werden wollen,

- beraten mit ehrenamtlich tatig werden wollenden Personen deren Einsatzvor-
stellungen und -maglichkeiten,

- bringen den ehrenamtlich tatigen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen Wertschatzung,
Begleitung, Anerkennung entgegen,

- sind Ansprechpartner fir Gesellschaft und Unterstitzung Suchende, prifen mit
diesen, welche Art von Vermittlung je Situation hilfreich und wichtig ist,

- sichern kompetent die Vermittiung ehrenamtlicher Einsétze; sorgen bei Ausfallen nach
Maglichkeit fur Vertretung,

- pflegen den Kontakt mit den Kooperationspartnern (Kommune, Vereine, Sozialstation,
Kirchen, Amter,..), und vermitteln Unterstiitzung Suchende an diese Stellen, wenn
deren Anfragen von der Notwendigkeit, vom Inhalt und Umfang in den Kompetenzbe-
reich dieser Kooperationspartner fallen,

- klaren finanziell notwendige Sicherheiten fir die Anlauf- und Vermittiungsstelle,
arbeiten mit den dazu erforderlichen Stellen/Geldgebern zusammen, werben
Sponsoren,

- organisieren fur die ehrenamtlich Tatigen unterstitzende Schulung,
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- klare Abgrenzung zu professionellen Angeboten sichern

6.2 Die ehrenamtlichen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen der Anlauf- und Vermittlungs-
stelle (z. B. Zugehende Hausbesuche/Denzlinger Briickenbauer sowie
Pflegebeglelter Engagierte beim ,,Mobilen Einsatz®)

bestimmen ihren eigenen Einsatz nach ihren Starken und zeitlichen Maglichkeiten,

z. B.

Einsétze der Denzlinger Briickenbauer:

> Kontakt mit Gesellschaft und/oder Unterstitzung suchender Menschen,

Einsétze der Pflegebegleiter:

> Beratung zu und Weitervermittiung von Pflegenden Angehdrigen an unterstiitzende
Systeme,

Einsatze von Engagierten beim Mobilen Einsatz”

> kleinere Uberschaubare Hilfestellungen,

> Begleitung zu Amtern,

> kleinere Fahrdienste mit Kostenerstattung (Kilometergeld/Parkgebihr),

> Hilfestellung bei der Suche nach zustandigen/kompetenten Unterstitzungs-
systemen,

E

- pflegen den Kontakt mit dem Team der Anlauf- und Vermittlungsstelle, beraten sich
bei evtl. auftretenden Prablemstellungen, geben Rickmeldung nach Einsatzen,

- teilen rechtzeitig ihren Ausfall dem zu Unterstatzenden und der Anlauf- und Vermitt-
lungsstelle mit,

- erhalten auf Wunsch Mitgestaltungsmaglichkeit bei den Aufgabenfeldern der Anlauf-
und Vermittiungsstelle,

7. Schnittstellen/Kooperationspartner
Die Anlauf- und Vermittlungsstelle ist als weiterer wichtiger Mosaikstein in Denzlingen mit dem
Gemeinwesen vernetzt. Als Kooperationspartner werden die vor Ort bestehenden Vereine,
Sozialstation, Kirchen, Amter, Arzte, Apotheken, Beratungsstellen, Volkshochschule, Biirger-
innen und Birger gesehen, die einerseits fir die Anlauf- und Vermittlungsstelle wichtige
Ansprechpartner sind, andererseits den Kontakt zur Anlauf- und Vermittlungsstelle pflegen
und auf Bedarfe aufmerksam machen. (s. Anlage: Liste der moglichen Kooperationspartner)
Die neutrale Anlauf- und Vermittiungsstelle ist kein Konkurrenzangebot zu vorhandenen
sozialen Institutionen/Organisationen. Sie behélt die Schnittstellen zu anderen Kooperations-
partnemn im Blick und respektiert deren Aufgabengebiet.
Sie ist in der Gemeinde vernetzt

-
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8. Offnungszeiten
Die Offnungszeiten der Anlauf- und Vermittiungsstelle orientieren sich zunédchst an den zur
Verfligung stehenden personellen Ressourcen. Angestrebt werden konnten — wenn maglich —
z. B. zu Beginn: 3 x 3 Std. Offnungszeit an drei festen Tagen in der Woche (zwei Mal vormit-
tags und ein Mal nachmittags) und 6 Std. fur Planung, Organisation, Aufbauarbeit, Vor- und
Nachbereitung. Darlber hinaus sollte es die Maglichkeit der telefonischen Terminvereinba-
rung geben.

9. Fachliche Begleitung
In einer Anlauf- und Vermittlungsstelle bedarf es eines Freiwilligenmanagements, das eine
gute Einarbeitung in die ehrenamtliche Téatigkeit, eine Begleitung durch eine feste Ansprech-
person, Schulung/Forthildung, Mediation, regelméalige (Fall-)Besprechungen und eine
optimale Gestaltung der Anerkennung ehrenamtlicher Tatigkeit sichert.
Die ehrenamtlichen Mitarbeiter/innen der Anlauf- und Vermittiungsstelle planen, organisieren
und bieten unterstutzenden Maltnahmen an, je nach Inhalt und/oder Synergieeffekt in
Zusammenarbeit mit kompetenten Kooperationspartnern.

9.1 Schulung zu folgenden Themen kénnen sein:

fiir Mitarbeiter/innen in der Anfauf- und Vermittiungsstelle sowie zugehende

Haushesuchende und Begleiter pflegender Angehdrigen und weitere Mitarbeiter/innen

- Grundkenntnisse der Gesprachsfihrung / Kommunikation

- Gerontologische Grundkenntnisse ,\Wissen zu Alters und Alternsfragen®

- Das Zusammenwirken professioneller und ehrenamtlicher Personen: Kompetenzen und
Grenzen, Anspruch auf Unterstltzung und fachliche Begleitung / Bewusstsein und
Kenntnisse zur eigenen Rolle

- Kommunales  know how"

- Kanfliktimanagement/Fallbesprechungen

- Umgang mit pflegebediirftigen, vereinsamten und an Demenz erkrankten Menschen

- Allein-erziehend oder Allein-beziehend?

- Patenschaften fir Kinder / Kinder mit Migrationshintergrund (Schulprojekte, Sprach-
und Lesefdrderung, Freizeitgestaltung, ..

- Erste Hilfe in der Hauslichkeit

- Gewinnung van Freiwilligen

- Anerkennungsmdaglichkeiten fur ehrenamtliches Engagement

- Offentlichkeitsarbeit

- Rechtsfragen und Versicherungsschutz in Sachen Ehrenamt

- Vereinsmanagement

9.2 Synergieeffekte durch Kooperation
Geeignete Kooperationspartner wie z. B. Volkshochschule, Sozialstation, kirchliche und
verbandliche Bildungstrager mit eigenem Kursprogramm. Rdume und Werbemalnahmen
erweitern den Radius der eigenen Angebotsmaglichkeiten wesentlich. Dabel wird eine
magliche Bundelung von Angebaoten in der Region angestrebt, um diese fur Interessierte
besser zuganglich werden zu lassen.

]
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9.3 Evaluation
Eine Evaluation der Angebote und Ruckmeldungen sichert die Verbesserung der Einsétze
aller und die weitere Entwicklung.

9.4 Nachweise fiir Ehrenamtliche
Far ehrenamtlich geleistete Stunden erhalten die ehrenamtlich Mitarbeitenden einen
jahrlichen Nachweis Uber birgerliches Engagement, in dem auch die Teilnahme an
Fortbildung vermerkt ist.

10. Offentlichkeitsarbeit
Uber direkte Ansprache werden zunéchst Kooperationspartner gesucht, die potenzielle
Unterstitzer sein kénnen und wollen (Mittelgeber, kommunale Entscheidungstrager/iinnen, ).
Beworben werden die Grandung der Anlauf- und Vermittlungsstelle, deren Leitbild, Ziele und
Arbeitsfeld, deren Nutzen fur das Gemeinwaohl z. B. durch ansprechende Flyer, Anzeigen,
Handzettel, Plakate, Presseartikel, Postkarten, Internet, Vereinszeitung, ...
Das bedeutet nicht, dass alle hier genannten Maglichkeiten bereits in der Anfangsphase zum
Einsatz kommen. Entscheidend wird sein, Menschen neugierig zu machen, sie dort abzuho-
len, wo sie selbst einen persdnlichen Gewinn erwarten kénnen.
Das Werbematerial kommt zur Auslage im Rathaus, in Geschéften, Apotheken, Arzten,
Sozialstation, Organisationen, bei Veranstaltungen, Straltenstanden, DRK, ...
Einmal jahrlich wird tber die (Weiter-)Entwicklung dieses Projekis den Mittelgebern und
Kooperationspartnern berichtet.

11. Raumangebot und Sachausstattung
Bendtigt wird eine einmalige Anschaffungspauschale und jahrliche Verwaltungskosten.
Dariber hinaus eine Raumlichkeit fur die Anlauf- und Vermittlungsstelle (mindestens ein
eigener und geeigneter Raum, zentral und barrierefrei gelegen), in dem Kommunikation,
Informationsschutz, Dokumentation, Planung, Vor- und Nachbereitung, Besprechung
ungestart maglich sind.
Zur Ausstattung gehdren.
- Schreibtisch, Barostuhl,
- Intemetanschluss, Computer, Drucker, Telefon mit Anrufbeantworter
-1 Tisch, 2 Besucherstihle / Sitzecke
- kleiner abschliefbarer Aktenschrank
- Ablagematerial
- Aktenordner
- Schreibmaterial, Birobedarf
- Papierkorb
- Regal fur Auslegematerial
- Flipchart, Papier, Filzstifte
- sonstiges Moderationsmaterial
- Kaffeemaschine, Wasserkocher, Kaffeegeschirr,

Gesichert sein muss die Mdglichkeit, dass
- eine Atmosphare durch eine ansprechende Birogestaltung geschaffen wird, die ein
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Beratungs-/Vermittiungsgesprach positiv unterstitzt

- Daten fur Unbefugte unzugéanglich sind

- die Anlauf- und Vermittlungsstelle aulerhalb der Offnungszeiten per Anrufbeantworter
Anrufe entgegennehmen kann und diese zu Beginn einer Offnungszeit abrufbar sind

- dieser Raum eine wochentliche Reinigung durch eine Reinigungskraft erfahrt

- Sanitaranlagen fur Ehrenamtliche und ggf. Besucher mitgenutzt werden kdnnen

- freier Zugang zu vorgesehenen Offnungszeiten besteht

- eine Klarung des Schliisselerhalts und ggf. der Schliisselabgabe vorausgegangen ist

12. Versicherungsschutz, Rechtliche Rahmenbedingungen
Ein wichtiger Punkt ist fir das ehrenamtliche Engagement die versicherungsrechtliche
Absicherung bei Schaden, die im Rahmen des Engagements entstehen kdnnen.
Die Unfall- und Haftpflichtversicherung ist vor dem Einsatz von Ehrenamtlichen geklart.
Alle ehrenamtlichen Mitarbeiter/innen werden zur Schweigepflicht verpflichtet.

13. Finanzierung
Die Finanzierung der entstehenden Kosten der Anlauf- und Vermittiungsstelle wird geprift und
soll maglich werden z. B. durch
- Zuschiisse von Bund, Land, Kommune,
- Projektfinanzierung
- Erlése von Einzelaktionen
- Sponsoren/Unternehmenspartner
- Grundung eines Fordervereins
- Mittel der Bargerstiftung / Stiftungen allgemein
- Lotteriemittel
- BuRgelder
- BZ-Aktion-Weihnachtswunsch

14. Schluss
Durch die ehrenamtliche Tatigkeit in der Anlauf- und Vermittlungsstelle soll ein Stiick Normali-
tat fur Menschen mit geschaffen werden, die einer Unterstatzung und/oder Motivation ithrer
Eigeninitiative bedirfen. Ehrenamtliches Engagement schafft Freirdume in Lebenssituationen
von Menschen, die an die Grenzen ihrer individuellen Maglichkeiten kommen.

Literatur:
Wege zum Aufbau einer Freiwilligenagentur, Bundesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagentur e V.
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Konzeptentwurf ,,Denzlinger Briickenbauer*
Hergestellt vom Arbeitskreis ,Zugehende Hausbesuche”

Konzept ,,Zugehende Hausbesuche*

Leitlinie:
Zugehend — niederschwellig — unterstltzend - Briicken schlagend:

Ganz in der Logik der ,Caring Community“ geht es in Denzlingen darum,
eine fursorgende Gemeinde/Gemeinschaft zu schaffen, in welcher die
Gefahr der Vereinsamung von alteren Menschen gemindert bzw.
verhindert werden soll. Um ein gelingendes Altern in Denzlingen
sicherstellen zu konnen, zielen ,Zugehende Hausbesuche® darauf ab,
altere Menschen in ihrem zu Hause zu besuchen und gemeinsam
individuelle Unterstutzungsmaoglichkeiten aufzutun. ,Zugehende
Hausbesuche® sind ein niederschwelliges Angebot fur altere Burgerinnen
und Birger. Sie stellen eine Erganzung der professionellen und bereits
bestehenden Angebote dar. Durch ,Zugehende Hausbesuche® sollen
Hemmschwellen abgebaut und Briicken zu professionellen Akteuren
geschlagen werden. Eine enge Kooperation zu professionellen
Anbietern, bereits bestehenden Netzwerken und Initiativen, sowie der
Informations- und Anlaufstelle ist richtungsweisend.

1 Ziel — Klarung (Was?)

1.1 Normative Ziele / Vision
Grundausrichtung

¢ Die Leitlinie steht als Pramisse und Ausrichtung Uber alle weiteren
strategischen sowie operativen Uberlegungen und Planungen.
¢ Mit den ,Zugehenden Hausbesuchen® werden die Solidaritat und die

Nachbarschaftshilfe in der Kommune gestarkt.
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e Die Kommunikation der diversen professionellen und ehrenamtlich
engagierten Akteure in der Gemeinde Denzlingen wird verstarkt.

e Beiden ,Zugehenden Hausbesuchen“ handelt es sich um ein
niederschwelliges Angebot.

e Der Umgang mit den ehrenamtlich Engagierten soll von einer
Anerkennungskultur gepréagt sein. Die ehrenamtlich Engagierten, die die
,<Zugehenden Hausbesuche® durchfuhren, sollen sich somit als qualifizierte
und anerkannte Akteure in der Gemeinde verstehen (,professionelles

Ehrenamt®).

1.2 Strategische Ziele

- Durch die Umsetzung der ,zugehenden Hausbesuche® wird die Vernetzung
bzw. die Vernetzungsstruktur in der Gemeinde forciert:

= Nachbarschaftsunterstitzungsformen werden aufgebaut und unterstitzt

= Die Vernetzung der ehrenamtlich Engagierten, der ,Zugehenden

Hausbesuche® mit professionellen Anbietern wird aufgebaut

= Im Allgemeinen wird eine Vernetzung mit bereits Bestehendem
(professionelle Anbieter und ehrenamtlich-engagierte Gruppen)
angestrebt.

,LZugehende Hausbesuche” zeichnen explizit jene Bereiche ab, die bisher
noch nicht abgedeckt werden. Mit dieser Ausrichtung stellen sie keine
Konkurrenz fur bereits bestehende Angebote dar und vermeiden die

Bildung von Doppelstrukturen.

- Die ,Zugehenden Hausbesuche® sollen dazu dienen, einen Zugang zu
Menschen mit Migrationshintergrund zu schaffen.

- Die ,Zugehenden Hausbesuche® bieten einen Zugang zu Informationen fur
Menschen mit Beeintrachtigungen

- Die ,Zugehende Hausbesuche“ mussen angekundigt und terminlich
abgestimmt werden. Es bedarf einer positiven Riickmeldung, von Seiten der

angeschriebenen Personen, sowie eine klare Terminvereinbarung. Diese
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Voraussetzungen mussen auch bei kurzfristig angelegten Besuchen
gewahrleistet werden.

- ,Zugehende Hausbesuche* sollen klar definiert werden (Was beinhalten sie?
Welche Aufgaben erfillen sie? etc.). Daraus resultiert zum einen die
Profilbeschreibung der Aufgaben, die die ehrenamtlich Engagierten
ubernehmen sowie die Kompetenzen, die diese bendtigen. Zum anderen
werden sie somit auch von einer klaren Ausrichtung / Zielrichtung
gekennzeichnet. Die explizite Aufgaben- und Rollenklarung dient auch zur

klaren Abgrenzung und somit zum Selbstschutz der Engagierten.

= Wissen um Rolle und Aufgaben
= Bewusstsein fur Grenzen
= Schutz

- Aus dem zuletzt genannten strategischen Ziel, folgt die Einfuhrung eines
Schulungsangebots, welches fur die kommenden Anforderungen ausbildet
und vorbereitet. Ebenfalls motivieren Schulungsangebote zur Teilnahme, da
sie die Anerkennung der Tatigkeit beférdern und dem/der Engagierten zur
Sicherheit in der Umsetzung dienen.

- Fur die ,Zugehenden Hausbesuche® wird eine organisierte
Offentlichkeitsarbeit aufgebaut. Dies wird in enger Kooperation mit der
Gemeinde umgesetzt werden (zum Beispiel in Form eines Briefes,
Anschreiben und einer Informationsveranstaltung s. 1.3).

- Die freiwillig Engagierten werden begleitet.

1.3 Operative Ziele (Was?/Wie?)
Allgemein:

= Erstellung eines Strukturplans mit klaren Aufgabenfelder und daraus
resultierenden Arbeitspaketen
= Erstellung eines Meilensteinplans

= Klarung der Aufgabenverteilung: Wer? Was? Wie? Wann?
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Vernetzung:

= Erarbeitung einer Auflistung/Netzwerkkarte der moglichen
Kontaktpersonen von bereits bestehenden Angeboten, Dienste etc.
Schlusselpersonen benennen

Personen kontaktieren

Vernetzung aufbauen

4 4 4 4

Vernetzung mit der IVA-Stelle sowie Einbindung in deren Informations- und

Vermittlungsarbeit (s. ??7?)

4

Konkrete Absprachen im Hinblick auf Angebote, Bedarfe und Aufgaben mit
bereits Bestehendem (z.B. ,Netzwerk von Mensch zu Mensch®)
durchfuhren

Aufbau einer Infrastruktur:

= Erstellung eines Organigramms der bestehenden Infrastruktur

= Daraus erstellen, wo und wie sich das Angebot der ,Zugehenden
Hausbesuche® einbinden lasst und welche Aufgabe / Rolle es ubernimmt

= Erstellung einer Mindmap fur die Infrastruktur explizit ,Zugehende
Hausbesuche*

Organisation und Planung der Qualifizierung:

= Erstellung thematisch bezogener Module fir das Schulungsangebot.
Ausrichtung anhand der ermittelten Aufgabenfelder
= Finanzierung planen (Sammeln und Kontaktieren: Robert Bosch Stiftung,

KDA Anschubfinanzierungen, Seniorenbiro Emmendingen etc.)

v

Kooperationspartner finden (z.B. KH Freiburg)

= Referenten anfragen und engagieren. Die Praferenz ist hierbei bei Blrgern
der Gemeinde Denzlingen zu legen, da es sich um ein Angebot handelt,
welches auf die expliziten Bedarfe der Blrger aus Denzlingen ausgerichtet
sein soll. Folglich benétigt es hierflir auch ein internes Wissen und
Knowhow zur Kommune.

= Zertifikat
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Bewerben des Schulungsangebots

= Erstellung eines Flyers
= Akquirierung von Freiwilligen
Offentlichkeitsarbeit im Allgemeinen

= Kontakte zur Gemeinde. Klarung der Unterstitzung und Mdglichkeiten zur
Werbung und Bekanntmachung des Angebots ,Zugehende Hausbesuche*
» Infoveranstaltungen
» Infobrief / Anschreiben
» Ausschreibung...

= Information tber ambulante Pflegedienste

2 Umsetzung (Wie?)

2.1 Projektphasen:

Ist -
Aufnahme

Konzept Realisierung
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Konzeptionelle

( . Entwicklung ( _ _ )
«Erhebung der bereits * Aus den einzelnen Bereichen, konkrete
existierenden Angebote ) ) Arbeitspakete herausarbeiten und Aufgaben
in Denzlingen « Zielsetzung /Ausrichtung verteilen
. . (normativ, strategisch, operativ) *Umsetzung eines Qualifizierungsangebots fur
g:&aaur?erael?;g; e‘r:‘n;ir? d * Profil-und ) "Zugehende Hausbesuche”
s g Aufgabenbeschreibung der = Durchfilhrung der Schulung
Zugehenden Hausbesuche «Genaueres ist aus dem Struktur- und
+ Klarung der notwendigen Meileinsteinplan zu entnehmen

|St-Aufnahme \_ Strukturen (Infrastruktur)

Realisierung

2.2 Inhaltliche Ausrichtung der ,,Zugehenden Hausbesuche*

Anhand der normativen Ausrichtung und der benannten Ziele, soll nun unter Punkt
2.2 die konkrete definitorische Rahmung der Umsetzungsform und der

Aufgabenfelder beschrieben werden.
Konkrete Aufgaben der ,Zugehenden Hausbesuche*:

e Vermittlung von Kontakten. Beispielsweise zu:

o Begleitdiensten (z.B. Behdrdengéange)

o Fahrdienste

o ggf. aufgrund der Bekanntschaften zu weiteren Blirgern, auch zu
Personen mit ahnlichen Interessensprofilen

Wichtig: Die zugehenden Besucher Gibernehmen keine Unterstiitzung bei

hauswirtschaftlichen Diensten o0.4.

- Vermittlung zu ,Netzwerk von Mensch zu Mensch®
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¢ Regelmallige Austauschtreffen:

O

O

Erfahrungen und erworbene Kenntnisse kdnnen ausgetauscht werden.
ggf. kdnnen Informationen ausgetauscht werden, anhand derer man
Menschen mit &hnlichen Interessen auch auf privater Ebene
miteinander bekannt macht.

Gemeinsam ldeen entwickeln

- Gestaltung der konkreten Arbeit

- Wie lasst sich die Arbeit prozessbegleitend weiterentwickeln?

- RegelmaRig / rhythmisch (z.B. jedes halbe Jahr)

Zu Beginn muss ein erstes Treffen angesetzt werden in welchem die Engagierten die

konkrete Ausrichtung der Arbeit festlegen (Planung, Wer besucht wen? etc.). Dieser

Arbeitsschritt muss auf Basis der Resultate im Hinblick auf Kontaktpersonen,

Vernetzungen u.&. ausgerichtet sein und kann aufgrund dessen an dieser Stelle noch

nicht festgelegt werden.

2.2.1 Notwendige Kompetenzen:

e Grundkenntnisse aus der professionellen Gesprachsfuhrung:

O

Phasen / Struktur eines Gesprachs

Eine gute Vorbereitung

Zielsetzungen der Gesprache: Was will ich vermitteln? Ausstrahlen?
Modell der vier Seiten nach Schulz von Thun (Vier-Ohren-Modell)
Aktives Zuhotren (Vergewisserung der Inhalts- und der
Beziehungsebene: Habe ich meinen Gegenuber richtig verstanden?
Kann ich sein Erleben nachfiihlen?)

Gesprachsstorer

Richtig Fragen

Nonverbale Signale

Gelungener Abschluss
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Gerontologische Grundkenntnisse:

o Demographische Trends (Regionale und Kommunale Entwicklung)
o Wissen zu Alters- und Alternsfragen

e Altern als differentieller Prozess (Differenziertheit)

e Altern als sozial bestimmter Prozess

e Merkmale des heutigen Alterns, Alternstheorien

e Multioptionalitat und Variabilitdt des Alterns

e Pflegeszenarien / Pflegesituation

Erste Hilfe Kurs in der Hauslichkeit
,JKommunales Knowhow"

o Wissen Uber Lokales (Netzwerke, Akteure, Angebote etc.)

Bewusstsein und Kenntnisse zur eigenen Rolle und Aufgaben

o Bedarfe erkennen (nicht selbst Antrage erstellen. Nicht die
professionelle Arbeit eines/einer Sozialarbeiters/in tbernehmen-

Abgrenzung.)

Rechtliche Grundkenntnisse

o Datenschutz, Verschwiegenheitsklausel

o Fall- und Personlichkeitsschutz

o Kenntnisse zum Versicherungsstand

o Kenntnisse zu unterschiedlichen Behorden und Dienstgeber sowie
deren Aufgabenfelder (dient der Kompetenz zur Weitervermittlung)

o Grundkenntnisse zu haufig auftretenden birokratischen
Fragestellungen (Grundsicherung, Patientenverfiigungen,
Vorsorgevollmachten, Pflegestufen)

Wichtig: Hierbei handelt es sich um die Fahigkeit, Themen zu erkennen, falls
diese nicht konkret benannt werden kénnen, keinesfalls um eine

Unterstlitzung in der Bewaltigung der Entscheidungsfindung oder gar der
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Bearbeitung der burokratischen Aufgaben. Hierfur soll an professionelle

Stellen weitervermittelt werden.

2.2.2 Einbettung in die bereits bestehenden Strukturen und in die

Gemeindekultur von Denzlingen

Die an unterschiedlichen Punkten dieses Konzeptes bereits erwéhnte Vernetzung
und Einbettung in bereits bestehende Strukturen und mit bestehenden Angeboten,
soll an dieser Stelle nochmals explizit hervorgehoben werden. Die besondere
Betonung soll somit auch die Bedeutung dieses Faktors fur die gesamte Ausrichtung
hervorheben und bereits gemachte Verknipfungen aufzeigen.

Wahrend der Arbeitstreffen wurden mitunter Bedarfe herausgearbeitet, die speziell
auf die Angebote unterschiedlicher Gruppen zurtickgreifen. Sie sollten auch bei der
Bearbeitung dieses Konzeptes ihre Berucksichtigung finden. So wurde zum Beispiel
betont, dass der bestehende Bedarf an Geburtstagsbesuchen nicht mehr gedeckt
werden kann und dass sich die Kirchengemeinden aufgrund dessen gendétigt sehen,
das Alter fur den Beginn der Besuche hochzusetzen. Die ,Zugehenden
Hausbesuche® sollen aufgrund ihrer oben erlauterten Logik und Zielrichtung sowie
aufgrund der Vermeidung von Doppelstrukturen, nicht konkret diesen Bedarf
aufgreifen und diese Licken mit ehrenamtlichen Ressourcen flllen. Sie kénnen
jedoch in der Idee der Vernetzung, Nutzung von Synergieeffekten und der Solidaritat
unter den Engagierten tber diesen Bedarf informiert sein und ggf. mit ihren

Kenntnissen unterstiitzend wirken.

Jedoch bleibt fiir die Gesamtorganisation, die entstehende Anlauf- und
Informationsstelle zentral fir die Gemeinde Denzlingen und die damit verbundene
Koordination der Kommunikation zwischen den verschiedenen (professionellen und
ehrenamtlich) organisierten Dienst- und Hilfsangeboten. In diesem Sinne muss
ausgearbeitet werden, welche gesammelten Kenntnisse und Informationen auch in

regelméaRigen Schlaufen an diese Stelle weitergetragen werden.
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Auch die Arbeitsgruppe, die sich mit dem Aufbau der Anlauf- und Informationsstelle
beschaftigt, hat die Gruppe der ,Zugehenden Hausbesuche* bereits in ihre Arbeit

miteingewoben (s. Abb. 1).

3. Nutzen-Kommunikation

e Aufgrund der niederschwelligen Ausrichtung entsteht eine hohe
Erreichbarkeitsquote. Besonders hervorzuheben sind an dieser Stelle jene
Personen, die zurlickgezogen leben und kaum erreichbar sind. Das
aufsuchende Element bindet auch die Birger in die Gemeinde mit ein, die aus
diversen individuellen Grinden nicht mehr selbststandig die Hilfs- und

Angebotsstrukturen aufsuchen.

e Die Ermdglichung der aktiven Teilhabe am Gemeindeleben wird gestarkt und

erweitert
e Die grolRe Gefahr der Vereinsamung im Alter wird aktiv vermindert

e Immer h&ufiger ist von Einsamkeit und auftretenden Depressionen im Alter zu
horen. Das Gefuhl des ,Alleine-Seins®, des Mangels an Unterstlitzung sowie
die bedingte Verkleinerung der sozialen Einbettung sind alles Erscheinungen,
die diese Entwicklungen unterstitzen. Auch hier greifen die ,Zugehenden
Hausbesuche® ein. Sie vermitteln bei geringem Aufwand, dass die Personen
weiterhin sozial eingebunden und von Solidaritat getragen werden. Dies
bestéarkt das persoénliche Wohlbefinden und impliziert Sicherheit (einer der

meistgenannten Grundbedurfnisse im Alter).

e Uber die Zusammenfiihrung von Personen, z.B. auf Basis von Interessen
lassen sich wieder neue Freundschaftskreise ziehen, die sich wieder

gegenseitig tragen.

e Die ,Zugehenden Hausbesuche® sind ein weiteres und deutliches Zeichen,
dass die Gemeinde Denzlingen die Zeichen der Zeit (Demographischer
Wandel, Veranderung der Familienstrukturen, haufig auftretende
Herausforderungen einer alter werdenden Bevdlkerung etc.) erkannt hat und
dass sie mit vielseitigen Mallnahmen und Hilfsstrukturen auf die Bedarfe ihrer

alternden Bevolkerung reagiert.
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e Durch die Qualifizierung und der daraus folgenden Grundkenntnisse von
burokratischen Fragestellungen, findet auch eine Entlastung der Angehdrigen
statt, die sich vielleicht selbst nicht in der Lage fuihlen, dies bewerkstelligen zu

kdnnen.
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Gutacher Fragebogen ,,Zur Pflegesituation in Gutach*

KATHOLISCHE
HOCHSCHULE FREIBURG

IAF — INSTITUT FOR ANGEWANDTE
FORSCHUNG, ENTWICKLUNG UND
WEITERBILDUNG

Pflegemix

in Lokalen Verantwortungsgemeinschaften

- Zur Pflegesituation in Gutach —

Eine Umfrage der Katholischen Hochschule Freiburg
und der Gemeinde Gutach

7774
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KATHOLISCHE
HOCHSCHULE FREIBURG

IAF ~ INSTITUT FOR ANGEWANDTE
FORSCHUNG, ENTWICKLUNG UND
WEITERBILDUNG

Liebe Gutacher Biirgerinnen und Biirger,

im Auftrag der Gemeinde Gutach wird im Rahmen des Projekts "Pflegemix in
Lokalen Verantwortungsgemeinschaften" eine schriftliche Befragung aller Gutacher
Haushalte durchgefiihrt. Zweck dieser Befragung ist es. genauere Kenntnisse dariiber
zu gewinnen. wie sich die Situation von pflegenden Angehérigen wund
pflegebediirftigen Menschen in Gutach darstellt. Auch wenn das Thema ,Pflege”
bisher noch keine Rolle in Threm Haushalt spielt bitten wir Sie trotzdem. den
Fragebogen vollstindig auszufiillen. Die Antworten haben eine hohe Bedeutung fiir
die Ausrichtung der Gemeinde Gutach zum Thema ,.Pflege und Versorgung™ sowie
den weiteren Projektverlauf. Die Ergebnisse der Befragung werden am 12, Mirz 2014
im Rahmen einer Informationsveranstaltung in der Festhalle in Gutach vorgestellt.

Zur Wahrung Threr Anonymitiit geben Sie bitte keinen Namen und keine
Adresse an! Auswertungen. die einen Riickschluss auf Thre Person méglich machen.
werden nicht erfolgen.

Die Befragung wird von der Katholischen Hochschule Freiburg (IAF) durchgefiihrt.
Fiir eventuelle Riickfragen kontaktieren Sie bitte Frau Angelina Mertens von der
Katholischen Hochschule: angelina.mertens@kh-freiburg.de oder telefonisch unter:
0761 200-1461.

Der Fragebogen wird elektronisch eingelesen. Bifte schreiben Sie deshalb nur an den
entsprechend markierten Stellen im Fragebogen. Am Ende des Fragebogens haben
Sie auferdem die Moglichkeit. auch allgemeine Anmerkungen zu machen.

Bitte fiillen Sie diesen Fragebogen moglichst umgehend aus und werfen Sie diesen
bitte bis spitestens 10. Dezember 2013 direkt in den Briefkasten vor dem Rathaus
Gutach ein oder senden ihn an die Gemeindeverwaltung in Gutach:

Gemeinde Gutach. Hauptstr. 38. 77793 Gutach
Wir danken fiir Thre Mitarbeit und Thr Vertrauen!

Gemeinde Gutach

Z //ﬂ

Siegfried Eckert

Biirgermeister
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HOCHSCHULE FREIBURG

IAF — INSTITUT FOR ANGEWANDTE
FORSCHUNG, ENTWICKLUNG UND
WEITERBILDUNG

Fragebogenerhebung Gutach

Pflege

1) Wie viele Personen leben stiindig in Threm Haushalt?

Zum Haushalt gehéren alle Personen (Sie selbst eingeschlossen). die stiindig mit
Ihnen in Threr Wohnung zusammenleben. Ein Haushalt kann auch aus einer
Person bestehen (Einpersonenhaushalt).

Angzahl der Personen

2) Gibt es in Threm Haushalt pflegebediirftige Personen?

(Pflegebediirftizg sind Personen. die wegen einer korperlichen, geistigen oder
seelischen Krankheit oder Behinderung fiir die gewdéhnlichen und regelmifig
wiederkehrenden Verrichtungen im Alltag der Hilfe bediirfen.

Nicht gemeint sind Elterntitigkeiten fiir Kleinkinder.)

Nein O
Ja O

Wenn ,,Nein*. dann weiter mit Frage 13

3) Wie viele pflegebediirftige Personen leben in IThrem Haushalt?

Anzahl der pflegebediirftigen Personen in Threm Haushalt
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4) Wer unterstiitzt eine pflegebediirftige Person oder mehrere
pflegebediirftige Personen in Threm Haushalt bei der Pflege?

Immer Oft Selten Nie

Familie O O O O
Freunde / Bekannte O O a O
Essen auf Ridern O O O O
24 h Pflege / Betreuung

(nicht Familienangehorige) O O O O
Nachbarn O O a O
Nachbarschaftshilfe O O O O
Pflegedienst O O O O
Sonstige: O O O O

5) Damit Leben mit Pflegebediirftigen im eigenen Haushalt in der Zukunft
maoglich ist, brauchen wir folgende Angebote und
Unterstiitzungsleistungen:

Tmmer Oft Selten Nie
Unterstiitzung im Haushalt
(z.B. Kochen) O O O O
Unterstiitzung bei Arztbesuchen O O O O
Besuchsdienste O O O a
Unterstiitzung bei Behordengéingen O O O O
Sonstige: O O O O
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6) Welche medizinische/soziale Versorgung wird von einer pflegebediirftigen

Person oder mehreren pflegebediirftigen Personen in Ihrem Haushalt in

Anspruch genommen?

Taglich Wochentlich Monatlich UnregelmiBig Gar nicht

O

Ambulanter Pflegedienst O a O
Hausérztlicher Kontakt
Fachiérztlicher Kontakt
Ergotherapie/Logotherapie
Physiotherapie

Soziale Betreuung
Tagespflege

Demenzbetreuung

O 0000600000
O OO0ODO0ODO0ODO0a00 Qo
O O0OO00o0oo0aoaag
O OO0ODO0ODODO0aQgaQg

Sonstige:

O

O OO0OO0OO0OO0ao g

7) Beziehen eine Person oder mehrere Personen in Ihrem Haushalt

Leistungen aus der Pflegeversicherung?

Nein O
Pflegegeld O
Geld- und Sachleistungen (Kombination mit Pflegedienst) O

8) Welche Pflegestufe liegt aktuell vor?

Keine

Pflegestufe O
Pflegestufe 1
Pflegestufe 2

Pflegestufe 3

0 [ 5 [y By

Hirtefall
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9) Erhalten eine Person oder mehrere pflegebediirftige Personen in Threm
Haushalt Unterstiitzung durch den Pflegedienst?

Nein O
Ja O

Wenn ,,Nein® dann bitte weiter mit Frage 11

10) Welche Unterstiitzung nehmen pflegebediirftige Personen in Ihrem
Haushalt in Anspruch? (Mehrfachangaben moglich)

Ja
Grundpflegerische Mafinahmen
(wie z.B. Waschung. Unterstiitzung
bei der Nahrungsaufnahme) O
Hilfe beim Ausfiillen von Formularen O
Arztbesuche O
Kleine pflegerische Hilfestellungen O
Verhinderungspflege O
24 Stunden Pflege O
Hausnotruf O
Essen auf Rédern O
Angehérigenschulungen O
Nachbarschaftshilfe O

Sonstiges
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11) Fehlen pflegerische Hilfsmittel in Threm Haushalt?

(Pflegehilfsmittel koémnen unter anderem  Pflegebetten, Hebegeriite,
Toilettenstuhl, Rollstuhl und technische Kiichengerite sein.)

Nein O
Ja O

Wenn ,.Nein“ weiter mit Frage 13

12) Warum miissen eine oder mehrere Personen in Ihrem Haushalt auf
pflegerische Hilfsmittel verzichten? (Mehrfachangaben méglich)

Weil ich nicht weiBl. was es iiberhaupt gibt O

Weil ich nicht weil3, wie ich pflegerische Hilfsmittel beantrage O

Weil ich nicht weifl. wie ich pflegerische Hilfsmittel finanzieren kann O

Weil es schwierig ist. die Hilfsmittel zu besorgen

(Weil es z.B. kein entsprechendes Geschift in erreichbarer Néhre gibt) O
Sonstiges

Wohnsituation

13) In welcher Wohnsituation befinden sich die in Threm Haushalt lebenden
Personen?

Zur Miete in einer Wohnung
Zur Miete in einem Haus
Eigentumswohnung

Eigenes Haus

O OO0 Qg

Leibgeding
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14) Wo wohnen Sie in Gutach?

Im Dort
Im Obertal
I Untertal
In der Grub

O 0000

In den Seitentilern

15) Wie viele Wohnriume hat Thr Haushalt? (ohne Kiiche / Bad /
Funktionsriume)

1 Raum 2 RAume 3 Riume 4 Raume 5 Riume 6 Riume 7 Réume
und mehr
a O O O O O O

16) Ist Thre Wohnung fiir pflegebediirftige Personen geeignet?

Ja. sie 1st fiir pflegebediirftige Personen geeignet O
Ja. sie ist aber mit Einschrinkungen geeignet O
Nein, sie ist nicht geeignet O

Wenn ..Ja, sie ist pflegebediirftige Personen geeignet* weiter mit Frage 18

17) Warum ist die Wohnung fiir pflegebediirftige Personen nicht geeignet?
(Mehrfachangaben maglich)

Der Einstieg in die Badewanne ist nicht méglich
Stufen und Schwellen sind vorhanden

Nétige Halte- und Stiitzgriffe fehlen

Nétige Handlidufe fehlen

Die Tiiren sind zu eng

O 00000

Die Treppen im Haus sind schwer zu betreten

Sonstiges
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Unterstiitzungsbedarf
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18) An wen wenden sich pflegebediirftige Personen in Threm Haushalt bei
Problemen/ im Notfall? (Mehrfachangaben maglich)

An Thre Kind(er). die in Gutach wohnen

An Thre Kind(er). die nicht in Gutach wohnen

An Thre Enkelkind(er). die in Gutach wohnen

An Thre Enkelkind(er). die nicht in Gutach wohnen

An Thre Verwandte, die in Gutach wohnen

An Thre Verwandte. die nicht in Gutach wohnen

An Thre Freunde / Bekannte

An Thre Nachbarn

An den Nachbarschaftshilfeverein

Sonstige

O0OO0OO0OO0ODO0OOQO0QAaQgao

19) In welcher Form werden pflegebediirftige Personen in Threm Haushalt bei
folgenden Aktionen im Alltag unterstiitzt? (Mehrfachangaben maglich):

Einkaufen
Kochen
Reinigen der

Wohnung

Wische
waschen/biigeln

Regelung
finanzieller Dinge

Haustier versorgen
Behérdengingen

Soziale
Betreuung/Besuch
Gartenarbeit/
Schneeschippen
Sonstigem

Familie

O 0O oOoa0g

O Ooo 0o

O

Freunde/  Nachbam
Bekannte
O O
O O
O O
O O
O O
O O
O O
O O
O
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20) Bendtigt jemand in Threm Haushalt fiir auflerhiiusliche Aktivitiiten eine
Begleitperson?

Nein O
Ja O

Wenn ,,Nein® weiter mit Frage 22

21) Fiir welche Anliisse wird eine Begleitperson bendtigt?

Barrierefreiheit

22) Auflerhalb Threr Wohnung konnen verschiedene Hindernisse auftreten.
Welche Barrieren haben Auswirkungen auf die Mobilitit von Personen in
Threm Haushalt? (Mehrfachangaben maéglich)

Ja
Die Gehwege sind zu uneben O
Es parken hiufig PKW/LKW auf dem Geh-/ Faluradweg O
Die Ampelphasen fiir Fulginger sind zu kurz O
Die offentlichen Verkehrsmittel fahren zu selten O
Die offentlichen Verkehrsmittel sind nicht barrierefrei O
Die niéichste Haltestelle ist zu weit entfernt O
Es gibt zu wenig nahegelegene Parkplitze O
Manche 6ffentliche Gebéude sind schwer zugénglich O
Es gibt zu wenig Sitzgelegenheiten O

Sonstiges

Seite 76 von 79 .
A1 U TIET —



Seite 77 von 79
Y 1| 1 (T



KATHOLISCHE
HOCHSCHULE FREIBLRG

LAF = INSTITUT FOR ANGEWANDTE
FORSCHUNG, ENTWICKLUNG UND
WEITERBILDUNG

23) Bitte fiir jedes Haushaltsmitglied eintragen und zutreffendes ankreuzen:

Personenanzahl 1. 2. 3h 4. 5. 6. 1
(nach Alter) Person Person Person Pers. Pers. Pers. Person

AL Alter: bitte
eintragen

B. Geschlecht

ménnlich o = O O O O O
weiblich O O O O O O O
C. Sind Sie
berufstitig?
Voll berufstitig O O O O O O O
Teilzeitbeschiftigt O O O O O a O
Zur Zeit arbeitslos O O | O O O O
Hausfranw/Hausmann O O O 0 O O O
Renter/in O O 0O O O O O
In Berufsausbildung 0 O ] 0 O O m|
Hochschulausbildung O O O O O O (|
In Schulausbildung O O | O O O O
Im Vorschulalter O O O O O O (H|
Sonstiges: O O O O O O O
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24) Weitere Vorschliige oder Anmerkungen zu diesem Thema:

Vielen Dank fiir Ihre Unterstiitzung!
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