
Dein Gesundheitsschatz 

Laufzeit:  01.10.2023 – 30.09.2026 

Finanzierung: Finanziert durch das Ministerium für Soziales, Gesundheit und 

Integration aus Landesmitteln, die der Landtag von Baden-

Württemberg beschlossen hat. 

Handlungsfeld: Navigationale Gesundheitskompetenz 

Zielgruppe:  Menschen mit Fluchterfahrung 

Setting:  Kommune 

Ziele des Vorhabens 
Hauptziel des Projektes ist die Verbesserung der medizinischen Versorgung der neu angekommenen 

Menschen mit Fluchterfahrung. Dafür wollen wir den Menschen dabei helfen, sich einen 

„Gesundheitsschatz“ anzueignen, mit dessen Hilfe sie auch ohne Sprachkenntnisse selbstständiger 

werden.  

Dafür hat das Projekt folgende Elemente für die Hilfe zur Selbsthilfe vorgesehen:  

- Austauschrunden zur Vermittlung von Wissen über das deutsche Gesundheitssystem

- Erstellung einer Handreichung für den Arztbesuch ohne große Sprachkenntnisse

- Begleitung von geschulten Gesundheitslotsinnen und -lotsen mit eigener Fluchterfahrung bei

medizinischen Problemen

Kurzbeschreibung 
Die Zukunftswerkstatt Rückenwind e.V. möchte mit dem Projekt „Dein Gesundheitsschatz“ neu 

angekommenen Geflüchteten aus aller Welt und jeden Alters eine bessere Kommunikation rund um 

das Thema Gesundheit ermöglichen. Ziel des Projekts ist es, Gesundheitslotsinnen und -lotsen mit 

eigener Fluchterfahrung auszubilden und diese bei der Begleitung von neuangekommenen 

Geflüchteten zu Ärztinnen und Ärzten einzusetzen. Darüber hinaus wird mit den 

Gesundheitslotsinnen und -lotsen und Expertinnen und Experten aus dem Gesundheitswesen eine 

praktische Handreichung für den Besuch bei Ärztinnen und Ärzten entwickelt. 

Die Lotsinnen und Lotsen werden die Teilnehmenden längerfristig begleiten. Beziehungsarbeit ist 

wichtig, da sensible Themen wie Krankheit, Sterben und Diagnosen so besser erörtert und 

eingeordnet werden können. Zudem wird das Handlungswissen rund um das Thema „Gesundheit 

vor Ort“ im Rahmen von interaktiven Austauschrunden mit Expertinnen und Experten für alle 

Beteiligten verbessert. 

Die innerhalb des Projekts erarbeitete Handreichung wird Sicherheit geben, wenn mit noch geringen 

Deutschkenntnissen Termine allein wahrgenommenen werden. Dies fördert die Hilfe zur Selbsthilfe. 



Fördernde Faktoren    Hemmende Faktoren 
• Gute Vernetzung im Raum Backnang • Kontaktaufnahme zu größeren  

Praxen schwierig 

• Viele mitwirkende Ehrenamtliche • Lange Wartezeiten für Klientinnen 

und Klienten auf Arzttermine 

• Kooperation mit der Stadt Backnang • Erschwerte Neuaufnahme von 

Klientinnen und Klienten in der 

medizinischen Versorgung (viele 

Anrufe kosten Zeit und Nerven bei 

den Gesundheitslotsinnen und  

-lotsen) 

 

 

 

Wie geht es weiter? 
In den kommenden Monaten wird die Handreichung nach der inhaltlichen Bearbeitung auch grafisch 

umgesetzt und mit Expertinnen und Experten aus dem Gesundheitswesen, den 

Gesundheitslotsinnen und -lotsen und den Teilnehmenden analysiert und bei Bedarf optimiert. 

Parallel dazu finden weiterhin Schulungen und Austauschrunden statt, sowie die Begleitung der 

Lotsinnen und Lotsen für die Teilnehmenden. 

 

 

 

Weiterführende Informationen 
https://www.instagram.com/p/C9RzLq9MTHs/?img_index=1 
https://zwrev.de/  
https://zwrev.de/projekte/dein-gesundheitsschatz/ 
 
 

 

 

 

Kontakt:  
Zukunftswerkstatt Rückenwind e.V. (ZWR e.V.) 
Carolin Vetter 
carolin.vetter@zwrev.de 
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