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Vorwort

Liebe Leserinnen und Leser,

die Zahl der Menschen ab 65 Jahren wuchs zwischen 1970 und
2012 von 1,06 Mio. auf 2,06 Mio. Heute betragt der Anteil dieser
Altersgruppe in Baden-Wirttemberg knapp 20 Prozent und wird

bis zum Jahr 2060 voraussichtlich schon bei tUber 30 Prozent

liegen. Die Landesregierung stellt sich der Aufgabe, diese demografische Veranderung auch in der Politik fur
altere Menschen aktiv und vorausschauend zu begleiten. Ein ,Kompass Seniorenpolitik soll die Basis hierfiir
bilden.

Dazu wurde im Vorfeld zwischen dem 9. April 2014 und dem 4. Juni 2014 in vier seniorenpolitischen
Werkstattgesprachen mit Menschen gesprochen, die durch ihren Beruf oder ihr ehrenamtliches Engagement
Uber ein vielfaltiges Wissen und Erfahrungen in der Arbeit mit und fur altere Menschen verfiigen. Diese
Gesprache fanden in Stuttgart, Freiburg, Bruchsal und Biberach an der Rif3 unter Beteiligung von Senioren-
ratinnen, Seniorenraten, Beschaftigten der Kreise und Gemeinden, der Wirtschaft und Forschung, Menschen
aller Altersgruppen mit und ohne Migrationshintergrund und vielen anderen statt. Dieser Dialog mit seiner
Vielfalt an Themen und die Auswertung der Ideen und Anregungen sind in dieser Broschiire dokumentiert.
Sie vermittelt die Auffassung der Beteiligten lber die Lebensbedingungen alterer Menschen fiir ein ,gutes
Altern” in unserem Land. Dieses Wissen und die Erfahrungen sind eine wichtige Quelle fir das senioren-

politische Konzept der Landesregierung.

Den im seniorenpolitischen Beratungskreis mitwirkenden Verbanden und allen anderen, die uns bei den
Werkstattgesprachen unterstitzt haben, sowie dem Moderatorenteam der Fihrungsakademie Baden-Wurt-
temberg danke ich ganz herzlich. Leider mussten wir aus organisatorischen Griinden die Zahl der Teil-
nehmerinnen und Teilnehmer begrenzen. Dennoch haben wir allen Interessierten die Moglichkeit geboten,

uns unabhangig von diesen Veranstaltungen Anregungen und ldeen zuzusenden.

Mein ganz besonderer Dank gilt den Teilnehmerinnen und Teilnehmern, die mit ihrer Kompetenz, ihren Ideen
und ihrer Begeisterung die Werkstattgesprache erst lebendig gemacht haben. Ich wiinsche allen, dass sie

etwas von diesem Schwung mit nach Hause nehmen konnten.

/L@M /éeﬁrdm

Katrin Altpeter MdL
Ministerin fir Arbeit und Sozialordnung,

Familie, Frauen und Senioren Baden-Wirttemberg
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Einflhrung

Die seniorenpolitischen Werkstattgesprache vom 9. April bis zum 4. Juni 2014 in Stuttgart, Freiburg, Bruchsal
und Biberach an der Rif3 sollen eine Grundlage schaffen fir das seniorenpolitische Konzept des Landes, den
,Kompass Seniorenpolitik‘. So soll die Seniorenpolitik des Landes nicht nur fiir Altere, sondern vor allem
auch mit den Alteren gemacht werden. Denn eine wichtige Erkenntnis der Werkstattgesprache ist, dass &l-
tere Menschen das Zeitalter des langen Lebens nicht nur miterleben, sondern auch mitgestalten wollen. Aus
diesem Grund war es uns auch wichtig, zu den Menschen ins Land hinaus zu gehen, um die Vielfalt in unse-

rem Land kennen zu lernen.

In dieser Dokumentation der seniorenpolitischen Werkstattgesprache kénnen Sie nachlesen, was die Teil-
nehmerinnen und Teilnehmer bewegt hat, welche Vorschlage zu welchen Themen sie gemacht haben und
welche Anregungen fur die Landespolitik sie gegeben haben. Die Dokumentation erhebt nicht den Anspruch,
ein reprasentatives Bild abzugeben; aber sie bildet die Vielfalt der Themen und Ideen im Land auf aussage-
kraftige Weise ab. Sie spiegelt die Auffassungen derjenigen, die teilgenommen haben und gibt Einblick, was
im Land dber Seniorenpolitik gedacht wird. Dabei haben wir die Diskussion bewusst sehr offen gestaltet; Sie

finden daher in den AuRerungen durchaus auch Widerspriiche und Gegensétzliches.

In jedem Werkstattgesprach wurden drei Schwerpunktthemen zur Diskussion angeboten. An jeweils zwei
Orten wurden die gleichen Themen bearbeitet. Nachmittags bestand fir alle Teilnehmenden die Mdglichkeit,
frei gewahlte Themen zu diskutieren. Die FUhrungsakademie Baden-Wirttemberg hat die Moderation der
Gesprache konzipiert und durchgeflihrt. Die Werkstattgesprache haben gezeigt, dass trotz der teilweise vor-
gegebenen Themen in allen Werkstattgesprachen jeweils nahezu die gesamte Lebenslage von alteren Men-
schen angesprochen wurde, wenn auch in unterschiedlichen Auspragungen. Die unterschiedlichen themati-
schen Zugange haben lediglich zu Veranderungen in den Schwerpunktsetzungen gefihrt. Regelmaflig wurde
gerade der offene Teil der Werkstattgesprache dafir genutzt, die vorgegebene Themensetzung um bislang
nicht angesprochene Themen zu erweitern und damit das Themenfeld abzurunden. Die Auswertung der

Werkstattgesprache erfolgte auf der Grundlage sozialwissenschaftlicher Methoden.

Was geschieht nun mit dieser Dokumentation? Wir werden sie zur Erarbeitung des seniorenpolitischen Kon-
zepts des Landes auswerten, uns mit den Anregungen auseinandersetzen und sie auch an die anderen Mini-
sterien weitergeben. Die Werkstattgesprache bringen so die Wirklichkeit der alteren Menschen im Land in
das seniorenpolitische Konzept der Landesregierung ein. Vielleicht kann die Dokumentation mit ihren vielen
Anregungen und Ideen auch vor Ort in den Gemeinden und Kreisen fachibergreifende Diskussionen ansto-

Ren und Veranderungen bewirken.



Zusammenfassung

An der Entwicklung des seniorenpolitischen Konzepts der Landesregierung wurden in vier Werkstattgespra-
chen jeweils 36 sachkundige Personen beteiligt. Die Beteiligungsprozesse fanden zwischen April und Juni

2014 statt. Veranstaltungsorte waren Stuttgart, Freiburg, Bruchsal und Biberach.

Die Themenfelder der Werkstattgesprache und die Zusammensetzung der Beteiligungsgruppen sowie der
Ablauf der Gesprache wurden in einem Beratungskreis mit Vertreterinnen und Vertretern des Landessenio-
renrats, der Kommunalen Landesverbande, der Liga der freien Wohlfahrtspflege, der Kirchen, des Landes-
verbandes der kommunalen Migrantenvertretungen, des Landesfamilienrats, des Landesfrauenrats sowie

mehrerer Ministerien abgestimmt.

In den Werkstattgesprachen wahlten die Teilnehmerinnen und Teilnehmer folgende Themen zur Bearbeitung

aus:

e Altersgerechte, bezahlbare, alternative Wohnformen fiir Altere.

e Bedarfsgerechtes Lebensumfeld.

e Berucksichtigung der Bedurfnisse aller Generationen bei der Gestaltung von Produkten und
Dienstleistungen.

e Chancen und Potenziale einer alter werdenden Generation nutzen.

e Finanzielle Absicherung alterer Menschen.

e Gestaltung des Wechsels aus der Berufstatigkeit in die Nacherwerbstatigkeit.

e Gestaltung von kommunalen Verantwortungsnetzwerken.

¢ Individuelle Mobilitdtsangebote flr altere Menschen, insbesondere im landlichen Raum.

¢ Menschenwirdige, bedarfs- und wunschgemafe Pflege.

e Nachbarschaftliche Unterstitzung alterer Menschen.

o Niederschwelligkeit und Barrierefreiheit steigern.

e Soziale Armut und Vereinsamung im Alter.

e Unterstltzung bei der personlichen Neuorientierung im Alter.

e Verknlpfung von altersgerechten Mobilitatsketten.

e Wechselseitige Unterstiitzung von Generationen.

e Wie begegnen wir der Altersarmut?

Daruber hinaus hatten die Teilnehmerinnen und Teilnehmer die Moglichkeit eigene Themen einzubringen;

davon wurde rege Gebrauch gemacht.



Ergebnisse:

Die Auswertung der Ergebnisse der Werkstattgesprache folgt zum einen den Themen der Arbeitsgruppen,
zudem wurde aber auch den themenibergreifenden Erkenntnissen nachgespirt, die sich aus der Gesamt-

schau ergaben. Diese wurden in Schllisselworte und Leitgedanken gefasst. Sie sind nach den Vorstellungen

der Beteiligten wichtige Grundlagen fir die Gestaltung einer guten Politik fiir altere Menschen.

Die Themen

Eines der am meisten diskutierten Themen der Werkstattgesprache war die Teilhabe der Alteren am Leben
der Gesellschaft. Sie war eng verknipft mit dem Thema Wohnen. Betont wurden die Bedeutung von guten
sozialen Kontakten im ndheren Umfeld sowie der Wunsch nach Begegnungsmdglichkeiten zwischen den
Generationen. Um ein solches hilfreiches soziales Umfeld und den Austausch von Nachbarn zu unterstutzen,

wurden u.a. Stadtteiltreffs sowie gemeinsame Aktionen gewlnscht.

Beim Thema Wohnen wurden einerseits alternative, gemeinschaftliche Wohnformen fiir Altere als zukunfts-
weisend betrachtet. Andererseits wurde festgestellt, dass viele Seniorinnen und Senioren in ihrem Zuhause
bleiben wollen und daher nicht oder nicht rechtzeitig fir einen Umzug in eine alternative Wohnform bereit
sind. In jedem Fall wurde eine gute, fulllaufig erreichbare und barrierefreie Infrastruktur als wichtig erachtet,

damit altere Menschen in ihrem vertrauten Umfeld bleiben konnen.

Die Pflege und Versorgung soll mdglichst individuell zugeschnitten werden kdnnen; dabei soll Pflege aller-
dings auch bezahlbar bleiben. Auch technische Lésungen sollen zur Entlastung der Pflegenden eingesetzt
werden; dies darf aber nicht zu Lasten des menschlichen Kontakts der Pflegebedurftigen gehen. Um dem
befiirchteten Mangel an Pflegekraften entgegen zu wirken, missen die Pflegeberufe mehr gesellschaftliche
Anerkennung erhalten. AulRerdem wurden eine Verbesserung der Arbeitsbedingungen in der Pflege und
auch bessere Bezahlung gefordert. Das Thema “Demenz* wurde als eine besondere Herausforderung be-
trachtet. Eine bessere Information der Gesellschaft Gber die Krankheit und geeignete Versorgungskonzepte
wurde als notwendig erachtet. Als problematisch wurde die Versorgung von Demenzerkrankten in den Kran-

kenhausern gewertet.

Beim Thema Engagement wurden sehr unterschiedliche Positionen vertreten. Auf der einen Seite wurde
eine Verpflichtung zum (sozialen) Engagement in einer alter werdenden Gesellschaft gefordert und soziale
Pflichttage oder ein Soziales Dienstjahr fiir Altere vorgeschlagen. Auf der anderen Seite wurde argumentiert,
dass Engagement nur Uber freiwillig denkbar sei und es auch ein Recht zum Nicht-Engagement geben
misse. Auch zur Frage der Bezahlung des Engagements gab es sehr unterschiedliche Standpunkte: Wah-
rend die eine Seite einen finanziellen Ausgleich fordert, um auch Menschen mit geringem Einkommen Enga-
gement zu ermdglichen, sahen die anderen darin die Gefahr, dass das blrgerschaftliche Engagement nicht
mehr von Tatigkeiten im Niedriglohnbereich zu unterscheiden ware. Einigkeit bestand darin, dass Engage-
ment hauptamtliche Unterstitzung braucht und bei der Anerkennung von Engagement Kreativitat notwendig

ist.



Mobilitat wurde als ein Grundbedurfnis begriffen. Ist die Mobilitdt beeintrachtigt, kann das auch zu Beein-
trachtigungen der sozialen Beziehungen flihren und den Alltag sehr erschweren. Es wurden auch die Bedin-
gungen von Mobilitat betrachtet und darauf hingewiesen, dass bereits bei der Planung auf die Bedurfnisse
alterer und mobilitatseingeschrankter Menschen geachtet werden muss. Ein besonderes Augenmerk sollte

auf die FuBmobilitat gelegt werden, da sie auch zur Gesundheit der Menschen beitragt.

Bei den Themen finanzielle Absicherung im Alter, Arbeit und Wirtschaft beflrchteten die Werkstattteil-
nehmerinnen und -teilnehmer, dass die Altersarmut in Zukunft zunehmen wird. Frauen und Menschen mit
Migrationshintergrund werden davon besonders betroffen sein. Hier solle rechtzeitig gegengesteuert werden,
z.B. durch mehr Méglichkeiten zum Zuverdienst zur Rente. Insbesondere sollen auch Arbeitgeber das Poten-
zial alterer Arbeitnehmer erkennen und ihnen auch bei Neueinstellungen eine Chance geben. Wirtschaft und
Arbeitgeber sollen sich insgesamt starker mit dem Thema ,Alter”, seinen Chancen und Risiken auseinander-

setzen.

Die Schlusselworte und Leitgedanken

Wichtige Schllisselworte und Leitgedanken, die in allen Werkstattgesprachen unabhangig von den Themen
auftauchten, waren die Bedeutung der Selbstverantwortung, das Bedirfnis nach Information und Beratung,

die Wichtigkeit von Austausch und Netzwerken, die Bedeutung der Altersbilder, die Vielfaltigkeit des Alters

und der Alteren und die Wichtigkeit eines nachhaltigen politischen Handelns.
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Teil | Gesamtauswertung

Die Werkstattgesprache haben gezeigt, dass trotz der unterschiedlichen thematischen Zugange in allen Ge-
sprachen jeweils nahezu die gesamten Lebenslagen von Seniorinnen und Senioren angesprochen wurde,
wenn auch in unterschiedlichen Auspragungen. Zum Verstandnis der Aussagen muss berlcksichtigt werden,
dass die Arbeitsgruppen in den Werkstattgesprache nicht auf einen Konsens ausgerichtet waren, sie sich
also nicht auf ein Ergebnis einigen mussten. Daher finden sich in der Dokumentation der Werkstattgesprache
auch gegensatzliche Aussagen. Insgesamt kann man sagen, dass die Teilnehmerinnen und Teilnehmer trotz
der vielen Herausforderungen und Probleme, die sie beschrieben und diskutiert haben, dennoch eine tber-
wiegend optimistische Sichtweise auf das Alter haben. Sie waren zuversichtlich, dass die Veradnderungen
einer alternden Gesellschaft - auch mit dem Engagement einer gréReren Zahl von aktiven Seniorinnen und

Senioren - bewaltigt werden kénnen.

Die Auswertung der Ergebnisse der Werkstattgesprache folgt zum einen den Themen der Arbeitsgruppen,
zudem wurde aber auch den themenibergreifenden Erkenntnissen nachgespirt, die sich aus der Gesamt-

schau ergaben. Diese wurden in Schllisselworte und Leitgedanken gefasst. Sie sind nach den Vorstellungen

der Beteiligten wichtige Grundlagen fir die Gestaltung einer guten Politik fiir altere Menschen.

Die Themen:

1. Teilhabe

Die Teilhabe am gesellschaftlichen Leben gerade auch im Alter wird von den Teilnehmenden als elemen-
tares Bedurfnis angesehen. Ideen, Anregungen und Anmerkungen die dem Thema ,Teilhabe“ zuzurechnen
sind, werden in allen Werkstattgesprachen haufig angesprochen. In der Betrachtung der Beitrage wird deut-
lich, dass das Thema ,Wohnen* besonders eng mit dem Thema Teilhabe verkniipft ist. Aus vielen AuRerun-
gen wird ein intensiver Wunsch nach lebendigen (Wohn-) Gemeinschaften deutlich. Auch das Bedurfnis nach
Kontakten aul3erhalb der eigenen Generation wird haufig genannt; dabei wird die Gegenseitigkeit solcher
Begegnungsmdglichkeiten und Aktionen betont — alle Generationen sollen profitieren. So soll ein alle Gene-

rationen Ubergreifendes Bewusstsein entstehen.

Eine wichtige Facette der Teilhabe ist die Beteiligung: Sie wird in fast allen Themen als wichtig genannt. Al-
tere Menschen wollen gefragt werden, wenn es um sie und um die Gestaltung ihrer Lebensumwelt geht.
Méglichkeiten zur Beteiligung werden Uberwiegend positiv beurteilt. Beteiligung driickt aus der Sicht der Teil-
nehmerinnen und Teilnehmer auch Wertschatzung aus. So wird beispielsweise gewiinscht, Werkstattgespra-
che auch vor Ort durchzufiihren. Zur Teilhabe gehdrt auch der Wunsch, etwas bewirken und etwas weiterge-

ben zu kénnen: Das Bedirfnis, etwas Sinnvolles zu tun und eigene Erfahrungen und Wissen weiterzugeben,
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wird als eine wichtige Triebkraft beschrieben. Aus Sicht der Teilnehmerinnen und Teilnehmer schlummert

hier noch ein grof3es ungenutztes Potenzial.

Am Leben der Gesellschaft teilhaben wollen auch pflegebedirftige und hochaltrige Menschen ebenso wie
Menschen mit Migrationshintergrund oder alte Menschen mit Behinderungen. Fur die Teilhabe aller mussen
geeignete Rahmenbedingungen geschaffen werden: z.B. mit der Offnung der Pflegeheime in die Nachbar-
schaft, mit guten Mobilitdtsangeboten, aufsuchenden Hilfen und Begegnungsrdumen. Dabei missen auch
die finanziellen Rahmenbedingungen beachtet werden; Teilhabe muss auch Menschen mit geringen Ein-

kommen moglich sein.

2. Wohnen

Im Themenfeld ,Wohnen® fallt auf, dass die Werkstattteilnehmerinnen und -teilnehmer alternative Wohnfor-
men als besonders geeignet einschatzen, in Zukunft das Bedirfnis alterer Menschen nach sozialen Kontak-
ten und Geborgenheit zu stillen. Besonders ausgepragt ist der Wunsch nach generationsiibergreifenden so-
wie gemeinschaftlichen Wohnformen und nach Begegnungen zwischen den Generationen. Andererseits - so
wird festgestellt — will die Mehrheit der Alteren mdglichst in ihrem Zuhause bleiben, zumindest jedoch in
ihrem vertrauten Umfeld. Es wird daher auch befiirchtet, dass alternative Wohnformen scheitern konnten, da
sie nicht angenommen werden. Der Umzug in ein Heim wurde durchgangig als Ultima-Ratio-Losung be-

trachtet.

Die Begriffe ,Nachbarschaft* und ,Quartier sind in allen Werkstattgesprachen wichtige Schlusselbegriffe. Ge-
rade fir altere Menschen geben gute soziale Kontakte in der Nachbarschaft und im Quartier / in der Dorfge-
meinschaft Sicherheit. Um hierfiir ein forderliches Umfeld zu entwickeln, bedarf es der steuernden Unterstiit-
zung z.B. durch Quartiersmanagement oder ,Runde Tische®, aber auch gemeinsamer Aktionen, Erlebnisse
und Begegnungsmoglichkeiten. Bei der Entwicklung solcher Strukturen sollen alle Generationen beteiligt
werden, damit sich alle angesprochen fiihlen kénnen. Um eine Kultur des gemeinschaftlichen Miteinanders
und des ,Voneinander Wissens“ zu schaffen, sollen sich die vor Ort Aktiven wie Vereine, Seniorenrate, Pfle-
geheime, ambulante Pflegedienste austauschen und vernetzen. Diese Vernetzung soll unterstiitzt werden,
damit Aktivitdten besser miteinander koordiniert werden kénnen. Eine solche Starkung des sozialen Aus-
tauschs in Nachbarschaft und Quartier, so die Hoffnung, werde mehr Menschen ermutigen, aktiv zu werden

und sich zu engagieren.

Um auch bei einem schon vorhandenen Hilfebedarf méglichst lange im eigenen Heim bleiben zu kénnen, soll
die Infrastruktur den Bedirfnissen der alteren Menschen entsprechen. Einkaufsmdoglichkeiten, Arzt und Apo-
theke sollen maglichst fulllaufig und barrierefrei erreichbar sein. Hier sehen die Teilnehmenden auch die
Kommunen in der Pflicht. Um mehr Menschen den Verbleib in ihrem gewohnten Umfeld zu ermdglichen, wird
altersgerechter, barrierefreier Wohnraum gebraucht. Dabei ist auch die Bezahlbarkeit der Mieten gerade fiir
altere Menschen mit weniger finanziellen Mitteln entscheidend. Der Bau von altersgerechtem Wohnraum soll

daher mit 6ffentlichen Mitteln geférdert werden.
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3. Pflege und Versorgung

Die Werkstattteilnehmerinnen und -teilnehmer betrachten es als entscheidend, dass Pflege als gesamtgesell-
schaftliche Aufgabe wahrgenommen wird. Pflege braucht das Engagement aller. Eine gute Pflege fur alle
wird in Zukunft nur gelingen, wenn Professionelle, Freiwillige, Angehérige und Nachbarn zusammen helfen.

Auch die Politik muss die Wichtigkeit der Pflege erkennen und verantwortlich handeln.

Dabei kommt es darauf an, dass die pflegebedirftigen Menschen ihre Pflege nach ihren individuellen Bedirf-
nissen gestalten kénnen. Hierfir braucht es eine Vielfalt an geeigneten Unterstitzungsangeboten und eine
gute Beratung z.B. durch Pflegestiitzpunkte. Dabei sollen auch technische Unterstiitzungsmdglichkeiten mit-
einbezogen werden. Diese ,Wunschpflege* soll aber auch fiir alle bezahlbar bleiben. Die Teilnehmerinnen
und Teilnehmer sehen die Gefahr, dass die Pflege aus Kostengriinden nicht ausreichend finanziert wird. Zum
Teil wird die derzeit bestehende hohe Komplexitat und starke Versaulung der bestehenden Hilfesysteme als

Hindernis fir eine gute Versorgung beschrieben.

Ein ebenso groRes Zukunftsrisiko sehen die Teilnehmenden in dem bereits jetzt schon spiirbaren Mangel an
Pflegekraften. Daher ist es den Diskutierenden wichtig, dass die pflegerischen Berufe eine hohe gesellschaft-
liche Anerkennung erhalten. Es miissen aber auch die Arbeitsbedingungen sowie die Bezahlung der Pflege-
krafte verbessert werden, um mehr Menschen zu motivieren, sich fiir eine Ausbildung zu einem Pflegeberuf
zu entscheiden. Ebenso soll auch die Arbeit der pflegenden Angehdrigen mehr Wertschatzung und Anerken-
nung erfahren. Sowohl professionell als auch ehrenamtlich Pflegende sollten Unterstiitzung erfahren. Ein
besonderes Anliegen ist die Klarung der Situation der auslandischen Betreuungs- und Pflegekraften in Pri-
vathaushalten. Hier werden bessere Informationen und einfache, schnelle Verfahren fir Helfende, Angeho-
rige und Pflegebediirftige fiir dringend notwendig erachtet. Zudem wird festgestellt, dass Pflegebediirftige mit
Migrationshintergrund bisher wenig Unterstiutzungsleistungen in Anspruch nehmen. Es wird vermutet, dass
Sprachbarrieren und kulturelle Barrieren die Ursache sind. Diese sollen mit einer ,Kultur des Willkommens*

uberwunden werden.

Als eine wichtige Herausforderung im Bereich der Pflege und Versorgung wird der Umgang mit demenzkran-
ken Menschen gesehen. Hierflr sind der Ausbau geeigneter Versorgungsstrukturen und eine gute Informa-
tion vor allem der Angehorigen, aber auch der Allgemeinheit wichtig. Auch demenzfreundliche Krankenhau-
ser, die Begleitung von Demenzkranken in Krankenhdusern und die Qualifizierung von Pflegekraften in Kran-

kenhausern im Umgang mit Dementen werden als notwendige Malinahmen genannt.

Zur Erhaltung der Lebensqualitat und Vermeidung von Pflegebedirftigkeit sollen verstarkt niederschwellige

gesundheitliche Praventionsangebote gemacht werden, die junge und altere Menschen ansprechen sollen.
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4. Engagement

Beim Thema Engagement fallt auf, dass die Diskussion von gegensatzlichen Standpunkten gepragt ist. So
werden z.B. auf der einen Seite die Notwendigkeit des Engagements und die (moralische) Verpflichtung
(,Hochaltrigkeit verpflichtet) zum Engagement betont und Vorschlage zu verpflichtenden ,Sozialtagen® ge-
macht. Auf der anderen Seite wird darauf hingewiesen, dass das Engagement frei von Verpflichtungen blei-
ben misse, da eine solche Pflicht abschreckend wirken kénnte und die Menschen auch ein Recht auf ein
Nicht-Engagement haben. Auch die Frage nach der Bezahlung des Engagements wird sehr unterschiedlich
beurteilt: Wahrend es fiir die Einen eine Mdglichkeit ist, auch Menschen mit geringen finanziellen Mitteln fir
das Engagement zu gewinnen, sehen die Anderen die Gefahr, dass die Grenze zwischen Engagement und
Niedriglohnjobs verschwimmt. Dies kdnnte dazu flhren, dass das Engagement zu Konkurrenz fiir die Profes-

sionellen wird oder das Ehrenamt ausgenutzt wird.

Einigkeit bestand aber da wo es um die Unterstitzung des Ehrenamtes geht: Ehrenamt braucht Hauptamtli-
che die es unterstiitzen. Dazu gehdren auch Fortbildungen sowie die notwendigen finanziellen Mittel. Immer
wieder gewtlinscht wird ein Ansprechpartner vor Ort, der Initiativen, Interessierte und Engagierte berat und
unterstitzt. Dazu gehdren auch gute Informationen (iber die Mdglichkeiten, sich birgerschaftlich zu engagie-

ren. So wird auch eine Imagekampagne fir das burgerschaftliche Engagement vorgeschlagen.

Wichtig war den Werkstattteilnehmerinnen und -teilnehmern auch, dass birgerschaftliches Engagement die
Wertschatzung erfahrt, die es verdient. Hier wird mehr Kreativitat angeregt (z.B. Steuererleichterungen, The-

aterkarten usw.).

5. Mobilitat

Mobilitat wird in den Werkstattgesprachen umfassend betrachtet: So werden nicht nur Verbesserungen fir
einzelne Verkehrsmittel vorgeschlagen, sondern alle Bedingungen der Mobilitat in den Blick genommen. Da-
bei sollen verstarkt Bedirfnisse alterer Menschen bertcksichtigt werden, z.B. einfach zu bedienende Fahr-
kartenautomaten, ausreichend lange Umsteigezeiten, langere Ampelphasen und ein an die Bedlrfnisse

Alterer angepasstes Haltestellennetz.

Insbesondere die FuBRgangermobilitdt sollte nach Meinung der Teilnehmerinnen und Teilnehmer attraktiver
gemacht werden. Dazu gehdrt auch, dass es eine fuBlaufig erreichbare Infrastruktur gibt (Einkaufsmdglich-
keiten, Arzte, Apotheken), die auch barrierefrei ist. Um diese wichtige Form der Mobilitdt der Menschen zu

erhalten, sollen niederschwellige Bewegungsangebote gemacht werden.

Da die Ermdglichung der Mobilitdt im I&ndlichen Raum eine besondere Herausforderung darstellt, wird vor-
geschlagen, auch auf burgerschaftliches Engagement wie z.B. Burgerbusse zu setzen. Auch Mitfahrzentralen
z.B. bei der Gemeinde kdénnten ein Angebot sein. Bei der Planung von Mobilitdtsangeboten sollen die alteren

Menschen beteiligt werden, damit nicht am Bedarf vorbeigeplant wird.
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6. Finanzielle Absicherung, Arbeit und Wirtschaft

Die Gefahr der Altersarmut wird in den Werkstattgesprachen als ein Thema mit wachsender Bedeutung ein-
geschatzt, das in besonderer Weise Frauen, aber auch Menschen mit Migrationshintergrund betrifft. Es soll
daher rechtzeitig an den notwendigen Stellschrauben gedreht werden, um dem entgegen zu steuern, und
was nicht nur bei den Einnahmen Genannt werden z.B. Mietkosten (Mietkostenbremse), Senkung der Ener-
giekosten und der Kosten der Gesundheitsversorgung, aber auch eine faire Bezahlung, eine stabile Rente

sowie eine Basisrente fir alle.

Gerade fir altere Arbeitnehmer und Arbeitnehmerinnen muss es zudem mehr Beschaftigungsmdglichkeiten
geben, damit nicht durch Arbeitslosigkeit im Alter Beitragsliicken entstehen, die zu kleinen Renten fiihren.
Die Arbeitgeber missen das Potenzial alterer Beschaftigter erkennen und nutzen und auch bei Neueinstel-
lungen Alteren eine Chance geben. Insgesamt wird von Wirtschaft und Arbeitgebern erwartet, dass sie sich
mehr mit dem Thema ,Alter* auseinandersetzen: So sollen Arbeitsverhaltnisse an die aktuelle Lebenssitua-
tion (z.B. Pflege eines Angehdrigen) angepasst werden kénnen und der Ubergang von der Arbeit in die
Rente flexibler als bisher gestaltet werden kénnen. Dabei ist es den Werkstattteilinehmerinnen und —teilneh-
mern wichtig, dass altere Menschen ihr langjahrig erworbenes Wissen weitergeben kdnnen und die Betriebe
damit wertschatzend umgehen. Auch die Arbeitsbedingungen werden sich in Zukunft starker an der grofReren

Zahl alterer Beschaftigter orientieren mussen.

Gewtinscht wird ferner, dass die Wirtschaft ihre Produkte und Dienstleistungen leicht verstandlich und ein-
fach nutzbar gestaltet und auch ihre Beschéaftigten auf den Umgang mit Menschen mit Handicaps vorbereitet.
In der Anpassung von Dienstleistungen an die Bedurfnisse einer alter werdenden Gesellschaft wird auch eine

Chance gesehen.

Die Schlisselworte und Leitgedanken der Werkstattgesprache:

In den Arbeitsgruppen der Werkstattgesprache wurden quer durch alle fachlichen Themen, Gber die diskutiert
wurde, immer wieder grundsatzliche Erkenntnisse formuliert, die sich in Schlisselworten zusammenfassen

lassen. Sie kénnen als Leitgedanken der Werkstattteilinehmerinnen und -teilnehmer betrachtet werden:

Selbstverantwortung

Alle MalRnahmen, die die Menschen zu Selbstverantwortung und Vorsorge motivieren, werden als wichtig
eingeschatzt. Sich Uber sein eigenes Alter Gedanken zu machen und daflr zu planen, fur die eigene Ge-
sundheit zu sorgen, soll unterstiitzt und eingefordert werden. Dies geht dann auch nicht nur die Alteren, son-

dern auch die Menschen im mittleren Alter und junge Menschen an.
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Information und Beratung
Um selbst aktiv werden zu kénnen, um sich selbst und anderen helfen zu kdnnen, ist eine gute Information
und Beratung notwendig. Daher sollen zu den vielfaltigen Themen des Alters Information und Beratung zur

Verfligung stehen.

Vernetzung und Austausch
Der Austausch und die Vernetzung der vielen Akteure kénnen zu einer besseren Abstimmung von Struk-
turen, Initiativen und Aktionen fiihren. Ambulante Dienste, Kommunen, Arzte und ehrenamtliche Initiativen

sollen sich mehr austauschen und miteinander kooperieren.

Altersbilder

Altersbilder haben fir die Lebenssituation alterer Menschen und ihre Stellung in der Gesellschaft eine grol3e
Bedeutung. So kénnen negative Einstellungen und Vorurteile zu abwertendem Verhalten gegentiber alteren
Personen flhren, zum Beispiel gegenuber alteren Erwerbstatigen, alteren Patienten in der medizinischen
Versorgung oder in der pflegerischen Versorgung. Doch nicht nur die Altersdiskriminierung durch andere
kann das Alterwerden erschweren. Auch &ltere Menschen selbst haben Bilder vom Alter und beziehen diese
nicht nur auf andere, sondern auch auf sich selbst. Diese sind also mitbestimmend dafir, welche Rollen und
Handlungsmdglichkeiten alteren Menschen offen stehen und was altere Menschen sich selbst winschen und
zutrauen. Um Menschen mehr Freiheit zur Gestaltung ihres Altwerdens zu erméglichen, missen die Bilder

vom Alter in der Gesellschaft hinterfragt und differenziert werden.

Vielfalt

In den Werkstattgesprachen wird immer wieder deutlich, dass es nicht ,die“ Alten gibt. Es muss differenziert
werden. Wer altere Menschen ansprechen will, muss die Vielfaltigkeit der alten Menschen bericksichtigen:
Alt werdende Menschen mit Behinderung und Menschen mit Migrationsgeschichte, Frauen und Manner, jin-

gere Alte und Hochaltrige, Pflegebedirftige und Demenzerkrankte.

Nachhaltigkeit

An die Politik richten die Teilnehmerinnen und Teilnehmer die Forderung nach mehr Nachhaltigkeit. So sollen
Projekte, die geférdert werden, eine realistische Perspektive haben; zudem soll verstarkt in Strukturen inves-
tiert werden. Die Politik soll der Versuchung widerstehen, mit Projekten nur kurzfristige Effekte zu erzielen,

sondern verlasslicher Partner fur ehrenamtlich Engagierte und Verbande sein.
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Eindriicke aus den Werkstattgespréachen

»Ich fand das einen sehr anregenden Tag. Es war eine gute Mischung aus Menschen, die professionell mit
Alteren arbeiten, aus erfahrenen Engagierten und Menschen, die dabei sind, Projekte zu entwickeln. Dadurch
entstanden sehr interessante Gesprache.*

aus dem Biberacher Werkstattgesprach

»Ich halte diese Werkstattgesprache insgesamt fur wichtig. Es ist im Grunde genommen ein Schritt der Buir-
gerbeteiligung. Ich glaube, dass man in der Zukunft die Blirger noch mehr mitnimmt und beteiligt. Schon die
Zusammensetzung in unserem Werkstattgesprach zeigt, wie wichtig es ist, alle einzubinden.

Aus dem Stuttgarter Werkstattgesprach

,Dieser Optimismus fur Seniorenarbeit oder Uberhaupt im Ehrenamt in allen Facetten ist enorm. Auch das
Altersgefalle in der Arbeitsgruppe war eine grof3e Bereicherung. An meiner Seite sal} eine ganz junge Frau,
und dann gab es wieder altere Manner, die aufgrund ihrer Geschichte ganz andere Schwerpunkte und Sicht-
weisen haben.®

aus dem Bruchsaler Werkstattgesprach

,ES tut sich eine immer gréfRRere Zeitspanne auf zwischen Eigenheim und Pflegeheim. Heute sind es bis zu 20
Jahre, in denen die Menschen nicht mehr unbedingt alleine zuhause leben kdnnen, sondern in irgendeiner
Form Hilfe brauchen, bis sie dann letztlich so viel Hilfe brauchen, dass sie ins Pflegeheim missen.*

aus dem Freiburger Werkstattgesprach

,Altere Menschen sind nicht alle gleich, &ltere Menschen haben unterschiedliche Interessen, Bediirfnisse,
Lebenslagen. Daflr braucht es professionelles Engagement, um einen Interessensausgleich zu moderieren.
Manchmal tiberschatzen sich die Alteren in dem Sinne: ,Ich spreche doch fiir alle.“ Das ist zwar ein altes
Thema, aber aulerdem ist es immer noch wirklich nétig, zwischen professionell Tatigen und burgerschaftlich
Engagierten gut zu vermitteln.”

aus dem Biberacher Werkstattgesprach

-Wir muissen eines ernst nehmen: Wir missen sehen, dass die Menschen so lange wie mdglich zuhause, in
ihrem gewohnten Umfeld leben wollen. Und dass sie gerne quartiersbezogen leben wiirden. Das ist etwas,
was ganz elementar ist und was wir beriicksichtigen missen: das gewohnte Wohnumfeld, die Zusammen-
kunft mit Freunden und Familienmitgliedern.*

aus dem Freiburger Werkstattgesprach
»Ich sage immer wieder: Zum Altwerden gehort auch Einsehen. Und der richtige Blickwinkel ist wichtig. Das

Glas ist sozusagen nicht halb leer, sondern halb voll.*

aus dem Bruchsaler Werkstattgesprach
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,Deshalb winsche ich mir eigentlich so kleine Nahraum-Gemeinschaften, die miteinander Uberlegen: wie
mdchten wir zusammenleben, wie méchten wir miteinander alt werden.*

aus dem Freiburger Werkstattgesprach

-Wir haben ein erhebliches Defizit an Mannern, die sich im sozialen Bereich engagieren. Da sehen wir fast
nur Frauen. Mein Fazit: Es wird nicht ohne die Senioren auch in der Zukunft gehen. Senioren sind dazu be-
reit. Man muss sie motivieren kdnnen und herausfinden, wo sie ihre Fahigkeiten haben.”

aus dem Freiburger Werkstattgesprach

-ES ist wichtig, dass es einen guten Austausch und eine gute Vernetzung von Kommunen, aber auch von
Akteuren wie den Wohlfahrtsverbanden gibt.*

aus dem Stuttgarter Werkstattgesprach

LAulerdem wirde ich mir wiinschen — aus kommunaler Sicht — dass das Land manchmal genauer schaut,
wie unterschiedlich Kommunen sind. Ich erlebe manchmal, dass Programme fiir alle gleich sind, aber bei den
Kommunen stolRen diese Projektideen oder Férderungen ja in sehr unterschiedliche Rahmenbedingungen.
Hier sollte man genauer hinschauen: In welche Kommunen wird was gegeben, mit welchen Grélenordnun-
gen von Kommunen hat man es zu tun, ist es stadtischer oder landlichem Raum. Es ware manchmal mehr
Differenzierung wichtig.”

aus dem Biberacher Werkstattgesprach

,Mitgenommen habe ich, dass eine hohe Bereitschaft da ist, sich mit dem Thema Alterwerden auseinander
zu setzen. Auf der anderen Seite ist das Thema ,Im Alter abhangig werden® oder die Auseinandersetzung mit
dem Tod nach wie vor ein Tabuthema. Diese Frage nehme ich auch fir mich mit: Wie gelingt es, das aus
diesem Tabubereich herauszuholen, damit sich mehr Menschen damit auseinandersetzen. Ich glaube, dann
koénnte auch etwas in Bewegung kommen. Wenn man sich das bewusst macht, dass man selbst irgendwann
auch zu dieser Gruppe gehort, die hilfebedurftig ist, die pflegebedurftig ist und vielleicht auch dement sein
wird. Dass zum Alter eben auch nicht nur diese Kompetenzaspekte, sondern auch diese Abhangigkeitsas-
pekte dazu gehéren.*

aus dem Freiburger Werkstattgesprach

,Nehmen Sie das Angebot der Senioren ernst, dass sie mitarbeiten wollen. Nehmen Sie das ernst, ergreifen
Sie die Hand, die da ausgestreckt wird und nehmen Sie dann auch lhre Verantwortung wahr, dass Sie diese
ausgestreckte Hand dann auch unterstitzen. Ein Netzwerk schaffen, dass Menschen, Senioren, birger-
schaftliches Engagement leben kénnen.*

aus dem Freiburger Werkstattgesprach
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Teil I Die Planung des Dialogs

Die Entwicklung wichtiger politischer Weichenstellungen kann heute nicht mehr ohne Beteiligung der Be-
troffenen gelingen. lhre Kompetenz, ihre Erfahrung und ihre Einschatzungen sind zu nutzen, um zu akzep-
tierten und guten Lésungen zu kommen. Daher war es fur die Entwicklung eines seniorenpolitischen Kon-
zepts eine Selbstverstandlichkeit, die Seniorinnen und Senioren in die Erfassung ihres Lebenssachverhalts
einzubinden, herauszufinden, wie sie ihre Situation im Land wahrnehmen, auf welche wichtigen Entwicklun-
gen wie reagiert werden sollte, was aus ihrer Sicht wichtige seniorenpolitischen Ziele sein sollten, was dabei
verandert werden sollte und wer dazu beitragen kénnte. Um diesen Dialog herstellen zu kénnen, wurden ein
Beratungskreis aus Verbandsvertreterinnen und -vertretern eingerichtet und moderierte Gesprache, soge-
nannte ,Werkstattgesprache® organisiert, in denen sachkundige Menschen, die sich beruflich oder birger-
schaftlich mit den Lebensbedingungen alterer Menschen befassen, Vorschlage, Anregungen und Ideen ent-

wickeln konnten. Diese Dokumentation beschreibt den Prozess und die daraus folgenden Ergebnisse.

1. Der Beratungskreis

1.1 Aufgabenstellung

Der Beratungskreis aus Verbanden und Ministerien unterstiitzte das Ministerium fir Arbeit und Sozialord-
nung, Familie, Frauen und Senioren (im Folgenden: Sozialministerium) bei der Vorbereitung der Werkstatt-
gesprache. Die im Beratungskreis vertretenen Verbande sind im Anhang aufgefiihrt. Mit seiner Hilfe konnten
die vorgeschlagenen seniorenpolitischen Themen um weitere erganzt und zu Schwerpunktthemen gebiindelt
sowie die Teilnehmergruppen fir die Werkstattgesprache identifiziert werden. Zudem unterstiitzte der Bera-
tungskreis das Sozialministerium bei der Weiterleitung der Einladungen an mogliche Teilnehmerinnen und
Teilnehmer der Werkstattgesprache. Das Sozialministerium unterrichtete den Beratungskreis Uber wichtige

Prozessschritte.

1.2 Schwerpunktthemen

Der Beratungskreis sammelte Einzelthemen und ordnete sie Schwerpunktthemen zu. Folgende Schwer-

punktthemen wurden mitsamt den Einzelthemen zur Vertiefung fur die Werkstattgesprache vorgeschlagen:
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e Mobilitat

e Teilhabe

e Altersbilder

e Unterstitzung, Gesundheit, Pflege, Beratung
e Selbstbestimmtes Leben

e Generationen ubergreifende Verantwortung
e Gesellschaftliche Teilhabe im Alter

e Finanzielle Absicherung im Alter

e Menschenwirdige Versorgung und Pflege
e Leben und Wohnen im Alter

e Beratung zur selbstandigen Lebensflihrung

e Positive Besetzung von Altersbildern

Aus diesen Themen bildete das Sozialministerium sechs Schwerpunktthemen, die dann mit den zu Grunde

liegenden Einzelthemen aus dem Beratungskreis in die Werkstattgesprache eingebracht wurden:

e Unterstitzung und Beratung alterer Menschen, insbesondere im Bereich Gesundheit und Pflege
e Finanzielle Absicherung im Alter

e Teilhabe an der Gesellschaft, Generationen lUbergreifende Verantwortung

e Altersbilder, Generationen Ubergreifende Verantwortung

e Selbstbestimmtes Leben und Wohnen im Alter

e Mobilitat

1.3 Zielgruppen

Folgende Zielgruppen sollten fiir die Werkstattgesprache angesprochen werden:

e Seniorenratinnen und Seniorenrate,

e Verantwortliche in Gemeinden, Stadten und Landkreisen

e Sachkundige fur Quartiersgestaltungen, Generationenkontakte sowie fiir Betreuung und Pflege (u.a.
familienpolitische Organisationen),

e Sachkundige fir Wohnen, Mobilitéat und Sicherheit,

e Sachkundige fir seniorenfreundliche Wirtschaft und Technik

e sowie Personen, die fir die soziale Sicherung eintreten (z.B. Gewerkschaften, Sozialverbande) und

e sonstige sachkundige Burgerinnen und Burger.

Um der Vielfalt der seniorenpolitischen Themen und der Akteure entsprechen zu kénnen, hat das Sozialmi-
nisterium moglichst heterogene Teilnehmergruppen zusammengestellt (z.B. Frauen/Manner, Stadt/Land, mit

Migrationsgeschichte, mit Behinderungen, Altere/Jiingere). Um arbeitsfahig zu bleiben, wurde die Zahl der
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Teilnehmenden an einem Werkstattgesprach auf 36 begrenzt. Damit das im Land vorhandene Potenzial mo-
bilisiert werden kann, wurden Sachkundige in jedem Regierungsbezirk zu einem solchen Gesprach eingela-

den.

2. Die Werkstattgesprache

2.1 Zielsetzung

Ziel der Werkstattgesprache war es, mit Menschen, die beruflich oder burgerschaftlich mit alteren Menschen
zu tun haben, mit diesen selbst sowie mit den Vertretungen weiterer gesellschaftlich relevanter Akteure Uber
wichtige seniorenpolitische Themen zu diskutieren und deren Wissen und Erfahrungen fiir die Konzeptent-
wicklung zu nutzen. Mit Hilfe der Werkstattgesprache sollten wichtige seniorenpolitische Themen identifiziert,
Themenschwerpunkte erarbeitet, diese weiter konkretisiert sowie Handlungsoptionen und Ldsungsideen
entwickelt werden. Die so gewonnenen Erkenntnisse sollen fiir das vom Sozialministerium federfiihrend zu
erarbeitende seniorenpolitische Konzept der Landesregierung eine wichtige Erkenntnisquelle abgeben. Dazu
wurden in Arbeitsgruppen Perspektiven entworfen, Veranderungsbedarfe festgestellt und Handlungsoptionen
erarbeitet. Bei der Erstellung des seniorenpolitischen Konzepts wird sich das Sozialministerium mit den Vor-

schlagen, Empfehlungen und Anregungen aus den Werkstattgesprachen auseinandersetzen.
Die seniorenpolitischen Werkstattgesprache haben

e am 9. April 2014 in Stuttgart,

e am 30. April 2014 in Freiburg,

e am 12. Mai 2014 in Bruchsal und

e am 4. Juni 2014 in Biberach stattgefunden.

In jedem Werkstattgesprach wurden drei Schwerpunktthemen zur Diskussion angeboten. An jeweils zwei
Orten wurden die gleichen Themen bearbeitet. Die Moderation der Gesprache wurde von der Fihrungsaka-

demie Baden-Wirttemberg konzipiert und durchgefiihrt.

2.2 Ablauf

Die Werkstattgesprache unterschieden einen strukturierten und einen offenen Teil. Der strukturierte Teil be-
stand aus der Auswahl und Bearbeitung des vorgegebenen Themenangebots. Die Arbeitsgruppen wurden
von einer Moderatorin bzw. einem Moderator geleitet. Den Teilnehmenden wurden die Schwerpunktthemen
mit ihren thematischen Inhalten vorgestellt. Alle hatten die Freiheit, sich das Schwerpunktthema auszuwah-

len, das ihr besonderes Interesse weckte. Innerhalb des Schwerpunkitthemas wurden die einzelnen Themen
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von der Arbeitsgruppe nach ihrer Wichtigkeit bewertet. Die Themen wurden mit Hilfe dieser Fragen bearbei-
tet:

e Woran erkennen Sie, dass sich das Thema positiv entwickelt hat?

e Was kdénnte auf dem Weg zwischen der Gegenwart und der erwiinschten Zukunft passiert sein?

o Wer (Staat, Gemeinde, Wirtschaft, Familie, Nachbarschaft, Seniorinnen und Senioren u.a.) hat was
dazu beigetragen?

e Welche Risiken sehen Sie?

Aufgrund des Zeitrahmens konnten nur die zwei oder drei Themen mit der héchsten Platzierung bearbeitet
werden. Auch vertiefende Diskussionen mussten begrenzt werden. Das methodische Vorgehen wurde auf

die zukunftsbezogene Ausrichtung des seniorenpolitischen Konzepts abgestimmt.

Im offenen Teil konnten die Arbeitsgruppen mit ihren Vorstellungen die Agenda selbst bestimmen. Es blieb
dann der Gruppe Uberlassen, welche der vorgeschlagenen Themen vertieft wurden. Gearbeitet wurde in

moderierten Arbeitsgruppen mit ca. 8 bis 14 Teilnehmenden.

2.3 Auswertung der Werkstattgesprache

Die in den Werkstattgesprachen erarbeiteten Inhalte wurden nach sozialwissenschaftlichen Standards quali-
tativ ausgewertet. Dazu wurden die Datensatze sprachlich angepasst. Die Informationsfiille wurde verdichtet
und zu zentralen Aussagen zusammengefiihrt. Eine erste Auswertung zeigte, dass es trotz der unterschiedli-
chen thematischen Zugénge eine breite inhaltliche Ubereinstimmung bei den geduRerten Ideen und Anre-
gungen gab. Die unterschiedlichen thematischen Zugange flhrten lediglich zu Veradnderungen bei den
Schwerpunktsetzungen der Antworten. Der offene Teil der Werkstattgesprache wurde dafiir genutzt, die vor-
gegebene Themensetzung um bislang nicht angesprochene Aspekte zu erweitern. Damit konnte ein The-
menfeld weiter abgerundet werden. Daraus wurden zentrale Schllisselbegriffe abgeleitet, die sowohl alle
Werkstattgesprache umfassten als auch die vorgegebenen und die eingebrachten Themen erfassten. Auf
diese Weise konnten die Werkstattgesprache vergleichbar gemacht werden. Die nachfolgende Ubersicht

enthalt in der ersten Spalte diese zentralen Schlisselbegriffe und in der zweiten Spalte deren Erlauterungen.
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Die Abbildung zeigt die prozentuale Verteilung der Zuweisungen der Beitrage zu den Schlisselbegriffen. Sie
zeigt, dass in allen Bereichen Zuweisungen erfolgen konnten. Sie zeigt auch, wo die Schwerpunkte in den

Diskussionen gelegen haben.
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Schliisselbegriffe

Erlauterungen

Arbeit und Wirtschaft

Dieser Schlisselbegriff gibt Hinweise fur die Wirtschaft als
Arbeitgeber und Produzent, mit der Schaffung glnstiger
altersgerechter Arbeitsbedingungen und Arbeitsangebote (auch nach
Renteneintritt), der Ermdglichung eines Ausgleitens aus der
Berufstatigkeit, der Nutzung des vorhandenen Potenzials und der
Entdeckung der dlteren Menschen als finanzkraftige Kundinnen und

Kunden.

Engagement und

Beteiligung

Unter diesem SchllUsselbegriff sind die Beitrége, die den
zivilgesellschaftlichen Akteuren an der Lésung seniorenpolitischer
Fragestellungen zugewiesen worden sind, zusammengefihrt.
Aufgezeigt wird unter anderem, wie Engagement und Beteiligung

gesteuert und unterstiitzt werden sollten.

Familie und Angehodrige

Diese Begriffskombination umfasst Anforderungen an Familien und
Angehdrige sowie andere Unterstitzungsformen, aber auch
Malnahmen, wie diese Personen unterstitzt und entlastet werden

konnen.

Férderung und

Finanzierung

Diesem Schliisselbegriff sind alle AuRerungen zugeordnet, die sich
mit der Finanzierung von Vorschlagen (auch von Zuwendungen oder
zur Sicherung von Einkommen) befassen, sofern diese nicht schon
bei den einzelnen Themen wie Gesundheit und Pflege oder Bauen
und Wohnen angesprochen wurden, sowie die damit verbundenen

Finanzierungsrisiken.

Teilhabe

Dieser Begriff umfasst alle Aspekte der Teilnahme alterer Menschen
am gesellschaftlichen Geschehen. Es werden Mallnahmen
angesprochen, die die Kontakte zwischen den Generationen férdern,
Netzwerke, Nachbarschaften und andere gemeinschaftsférderliche

Formen unterstitzen sowie der Vereinsamung entgegenwirken.

Information und

Kommunikation

Dieser Schlusselbegriff umfasst insbesondere den konkreten
Informationsbedarf der Akteure und die dazu erforderlichen

Informationswege.

Mobilitat

Diesem Schlisselbegriff sind alle Vorstellungen zur Planung,
Steuerung, Entwicklung und Umsetzung von Mobilitdtskonzepten und

Mobilitatsformen zugeordnet.
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Schliisselbegriffe

Erlauterungen

Steuerung und
Nachhaltigkeit

Unter diesem Begriffspaar werden insbesondere Fragen der
Steuerung von Seniorenpolitik aus einer Ubergeordneten Sichtweise
betrachtet. Hier sind alle diese AuRerungen zur Kommunikation,
Kooperation und Koordination von Organisationen und zur

Strategieentwicklung zusammengefasst.

Pflege und Versorgung

Unter diesem Schlisselbegriff sind insbesondere Hinweise zu den
Anforderungen an die Pflege und Versorgung sowie zur Steuerung
und Bedarfsdeckung zusammen geflhrt. Erganzt werden diese
Hinweise um besondere Handlungsfelder wie Demenz und

Kultursensibilitat in der Pflege.

Politik, Recht und

Diese Begriffskombination umfasst alle Hinweise zu allgemein-

Verwaltung politischen Fragen, Hinweise zum Rechtsvollzug sowie konkrete
Vorschlage zur Weiterentwicklung des Rechts, insbesondere im Miet-,
Steuer- und Rentenrecht.

Technik Unter diesem Aspekt sind insbesondere Anwendungs- und

Entwicklungsanregungen zusammengefihrt.

Bauen und Wohnen

Dieser Schlusselbegriff umfasst sowohl Fragen der
Bedarfsfeststellung und des Wohnungsbaus, Winsche nach
alternativen Wohnformen und die Art der zur Verfigung Stellung, die
Planung und Steuerung des Bedarfs, die Wohnberatung und berthrt

auch das Thema Altersarmut.

Gesellschaftsentwicklung

Unter diesem Begriff werden alle AuBerungen subsumiert, die sich mit
Anforderungen und Aspekten von gesellschaftlichen Entwicklungen
auseinandersetzen wie Fragen der Erziehung und Bildung, dem
bestehenden Altersbild und dem wertschatzenden Verhalten in allen

Bereichen der Gesellschaft.
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Teil 1

Die Werkstattgespréache
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1. Werkstattgesprach am 9. April 2014 in Stuttgart

Impressionen
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1.1 Vorgeschlagene Themen

Im Werkstattgesprach in Stuttgart wurden fiir die Arbeit in den Arbeitsgruppen am Vormittag die Schwer-

punkte ,Teilhabe an der Gesellschaft, Generationen Ubergreifende Verantwortung®, die ,Finanzielle Absiche-

rung im Alter® und die ,Unterstiitzung und Beratung, insbesondere im Bereich Gesundheit und Pflege® zur

Bearbeitung vorgeschlagen.

Die Arbeitsgruppe zum Thema ,Teilhabe an der Gesellschaft, Generationen tbergreifende Verantwortung*

wahlte folgende Unterthemen zur weiteren Bearbeitung aus:

=5 © N o gk 0N

Politische Rahmenbedingungen zur Befahigung der Alteren schaffen (6 Punkte).
Niederschwelligkeit und Barrierefreiheit steigern (7 Punkte).
Interessenvertretung alterer Menschen in Politik und Gesellschaft (5 Punkte).
Verstarkung von geschlechtsspezifischer Forschung im Alter (3 Punkte).
Wechselseitige Unterstltzung von Generationen (7 Punkte).

Lebenslanges Lernen (4 Punkte).

Nutzung von Internet durch Seniorinnen und Senioren (2 Punkte).

Spiritualitat und religiose, weltanschauliche Teilhabe (2 Punkte).

Soziale Armut und Vereinsamung im Alter (0 Punkte).

0. Nutzung von Weiterbildungsangeboten durch Seniorinnen und Senioren (2 Punkte).

Entsprechend der Hochstplatzierung wurden bei diesem Schwerpunkt die Themen 2 und 5 in der Arbeits-

gruppe vertieft.

Aus dem Schwerpunkt ,Finanzielle Absicherung im Alter* wurden folgende Themen zur weiteren Bearbeitung

ausgewahilt:

N o a ks~ DN -

Erwerbstatigkeit neben der Rente (2 Punkte).

Altersgerechte, bezahlbare, alternative Wohnformen fiir Altere (7 Punkte).

Gestaltung des Wechsels aus der Berufstatigkeit in die Nacherwerbstatigkeit (7 Punkte).
Wie begegnen wir der Altersarmut? (8 Punkte).

Unternehmertum im Alter férdern und fordern (1 Punkt).

Finanzielle Absicherung alterer Menschen (4 Punkte).

Berlcksichtigung der Starken und Schwachen alterer Menschen bei der Gestaltung von

Arbeitsbedingungen (4 Punkte).

Entsprechend der Hochstplatzierung wurden bei diesem Schwerpunkt die Themen 4, 2 und 3 in der Arbeits-

gruppe vertieft.
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Aus dem Schwerpunkt ,Unterstitzung und Beratung alterer Menschen, insbesondere im Bereich Gesundheit

und Pflege “ wurden folgende Themen zur weiteren Bearbeitung ausgewahlt:

Menschenwurdige bedarfs- und wunschgemafe Pflege (7 Punkte).

Regelungen flr den Betreuungsfall (1 Punkt).

Nachbarschaftliche Unterstitzung alterer Menschen (6 Punkte).

Unterstltzung bei der personlichen Neuorientierung im Alter (O Punkte).

Gestaltung von kommunalen Verantwortungsnetzwerken - Quartiere in der Community (5 Punkte).
Wirdevolle Sterbebegleitung (0 Punkte).

Bedarfsgerechter Verbraucherschutz alterer Menschen (1 Punkt).

Unterstltzung von Familien bei der Betreuung und Pflege alterer Menschen (5 Punkte).

Bedarfsgerechte Beratung sucht- und psychisch kranker alterer Menschen (1 Punkt).

> © ® N o g A~ b=

0. Begleitung, Beratung bei der Selbsthilfe im Alltag (1 Punkt).

Entsprechend der Hochstplatzierung wurden bei diesem Schwerpunkt die Themen 1 und 3 in der Arbeits-

gruppe vertieft.
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1.1.1 Thema: Niederschwelligkeit und Barrierefreiheit steigern

Woran erkennen Sie, dass sich das Thema positiv entwickelt hat?

¢ Internet und andere Kommunikationsmoglichkeiten werden verstarkt genutzt.

e Technische Erleichterungen sind vorhanden.

e Ein physischer — autonomer Zugang zu allen 6ffentlichen Einrichtungen, einschlief3lich der Einbezie-
hung des OPNYV, ist gegeben.

e Gemeinsame Nutzerinteressen bestehen.

¢ Niederschwellige Treff- und Kommunikationspunkte und entsprechende Unterstiitzungsangebote
sind vorhanden.

e Alle Neubauwohnungen sind barrierefrei (Anderung der Landesbauordnung).

e Neue Technik, einschlieflich der Hilfsmittel, ist altersgerecht.

o Barrierefreiheit ist Uberall kein Thema mehr.

e Geld, Milieu, Geschlecht und das Alter halten nicht mehr von der Teilhabe an der Offentlichkeit sowie
an Kultur und Politik ab.

e Alter werdende Migranten nehmen an Erwachsenenbildungsangeboten, an Kulturveranstaltungen
oder auch an Gemeinderatssitzungen teil (es gibt einen besseren OPNV etc.).

e Die Barrierefreiheit ist in den Képfen angekommen.

e Barrierefreies Bauen oder Umbauen ist Standard bei Férderprogrammen.

e Das Thema begegnet einem auf dem Lebensweg.

¢ Inklusion und Teilhabe werden verstarkt thematisiert.

Was koénnte auf dem Weg zwischen der Gegenwart und der erwiinschten Zukunft passiert sein?

o Gesetze wurden geandert.

o Barrierefreie Mobilitat wird nicht nur fur einzelne Verkehrsmittel, sondern fir Mobilitatsketten
ermdglicht.

o Barrierefreiheit ist Selbstverstandnis im Bewusstsein (inklusive der Haltung).

e Die Technik wurde anwenderfreundlich gemacht.

e Strallenraum und Gebdude wurden verandert.

¢ Neubau wurde entsprechend geférdert (ebenso die Trennung von Altem).

e Barrierefreie und pragmatische Lésungen wurden gefunden.

e Die Beteiligung von Betroffenen wurde zur Regel.

e Kostenhlrden wurden gesenkt.

e Angstraume und Stolperfallen wurden beseitigt.

e Bahnhofe wurden barrierefrei gestaltet.

o Differenzierte Konzepte wurden entwickelt (kdrperlich und kognitiv).

e Forschung und Lehre im Bereich der Barrierefreiheit haben zugenommen.

o Barrierefreiheit wurde von der Sondereinrichtung zur Regeleinrichtung.
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Wer hat was dazu beigetragen?

Bund und Land haben zur Entwicklung und Umsetzung gesetzliche Vorgaben geschaffen
(Landesbauordnung).

Bund und Land haben Lehre und Forschung entsprechend beauftragt.

Bund und Land haben entsprechende Fdrderprogramme aufgelegt (Aber: nicht nur als Verweis auf
KfW-Anteil").

Stadt und Gemeinden bei der Umsetzung und Organisation von Beteiligungsgruppen.

Unternehmen bezlglich der Verkehrsbetriebe.

Die Seniorinnen und Senioren mit selbstorganisierten Schulungen.

Andere Berufsgruppen, indem sie angepasste Technologien entwickeln sowie Wohnungsberater und
Handwerker.

Alle, indem sie Verantwortung zum lebenslangen Lernen tbernommen haben.

Welche Risiken sehen Sie?

112

Die Schnittstellen zwischen verschiedenen Systemen sind nicht abgestimmt.
Der Kostenfaktor.

Die Nutzung kann zur Stigmatisierung flhren.

Die Herausforderung wird heruntergespielt.

Die Gefahr der Uberregulierung.

EU-Standards.

Thema: Wechselseitige Unterstiitzung von Generationen

Woran erkennen Sie, dass sich das Thema positiv entwickelt hat?

Quartiershauser sind Uberall prasent.

Es haben sich Genossenschaften fir das 3. und 4. Alter gebildet, und der Bau weiterer Pflegeheime
wurde gestoppt.

Entsprechende Projekte besitzen eine hohe Medienprasenz.

In allen Gremien ist eine Altersdurchmischung erkennbar (Parlamente, kulturelle Produktionen in
Wohngebieten).

Ein aktiver Dialog der Frauengenerationen mit Ideentransfer findet statt.

Eine Unterstitzung in jeglicher Wohnform funktioniert.

Mehrgenerationenprojekte (Wohnen und Begegnen) haben zugenommen.

Nachbarschaftliche Netzwerke im Quartier zwischen Jung und Alt sind entstanden.

Mitsorgende und unterstitzende ,Beziehungen® werden als Rentenanspriiche anerkannt.

! Anmerkung: KfW = Kreditanstalt fiir Wiederaufbau
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e Die Akteure im Quartier sind vernetzt.

e Die Nachbarschaft ist wiederentdeckt.

e Servicestrukturen und Dienstleistungen sind ausgebaut.

e Im Quartier sind Orte des Vertrauens und fir den Austausch von Kompetenz und Bedurfnissen
entstanden.

¢ In den Medien werden Beziehungs- und Begegnungsgeschichten erzahlt.

e Generationen Ubergreifende gemeinsame Veranstaltungen finden statt.

Was koénnte auf diesem Weg zwischen der Gegenwart und der Zukunft passiert sein?

e Zahlreiche Pilotprojekte wurden durchgefihrt und ausgewertet.

e Mit Hilfe eines Quartiersmanagements wurden die Quartiere entwickelt.

e Die steigenden Pflegekosten haben zum Handeln gezwungen.

e Die Betroffenen wurden mobilisiert.

¢ Die Vielfalt des Alters wurde sichtbar gemacht.

e Die Toleranz konnte gesteigert und das Kennenlernen geférdert werden.

e Altere zogen vom Land in die Stadt.

¢ Die Nahversorgung hat sich verbessert.

o Beteiligungsnetzwerke wurden institutionalisiert.

¢ Im Sozialraum wurden Runde Tische eingerichtet.

e Beim Wohnungsbau wird Generationen tbergreifend gedacht und geplant.
e Altersbilder haben sich verandert (in den Medien).

e Der Hausmeister ist auch ein Kimmerer zur Pflege von Hausgemeinschaften.

e Ein Empowerment der Betroffenen hat stattgefunden.

Wer hat was dazu beigetragen?

e Alle und jeder Einzelne haben zum Gelingen beigetragen (Einbeziehung ber Bildung und
Erziehung).

e Ein Bindnis aus Politik und Medien entstand (Bewusstsein schaffen durch Transport von
Informationen und Fragen, gute Ideen transferieren, Wege aufzeigen und starken, Klima
verandernde Wertschatzung).

e Fdderale Runde Tische wurden eingerichtet.

“2 haben sich als neue Rolle manifestiert.

e  Bulndler

Welche Risiken sehen Sie?

e Die Finanzierbarkeit.

¢ Die Instrumentalisierung der jingeren Generation.

2 Anmerkung: Bundler = Menschen, die sich fir einen seriésen Interessenausgleich einsetzen.
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e Der fragliche Vorteil fir Jungere.
e Der Kampf um die Ressourcen.
e Das mangelnde Interesse der Saturierten.

e Die Uberverrechtlichung.

1.1.3 Thema: Wie begegnen wir der Altersarmut?

Woran erkennen Sie, dass sich das Thema positiv entwickelt hat?

e Bezahlbarer Wohnraum steht zur Verfugung.

e Zugang zu Information ist mdglich (Internet).

¢ Die Wohnnebenkosten werden begrenzt.

e Die Bezieher hdherer Einkommen erhalten keine ,h6here“ staatliche Unterstitzung.
e Die Zielgruppe 50+ wird besser informiert (Pravention, wie gegengesteuert werden kann).
e Erfolg durch Beratung tritt ein.

e Es werden mehr Sozialwohnungen gebaut.

e Standards fur Mindestanforderungen an altengerechte Wohnungen sind definiert.
e Bader (Heilbader) kénnen kostenlos benutzt werden.

e Die Energiekosten sind gesenkt.

« Die Kostenmiete ist Konsens®.

e Das Scheidungsrecht ist korrigiert worden.

e Die Finanzierung von Pflege und Gesundheit wurde verbessert.

o Jede Person erhalt die passende Brille, Prothesen und Medikamente.

e Die Gesundheitsversorgung im Alter wird gunstiger.

e Rentenkurzungen wurden zuriickgenommen.

e Es wurde eine Burgerversicherung eingefuhrt.

e Die Rentenversicherung gilt fur jeden.

e Es existiert eine Mindestabsicherung Uber Minimalstandards.

e Es hat eine positive Rentenentwicklung stattgefunden.

e Es sind weniger Rentenempfanger von Harz IV abhangig.

e Eine Mindestrente ist eingefuhrt.

e Es werden gerechte und faire Léhne gezahit.

e Frauen wurden im Entgelt angeglichen.

e Erfahrungen werden genutzt.

® Anmerkung: Mit Kostenmiete wird ein Mietzins bezeichnet, der zur vollstandigen Deckung der laufenden
Aufwendungen unter Beriicksichtigung der tatséchlichen Finanzierungskosten erforderlich ist. Daher mindern
Subventionen die Miete. Das ist im sozialen Wohnungsbau erheblich, weil diese Vorteile an den Mieter
ungeschmalert weitergegeben werden sollen.
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e Das Rentensystem wurde verbessert.

e Die (bestehende) Altersvorsorge wurde aufgeldst.

e Es bestehen belastbare Sicherungssysteme (stabile Rente).

e Soziale Teilhabe ist jeder Frau und jedem Mann moglich.

o Es existieren soziale Netzwerkstrukturen.

e Eine Gleichbehandlung der Geschlechter bei Einkommen ist erreicht.

e Ginstige Tarife im OPNV wurden eingefiihrt.

e Die steuerliche Behandlung der Renten und anderer Einkiinfte wurde verandert.
e Das ehrenamtliche Engagement wurde steuerbegunstigt.

¢ Nebenbeschaftigungsangebote fur altere Menschen sind gegeben.

e Die Hinzuverdienstgrenze ist gestaffelt und deutlich angehoben worden.
e Menschen mit Migrationshintergrund verfigen uber eine gute Ausbildung.
e Lebens- und Altersbiographien werden wertgeschatzt.

e Die sozialen Dienste wurden gestarkt.

Was koénnte auf diesem Weg zwischen der Gegenwart und der Zukunft passiert sein?

e Der Gedanke der Solidargemeinschaft wurde wiederbelebt.

e In Bund und Land erfolgten Rechtséanderungen.

e Uber Nutzen wurde informiert und aufgeklart.

e Solidarisierung durch Transparenz (Beratungsstrukturen sind entstanden mit entsprechender
Qualitat, neutral, ganzheitlich, solide, menschlich).

e Die Wahrnehmung in den Medien hat sich verbessert (Lebensleistungen Alterer,
Generationenvertrag).

e Das Gesundheitssystem wurde verbessert.

e Ein neuer Generationendialog kam zustande.

e Netzwerke, Strukturen flr Austausch und Partizipation (Beteiligung) sind entstanden.

e Die Eigenverantwortung wurde gestarkt.

e Burokratie wurde abgebaut.

e Ressourcen konnten ausgeschdpft werden.

e Blrgerbeteiligung wurde gestarkt.

e Lebenslanges Lernen wurde ermdglicht.
Wer hat was dazu beigetragen?
Um die zuvor beschriebenen Erfolge zu erreichen, haben Wirtschaft, Verbande, Regionen, Kommunen,

Bund, Land, Medien, Seniorinnen und Senioren, Burgerinnen und Birger, Einwohner usw. interdisziplinar

und ressortibergreifend zusammengewirkt und dabei die jeweiligen Mehrheitsverhaltnisse auch anerkannt.
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Welche Risiken sehen Sie?

Zentrales Risiko ist das Gelingen eines Interessenausgleichs. Dazu ist es erforderlich, Prioritaten bei der

Finanzierung der Renten und Sozialbeitrédge zu setzen, Verstandnis zu wecken und auch Frauen und Manner

sowie Migranten in den Ausgleich einzubinden.
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Thema: Altersgerechte, bezahlbare, alternative Wohnformen fiir Altere

Woran erkennen Sie, dass sich das Thema positiv entwickelt hat?

Die Versorgungslage im Wohnumfeld hat sich verbessert.

Im Quartier findet Einzelhandel statt.

Im Quartier ist geeigneter Wohnraum vorhanden.

Quartiersbezogene Begegnungsstatten wurden geschaffen.

Haus- und Nachbarschaftsgemeinschaften wurden gestarkt.
Begegnungsstatten drauf’en und drinnen wurden geschaffen.

Wohnraum wurde geférdert.

Es wurde anpassbarer Wohnraum geschaffen.

Der Wohnungstausch (alt + jung) findet erleichtert statt.

Konzepte fir bezahlbaren Wohnraum wurden entwickelt.

Ein Verbleiben zuhause kann ermdglicht werden.

Wohnberatung findet statt.

Es haben sich innovative Wohnformen entwickelt (Senioren-Wohngemeinschaften,
Mehrgenerationenhduser, wohnbegleitende Dienstleistungen).

Es wird ein begleitetes Generationenwohnen praktiziert.

Es werden gemeinschaftsorientierte inklusive Wohnformen gefordert.
Wohngemeinschaften werden geférdert.

Es wurden Architekten zur Gestaltung einbezogen.

An der Gestaltung wurden die Seniorinnen und Senioren beteiligt.
Wohnungsanpassungen wurden projektgeférdert.

.Barrierefrei“ wurde geférdert.

Es wurde barrierefrei gebaut.

Es erfolgte eine barrierefreie und bezahlbare Modernisierung.

Staatliche Zuschiisse wurden erhdht.

Die Landesbauordnung wurde geandert.

Sozialwohnungen mit kleineren barrierearmen Wohnungen sind entstanden.
Es wurde eine kommunale Auflage eingefihrt, einen bestimmten Prozentsatz an Sozialwohnungen
auszuweisen.

Sozialwohnungen wurden starker gefordert.
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e Der Prozentsatz an Sozialwohnungen wurde erhoht.
e Die Mietpreisbremse wurde durchgesetzt.

e Bezahlbare Mieten sind mdglich.

e Die Infrastruktur im Iandlichen Raum ist gesichert.

e Mobilitatsunterstitzende MalRnahmen erfolgten.

e Konzepte gegen Obdachlosigkeit wurden entwickelt.

Was koénnte auf diesem Weg zwischen der Gegenwart und der Zukunft passiert sein?

e Der Wohnungsverkauf an Institutionsanleger wurde unterbunden.

e Anreize und Anschubfinanzierung fur AAL* wurden geschaffen.

e Es erfolgte eine bevorzugte Grundstiicksvergabe.

e Wohnen und soziale Konzepte bilden eine Einheit.

e Die gesetzlichen Rahmenbedingungen wurden Uberarbeitet.

e Pravention wurde betrieben.

e Die Partizipation bei Entscheidungen (Wohnkonzepte) wurde verbessert.

e Langfristige und nachhaltige Stadtentwicklungskonzepte fir Kommunen wurden entwickelt (,INSEK"
= integriertes stadtebauliches Entwicklungskonzept).

e Es wurde informiert, aufgeklart, Gberzeugt und Anreize geschaffen.

e Es wurde neutral beraten nach bestimmen Qualitatsstandards (auch bezlglich des Bestandes).

e Es erfolgt ein transparenter Austausch zwischen der Wohnungswirtschaft und den Kommunen.

e Vernetzungen, Kooperation und Beteiligung sind entstanden.

¢ Kommunen/Wohnungsbranche unterstiitzten bei gemeinwesenorientierten Wohnkonzepten.
Wer hat was dazu beigetragen?
Verbande, freie Trager, Genossenschaften, kommunale Trager, Landratsamter, Bund, Land,
Wohlfahrtswirtschaft, privater Wohnungsbau, Innungen, Industrie- und Handelskammern,
Wohnungswirtschaft arbeiten interdisziplinar und tbergreifend zusammen.

Welche Risiken sehen Sie?

Hierzu gab es keine Anmerkungen.

* Anmerkung.: AAL= Ambient Assisted Living — technische Unterstiitzung im Wohnumfeld
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1.1.5 Thema: Gestaltung des Wechsels aus der Berufstatigkeit in die Nacherwerbstétigkeit

Woran erkennen Sie, dass sich das Thema positiv entwickelt hat?

o Statt der Nacherwerbsarbeit wird eine soziale Sicherung ermdglicht.
o Es gibt eine Regelung fur ein Berufsausgleiten (rechtzeitig geplant).
e Der Berufsausstieg wird vorbereitet.

e Altersteilzeit wird genutzt.

¢ Nachbarschaftshilfe ist finanziell attraktiv gemacht worden.

e Ehrenamter sind steuerbeguinstigt.

e Es wird frihzeitig informiert und aufgeklart.

e Der Wechsel wird bereits vor der Rente gestaltet.

e Ein sofortiges Ende unterbleibt.

e Informiert wird Gber 50+.

e Es erfolgt eine angemessene Rentenanrechnung.

e Die ehrenamtliche Tatigkeit wurde attraktiver gemacht.

e Beratungskonzepte wurden entwickelt.

e Informationen zu Arbeitsmdoglichkeiten und birgerschaftlichem Engagement sind vorhanden.
o Betroffene wissen, wann etwas geht (Information, Aufklarung).

e Ideen werden untereinander ausgetauscht.

e Arbeitsgebiet und Arbeitszeit sind angepasst.

e Steuerliche Vorteile sind vorhanden.

e Arbeitgeber unterstiitzen den Ubergang.

o Es werden Perspektiven fir die Zeit danach angeboten.

e Die ehrenamtliche Tatigkeit wurde gestarkt.

e Die Ehrenamter sind finanziell ausgestattet.

e Ein regelmafiges Monitoring findet statt (bezlglich der beruflichen Kompetenzen).
e Seniorengerechte Angebote sind Standard geworden.

e Die Bedurfnisse alterer Arbeitnehmer werden berlicksichtigt.

e Teilzeitmodelle werden im ganzen Lebenslauf angeboten.

Was koénnte auf diesem Weg zwischen der Gegenwart und der Zukunft passiert sein?

e Die Arbeitgeber haben das Potenzial der Alteren erkannt und umgesetzt.

¢ Die Flexibilitat von Arbeitnehmern wurde durch die Einfihrung der Lebensarbeitszeit erhdht.
o Gesetze wurden geandert.

e Beitragsfreisetzung vom Ehrenamt

e Freibetrage fur das Ehrenamt wurden eingefihrt.

e Beratungsstrukturen wurden geférdert.

e Altersgerechte Arbeitsbedingungen wurden geschaffen.
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Wer hat was dazu beigetragen?

Arbeitgeber und Arbeitnehmer und beteiligte Akteure haben interdisziplinar und Ubergreifend

zusammengewirkt.

Welche Risiken sehen Sie?

Hierzu wurden keine Anmerkungen abgegeben.

Stattdessen wurden noch folgende grundsatzliche Anmerkungen zum Thema festgehalten:

Arbeit soll jenseits starrer Grenzen maglich sein; sie soll nicht Voraussetzung zur Sicherung des

Lebensstandards sein. Die Potenziale Alterer miissen genutzt werden.
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Thema: Menschenwiirdige, bedarfs- und wunschgemafe Pflege

Woran erkennen Sie, dass sich das Thema positiv entwickelt hat?

Es ist gelungen, Zivildienstleistende durch Ehrenamtliche zu ersetzen.

Die grofe Bandbreite an Pflege- und Lebensphasen wurde anerkannt.

Es gibt viele burgerschaftlich Engagierte, die die Pflege mittragen.

Es gibt weniger Birokratie im Pflegebereich.

Es gibt Fachkrafte mit palliativer Zusatzqualifikation in Heimen und bei der ambulanten Betreuung,
Menschen mit Demenz leben ,unter uns® und nicht in Einrichtungen.

Die Legislative hat Gesetze erlassen, die die Grundrechte optimal schitzen.

Es werden selbstbestimmte Pflegearrangements mit vielen Wahimdglichkeiten angeboten.

Die Wertschatzung Pflegender und sozialer Berufe wird z.B. durch eine angemessene Entlohnung
ausgedruckt.

Das Ansehen pflegender Berufe ist hoch.

Kultursensible Pflege ist umgesetzt.

Die Bedurfnisse altere Migranten finden Berlcksichtigung.

Die Parameter fur Leistungsbeschreibungen sind weniger am momentanen Gegenwert, sondern
mehr an Zeit- und Qualitatskriterien ausgerichtet.

Die freie Wahlbarkeit der Pflegeform (Zuhause, Wohngemeinschaft, stationare Einrichtung) ist
gewabhrleistet.

Es existiert kein Personalnotstand.

Die Rahmenbedingungen fiir Pflegekrafte sind besser geworden.

Die soziale Teilhabe im Quartier ist auch bei Pflegebedurftigkeit gewahrleistet.

Die personlichen Bedurfnisse der Pflegebedurftigen stehen im Mittelpunkt.
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e Junge Menschen drangen in die Pflegeberufe und sind darauf stolz.
e Pflegende Angehdrige werden vielfach unterstiitzt.

e Eine gute Pflege ist finanzierbar.

Was koénnte auf diesem Weg zwischen der Gegenwart und der Zukunft passiert sein?

e Langlebigkeit verpflichtet ALLE

e Wahl- und GrofRfamilien sind entstanden.

e Das Thema Pflege wurde in die Ausbildung eingebunden.

e Pflege wurde aus der Privatnische herausgeholt (Image).

¢ Intelligente Technik wurde genutzt.

e Die Sicherheitszone wurde verlassen (Risiken zulassen).

o Barrierefreier Wohnraum wurde finanziell geférdert.

e Generationen Ubergreifende Wohnprojekte wurden geférdert und entsprechender Wohnraum ist
entstanden.

e Die Wertschatzung und die finanzielle Ausstattung von Pflegeberufen wurden verbessert.

e Es wurde die Wahrheit gesagt, was der demografische Wandel bedeutet (Sensibilitdt hoch).

e Flexible Arbeitsstrukturen wurden geschaffen.

Wer hat was dazu beigetragen?

e Arbeitgeber beférdern aktiv die Bereitstellung von Pflegezeiten.

e  Kommunen im landlichen Raum haben Verantwortung tibernommen.

e Der Forschungs-Praxis-Transfer wurde verbessert.

e Die Landesregierung férdert den barrierefreien Umbau.

e Das Ehrenamt braucht auch ein Hauptamt.

¢ Die Vielfalt kreativer Pflegeberufe hat zugenommen (adressiert an die Verbande).
¢ Die Leistungen der Pflegekassen sind kostendeckend.

e Die Kommune betreibt Quartiersarbeit.

e Das Ehrenamt findet Anerkennung.

e Senioren- und Seniorinnenrate (burgerschaftlich engagiert) gibt es tberall als Vorbilder.

Welche Risiken sehen Sie?

e Die Vorschlage kénnen ggf. sehr teuer werden.

e Die Technisierung der Pflege (Roboter statt Menschen).
e Die Angst vor der Verantwortung.

e Haftungsfragen.

e Eine andere Prioritdtensetzung.
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1.1.7 Thema: Nachbarschaftliche Unterstiitzung alterer Menschen

Woran erkennen Sie, dass sich das Thema positiv entwickelt hat?

e Ein Sorgentelefon steht zur Verfligung.

o Esfindet eine aufsuchende soziale Arbeit statt.

e Nachbarn achten aufeinander (Generationen Ubergreifend).

e Schwache ist nicht mehr schambesetzt, die Leistungsgesellschaft sanktioniert Schwache nicht mehr.
e Es st eine Nachbarschaft ohne Hauptamtliche entstanden.

e Hilfe beruht auf Gegenseitigkeit.

e Man weil}, wo man sich bei Hilfsbedarf hinwenden kann und tut das auch.
e Sehr viele Altere leben in ihrer Hauslichkeit.

e Sehr viele Menschen wiinschen, ihre Nachbarn zu unterstitzen.

e Alte haben gelernt, Hilfe anzunehmen.

¢ Man kennt sich, wenn man das mdéchte.

e Esgibtin jedem Ort einen Pflegestitzpunkt.

e ,Netze" wurden gebildet und unterstitzen.

e Man kann so lange wie mdglich in der eigenen Wohnung bleiben.

Was koénnte auf diesem Weg zwischen der Gegenwart und der Zukunft passiert sein?

e Konkrete Vereinbarungen wurden getroffen.

e Treffpunkte im 6ffentlichen Raum wurden geschaffen (Raumangebot, Backer, Nahversorgung, etc.).
¢ Die Menschen haben sich flir mehr Nachbarschaft gedffnet.

o Treffpunkte haben sich als nutzlich erwiesen.

e Professionelle Dienste bewegen sich im Stadtteil.

e Selbstorganisierte und institutionell organisierte Begegnungen wirken zusammen.

¢ Die nachbarschaftliche Unterstiitzung erfolgt quartiersiibergreifend.

e Eingeborene ,lernen® von Migranten.

e Treffpunkte und Beteiligungen in der Nachbarschaft wurden geschaffen.

e Das Internet hat neue Chancen angeboten.

e Urban Gardening (Rickkehr der Garten in die Stadt) hat zu neuen verbindenden Aktivitaten gefuhrt.

e Kommunen haben ein Quartiersmanagement organisiert.

Wer hat was dazu beigetragen?

Der Staat mit dem Wohnungsbau, die Angehdérigen und die selbstorganisierten Verbande, Stiftungen, die

Kommunen mit ihren kommunalen Fachdiensten, Kirchen, die Nachbarschaft selbst, die Wohlfahrtsverbande,

soziale Netzwerke wirken hauptamtlich koordiniert mit Birgerengagement zusammen.
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Welche Risiken sehen Sie?

1.1.8

Das Eingehen menschlicher Beziehungen.

Die privatwirtschaftliche Finanzierung von Angeboten, die auch Abhangigkeit und Beeinflussung
bedeuten kann.

Die Herbeifuhrung eines Zwangskollektivs.

Dass Alleinlebende mehr werden, gerade auch mannliche Alleinlebende.

Dass die Nachbarschaftshilfe nicht ehrenamtlich bleibt.

Das Aufkeimen einer ,Projektitis”.

Weitere Themen und Anregungen

In einem Themenspeicher konnten weitere Thesen, Fragen, Ideen und Anregungen, die im Laufe des

Vormittags entstanden sind, gesammelt werden, auch wenn sie im Werkstattgesprach nicht weiter bearbeitet

werden konnten.

Es sollen aufsuchende Anséatze fur praventive Hausbesuche eingefuhrt werden.

Die Ressourcenorientierung alterer Menschen muss entdeckt werden.

Es sollte Seniorenbeauftragte geben, an die man sich wenden kann.

Die Verbraucherinformation beispielsweise zu Nahrungsergdnzungsmitteln soll verbessert werden.
Der Austausch zwischen den Generationen soll geférdert werden.

Problemfeld: Menschen ohne Angehdrige (bspw. Demenz).

Die Versorgung soll vor Ort stattfinden.

Singles sollen eine Vorsorgevollmacht ausstellen.

Barrierefreiheit findet im Raum, im Kopf und im Herzen statt (Haltung).

Die Menschen missen offen sein fir neue Ideen und Anséatze.

Defizitare Sicht auf das Alter.

Foérderung von niederschwelligen gesundheitsférdernden MalRnahmen vor allem alterer Menschen.
Die Zielgruppe alterer Migranten ist in den Fokus zu nehmen.

Anreize fur die Engagementférderung von Seniorinnen und Senioren sind zu schaffen.
Problemfeld: Versorgung suchtkranker alterer Menschen.

In staatlichen Einrichtungen soll es einen Senioren- und Seniorinnenrabatt geben.
Bewegung ist zu fordern.

Das Internet ist auszubauen (fur Internet muss immer mehr bezahlt werden).

Die arztliche Versorgung vor Ort muss erhalten bleiben.

Die Kommunen werden demenzfreundlich.

In der Leistungsgesellschaft herrscht ein defizitédres Selbstbild von alten Menschen vor
(kostenverursachend).

Vorhaben sind zeitlich begrenzt.
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o Koordination von Politik, privaten Initiativen, Kirchen, Liga etc.

¢ Mobilitat zu Ful, mit Rad, mit Auto.

e Die Versorgungsstrukturen fir Menschen mit Demenz sind auszubauen. Dabei ist Kreativitat gefragt.

e Beim Ubergang in den Ruhestand sind Teilhabemdglichkeiten aufzuzeigen.

e Das Altersbild 50+ ist kritisch zu hinterfragen: Habe noch 17 Jahre Erwerbsleben vor mir. Nicht
Ausstieg ist die Frage, sondern wie drin bleiben.

e Wie kann Wertschatzung vermittelt werden?

e Bewegung férdern durch Parcours.

o Die elektronische Dokumentation in Pflegeeinrichtungen ist zu férdern.

e Der Transfer vom Wissen zum Handeln ist zu verbessern.

e Glicks-Schulen fur die Altenhilfe (Innehalten) fir Pflege, Hauswirtschaft, Angehérige, Planerinnen
und Planer sollten eingerichtet werden.

e Studiengange sind um Pflichtvorlesungen zur ,Demografie“ zu erganzen.

e Bildung ist die Grundlage flr ein gelingendes Altern.

e Die politische Partizipation alterer Frauen ist zu starken (Wahlbeteiligung, Kandidatur).

o Es sollte eine Netzleitstelle fir Ideen im Land geben.

e Es muss auch ein Recht auf MuRe und MiRiggang auch vor dem Ende der Erwerbsphase geben als
Teil des selbstbestimmten Alterns.

e Die Pflegeausbildung ist um mehr padagogische Ausbildung zu erganzen.

e Externe Heimbeirate sollten zur Pflicht gemacht und geschult werden.

o Es sollten Studiengange fur Geriatrie und Gerontologie geschaffen werden.

e Es sollte eine Verbindung zwischen Alter und Technik hergestellt werden.

e Pflegestitzpunkte sollten von nutzlosen Regularien befreit werden (Qualitatsdebatte).

e Altere Menschen sind zur Vorsorge zu sensibilisieren (Patientenverfiigung, Generalvollmacht).

e Es sollte ein lustvoller Projekte-Transfer stattfinden.

e Wie kdnnten Auszubildende und Studenten in Wohnungen mit Seniorinnen und Senioren einziehen,
diesen helfen und dafir evtl. freies Wohnen haben?

e ,Lehre uns bedenken, dass wir alt werden, auf dass wir klug werden®.

1.2 Themen der Teilnehmenden

Im offenen Teil des Werkstattgesprachs konnten die teilnehmenden Personen Themen ihrer Wahl vertiefen.
Diese wurden gesammelt und gewichtet. Einige Themen konnten geblndelt werden. Folgende Themen

wurden bearbeitet:
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1.2.1 Thema: Demenz als Hausforderung und der pastoralen Betreuung Raum geben

Zur Wichtigkeit des Themas:

¢ Die Bedeutung nimmt zu; es gibt jedoch wenige Behandlungsmdglichkeiten.

o Alleinstehende altere Frauen vereinsamen, Manner sind suizidgefahrdet.

e Klaren, was man in der Familie abdecken kann.

o Klaren, wann jemand ins Heim verlegt werden muss.

o Pastorale (seelsorgerische) Angebote als ,normale“ Angebote betrachten (Flrsorge, friihzeitige

Hilfestellung).

Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

o Selbsthilfe und Demenz klaren.

e Teilhabe ermbglichen trotz Demenz.

¢ Demenzfreundliche Kommune initiieren.

e Geschutzte Raume schaffen (Beziehungscafé, Trauercafé).
¢ Information und Aufklarung geben.

e Unterstitzung nach der Diagnose gewahren.

e Andere Firsorgestellung ermdglichen.

e Ehrenamtliche schulen.

¢ Individuelle Unterstutzung ermoglichen.

e Bildung von Netzwerken fordern.

1.2.2 Thema: Gesundheitspravention und geriatrische Rehabilitation

Zur Wichtigkeit des Themas:

e Pravention beugt Krankheiten vor und entlastet Staat.
e Lebensqualitat erhalten.

e Hinauszogerung von Pflegebedurftigkeit.

e Erhalt der ,Blrgerarbeit".

Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

o Treffpunkte schaffen.

e Populéarmedizinische Kampagnen durchfuhren.
¢ Informationen niederschwellig anlegen.

o Gesundheitstage veranstalten.

e Erweiterung des Arbeitsbegriffs.
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1.2.3

1.2.4

Thema: F6rderung von Eigeninitiativen
Zur Wichtigkeit des Themas:
¢ Funktioniert im I&ndlichen Bereich besser.
¢ Ressourcen bindeln.
o Vorruhestand, Auffangstufe fir Ruhestand schaffen.
¢ Neue Akteure spielen mit (bspw. russ. Migranten).
¢ Kinftig brauchen Seniorinnen und Senioren keine Verbande mehr, machen es selbstorganisiert.
Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:
¢ Rahmenbedingungen fir das Ehrenamt verbessern (Verbesserung der
Landesengagementstrategie).
e Integrationsbeirate nutzen.
¢ Engagement in Qualifikationspass aufnehmen.
o Netzwerke auf Metaebene fordern.
o Monetarisierung des Ehrenamts einflhren.
¢ Finanzierung sichern.
o Verpflichtenden Bundesfreiwilligendienst einfihren.
o Betriebliche Freistellungen herbeifihren (Uber Tarifvertrag).
e Schule / Praxis; Engagement Schuler / Lehrer verbessern.
Thema: Gesund &lter werden

Zur Wichtigkeit des Themas:

o Kostensenkung.

o Erhohte Lebensqualitat.

e Pravention.

e Aktivitaten, sowohl geistig als auch korperlich.

Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

o Bewusstseinsbildung in der Stadtgesellschaft betreiben.

e Finanzielle Zugange erhalten.

44



1.25

1.2.6

Thema: Weiterbildung im Blrgerengagement

Zur Wichtigkeit des Themas:

e Erleben von Selbstwirksamkeit und Sinnhaftigkeit.
o Erfolgsfaktor.

e Ist ressourcenunterstiitzend.

e Passgenauer Einsatz — Kenntnis der Angebote.

e Foérderung von Vorbildern.

Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

e  Strukturen fUr Birgerengagement schaffen.
e Schulung von Selbstreflexion férdern.

e Wissen Uber Demenz verbreiten.

¢ Interkulturelle Kompetenz schulen.

o Kommunikation mit alten Menschen férdern.
o Wertschatzung erhalten.

e Aktives Zuhdren trainieren.

o Konflikte bewaltigen.

Thema: Vernetzung, Beteiligung, Kommunikation

Zur Wichtigkeit des Themas:

e Unterschiedliche Interessen und Gruppen sind zusammenzufihren.

e Es bedarf einer Institutionalisierung von Runden, um Rede- und Stimmrecht zu haben.
e Es mussen Formen der direkten Beteiligung geschaffen werden.

e Man braucht ,Macht®, um in Gremien Rede- und Stimmrecht zu haben.

e Vor Ortist ein Interessenausgleich herzustellen.
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Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:
o Die Gemeindeordnung ist anzupassen.

e In Kommunen sind Seniorenrate zu wahlen.

e Landrate und Oberbirgermeister sind zu sensibilisieren.

1.2.7 Thema: Vereinbarkeit von Beruf, Familie und Pflege

Zur Wichtigkeit des Themas:

e |Ist kaum zu schaffen fir die, die es Uibernehmen.

o Familien sind zu starken, dass sie es schaffen.
Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

o Vertragliche Arbeitszeitregelungen sind einzufiihren.
o Offenheit der Arbeitgeber, Anreize zu schaffen.

e Unterstutzungsstrukturen sind aufrechtzuerhalten.

e Care: Freistellungsregelungen, Absicherung durch Rentenregelung, Uberarbeitung des

Familienzeitgesetzes.

1.2.8 Thema: Volunteers, Engagement beim bisherigen Arbeitgeber
Zur Wichtigkeit des Themas:
e Erhaltung des Knowhows.
e Unterstiitzung der Rollenfindung (Ubergang von Arbeit in Rente) nach Angestelltenverhaltnis.
e Soziales Plus fir Firma.
Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:
¢ Informationstransfer in Unternehmen und Wirtschaft.

o Kein Ersatz billiger Arbeitskrafte.

o Darstellung von Praxisbeispielen.
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1.2.9 Thema: Mehrgenerationendialog

Zur Wichtigkeit des Themas:

o Erweiterung des Generationsdialogs auf 40- bis 90-jahrige.
o Wecken von Verstandnis.

e Schutz vor Vereinsamung.

Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

e Potenziale nutzen.

e Sprachlosigkeit Giberwinden.

e Bund, Lander und EU mussen ihre Forderprojekte (Leuchttirme) verstetigen.
o Vorhandene Strukturen missen genutzt und Bedarfe angepasst werden.

o Keine ESF-Mittel mit hohem Verwaltungsaufwand5.

1.2.10 Thema: Generationengerechtigkeit

Zur Wichtigkeit des Themas:

e Alle sitzen in einem Boot, Win-Win.

Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

e Ressorts missen zusammenarbeiten.

o Bildungsauftrage sind umzusetzen.

e Bewusstsein ist zu schaffen.

e Was kénnen Altere den Jiingeren anbieten?

o Wabhrheiten sind zu kommunizieren.

e Multiplikatoren und positive Vorbilder sind herauszustellen.

o Kommunikation und Aufklarung ist zu betreiben.

®> Anmerkung: ESF-Mittel = Mittel aus dem Europaischen Sozialfonds, einem Forderprogramm der
Européaischen Union
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1.2.11 Thema: Vereinsamung begegnen

Zur Wichtigkeit des Themas:

e Gesundheit und Ressourcen erhalten.
e Potenziale ausschopfen.

¢ Eigeninitiative fordern.

Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

o Aufgaben finden, Sinn stiften.

o Aufsuchende Sozialarbeit betreiben.

¢ Neue Kommunikationsformen nutzen.

o Mietertreffs (Tante Emma-Laden, Vitalisierung des Quartiers).

e Begegnungen und Aktivitaten férdern.

1.2.12 Thema: Intergeneratives Arbeiten

Zur Wichtigkeit des Themas:

o Verbesserung der Lebensqualitat.

Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

e Ehrenamt braucht Hauptamt.

o Verstetigung von Moderation.

o Befahigung (Moderation lernen).

e Quartiersmanagement finanzieren.

o Eigenverantwortung férdern und fordern.
o Fahigkeiten erfassen und nutzen.

e  Strukturen fur Initiativen schaffen.

e Raum geben flr jedes Lebensalter.
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1.2.13 Thema: Wandel des Bilds vom Altern
Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:
e Zu allen Themen sind Analysen, Strategien, Malnahmen etc. zu entwickeln.

e Zusammenfiuhrung von Kinder-, Jugend-, Alten- und Behindertenhilfe.

e Gender Mainstreaming ist zu beachten: Seniorenpolitik ist sonst gender-blind.
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1.3 Auswertung

Das Werkstattgesprach in Stuttgart zeichnet sich durch eine thematisch vielfaltige Diskussion aus. Die Aus-
wertung wird daher nicht nur durch den vorgegebenen thematischen Rahmen bestimmt, sondern in gleicher

Weise auch durch die intensiven Erorterungen im offenen Teil.

1.3.1 Wohnen und Teilhabe

Wohnen und Teilhabe sind aus Sicht der Teilnehmenden eng miteinander verknlpft. Soziale Kontakte, aber
auch eine funktionierende Versorgung im Wohnumfeld sowie altersgerechte Wohnmaglichkeiten im vertrau-
ten Umfeld werden als wichtig betrachtet. Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer wiinschen sich insbesondere
ein Wohnumfeld, das soziale Kontakte fordert (,WWohnen und soziale Konzepte bilden eine Einheit*; ,beglei-
tetes Generationenwohnen®). Dabei kénnen Veranstaltungen (,gemeinsame generationsibergreifende Ver-
anstaltungen®), Initiativen wie z.B. ,Urban Gardening®“, aber auch institutionalisierte Beteiligungsnetzwerke

und die Einrichtung Runder Tische unterstiitzend wirken.

Soziale Teilhabe ist jedem zu ermdglichen. Sie beugt Vereinsamung vor. Soziale Teilhabe im Quartier soll
daher auch bei Pflegebediirftigkeit gegeben sein. Soziale Teilhabe erfordert soziale Nahe, Offnung und Of-
fenheit. Infolge eines ,gegenseitigen Kennenlernens“ kénne die ,Toleranz zwischen den Generationen ge-
steigert” werden. Ist diese Voraussetzung gegeben, kann man ,lernen, Hilfen anzunehmen® und ,auf Nach-
barn zuzugehen®, da infolge dieser Kenntnis ,Schwache nicht mehr schambesetzt ist“ (,die Leistungsgesell-
schaft sanktioniert Schwache®), so die Einschatzung vieler Diskutanten. Teilhabe erfordert ermdglichende
Bedingungen. Daher ist es erforderlich, dass dort die Dienstleistungen und Servicestrukturen erhalten bleiben
bzw. verbessert werden. Gerade Backereien oder ,Tante-Emma-Laden® haben sich auch als nitzliche Treff-
punkte im offentlichen Raum erwiesen. Diese eher offentlichen Raume kénnten um geschiitzte Raume wie

.Beziehungscafés oder Trauercafés” erganzt werden. Angeregt wurde auch, ,ein Sorgentelefon” einzurichten.

Um diese Bedingungen zu schaffen, bedarf es einer aktiven Quartiersarbeit ,durch die Kommune* und der
~Entwicklung von Beratungskonzepten®, ,dass eine aufsuchende soziale Arbeit stattfinden kann®. Es sollen
auch Begegnungsstatten geschaffen werden. Erwartet wird, dass infolge solcher oder ahnlicher férderlicher
Strukturen Orte der Vertrauensbildung und der Solidarisierung entstehen (,es haben sich Genossenschaften
fur das 3. und 4. Alter gebildet und der Bau weiterer Pflegeheime wurde gestoppt®). Gefordert wurde auch bei
der ,Vergabe von Grundstlicken“ gemeinschaftsférdernde Zwecke zu bevorzugen (als Form der indirekten
Forderung gemeinschaftsorientierten und altersgerechten Bauens). In der Diskussion wurde auch befiirchtet,
dass ,diese Vorschlage ggf. sehr teuer werden kdnnen“ und daher ihre Umsetzung trotz des Eigenanteils der

Zivilgesellschaft mit einem Risiko verbunden ist.

Mehrere AuRerungen wiesen auf die Notwendigkeit hin, mehr altersgerechte Wohnungen zu schaffen (,alle

Neubauwohnungen sollen barrierefrei sein; dazu soll die Landesbauordnung geandert werden®; ,es sollen
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Mindestanforderungen an altengerechte Wohnungen definiert werden®). Bei der Bauplanung sollen auch die

Sicherheitsbedlrfnisse der alteren Menschen berlcksichtigt werden.

1.3.2 Engagement und Beteiligung

Die Stichworte ,Engagement® und ,Beteiligung“ ziehen sich als ,roter Faden® durch fast alle Themen des
Stuttgarter Werkstattgespréchs. Altere Menschen wollen bei der Gestaltung und Verénderung ihrer Umwelt
beteiligt werden. Die ,Beteiligung der Betroffenen® soll in allen Verfahren der Verwaltung zur Regel gemacht
werden. Blrgerbeteiligung wird als wesentliche Voraussetzung fir eine gute Akzeptanz von Veranderungen
betrachtet. Burgerschaftliches Engagement und Selbstverantwortung sind der Diskussion zufolge wichtige
Pfeiler fur die Gewahrleistung einer altersgerechten Pflege und sozialen Teilhabe. So soll das burgerschaft-
liche Engagement insbesondere dadurch gestarkt werden, dass die Ubernahme von Ehrenamtern steuerlich
beginstigt wird, diese finanziell besser ausgestattet werden, das Ehrenamt professionell beraten wird (“Eh-
renamt braucht auch ein Hauptamt®). Dazu gehéren auch gute Informationen Uber die Mdglichkeiten, sich
blrgerschaftlich zu engagieren. Vereinzelt wurde auch der Wunsch gedufert, einen zeitlich begrenzten

Dienst fur das Gemeinwohl zur Pflicht zu machen (,Bundesfreiwilligendienst verpflichtend einfuhren®).

Die Seniorinnen und Senioren wollen auch selbst in die Pflicht genommen werden (,die Betroffenen werden
selbst mobilisiert”). Sie winschen sich dazu eine intensivere Befahigung (,Empowerment der Betroffenen®).
So ist es wichtig, dass sich die Alteren beispielsweise an der Entwicklung von Wohnkonzepten beteiligen und
sich starker in die politischen Beteiligungsprozesse einbringen (,Seniorenrate®). Auch soll es Uberall ,Senio-
renbeauftragte und andere Strukturen geben, an die man sich wenden kann®, die Engagement und Initiativen
fordern. Dieser Weg der Férderung, Sensibilisierung (,auch selbst Vorsorge zu treffen) und Aktivierung ist
jedoch nicht frei von Risiken. Als zentrales Umsetzungshindernis wird hierbei das mangelnde Interesse ge-
sehen. Daher sind sowohl ,Information, Aufklarung und Uberzeugung® als auch entsprechende ,Anreize*

notwendig.

1.3.3 Pflege und Versorgung

Nach Auffassung der Teilnehmenden dominieren insbesondere folgende vier Themen die Diskussion im Be-
reich der Pflege und Versorgung: Die Anforderungen an die Pflege, die Entlastung pflegender Familienange-
horiger, die Verbesserung des Images der pflegenden Berufe und der Umgang mit demenzkranken Men-

schen.

Den AuRerungen zufolge sollen Pflege und Versorgung eine ,individuelle Versorgung® erméglichen (,die per-
sonlichen Bedirfnisse des Pflegebediirftigen stehen im Mittelpunkt®), die ,gro3e Bandbreite an Pflege- und
Lebensphasen® abdecken, ,selbstbestimmt zusammensetzbare Pflege-Arrangements” enthalten und kultur-
sensibel sein. Die Menschen wollen frei wahlen kdnnen, ob sie zuhause, in einer Wohngemeinschaft oder in

einer stationaren Einrichtung gepflegt werden. Die Sicherung der Qualitat in der Pflege wird als staatliche
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Aufgabe betrachtet. Mehrere Beitrage gingen auch auf die Verbindung von Gesundheitsvorsorge und Pflege

ein. Gesundheitsvorsorge kann zu einer Reduzierung des Pflegebedarfs fiihren.

Pflegende Familienangehdrige werden als besonders belastet angesehen (,es ist kaum zu schaffen fur die,
die es Ubernehmen®). Diese sollen daher vielfach unterstitzt und die Familien gestarkt werden. Dabei sind
auch die Arbeitgeber gefordert, indem sie pflegende Beschéftigte freistellen. Der Einsatz intelligenter Technik
kann Familien bei der Pflege entlasten. In dem Zusammenhang wurde auf die ,zwei Gesichter* der Technik
hingewiesen: Technik ist zwar objektiv hilfreich; sie wird aber dort, wo sie menschlichen Kontakt ersetzt,
leicht abgelehnt und negativ empfunden. Mehreren AuBerungen kann der Wunsch entnommen werden, die

Technik ,intelligent zu nutzen (,altersgerecht anzubieten®; ,anwenderfreundlich zu nutzen®).

Probleme bei der Bedienung des Pflege- und Versorgungsbedarfs werden auch deshalb gesehen, weil das
Image der Pflegeberufe als erheblich verbesserungsbedurftig eingeschatzt wird ,Junge Menschen sollen in
die Pflegeberufe drangen und darauf stolz sein®, so der Wunsch eines Teilnehmenden. Dazu mussen die
~Wertschatzung und die finanzielle Ausstattung verbessert* werden. Die Rahmenbedingungen fiir die Pflege
missen sich insgesamt gesehen verbessern. Es sollen ,Studiengénge fir Geriatrie und Gerontologie ge-
schaffen“ werden. In den Heimen sollen Fachkrafte mit einer palliativen Zusatzausbildung zur Verfigung

stehen.

Ein besonderes Anliegen der Teilnehmenden dieses Werkstattgesprachs war die Versorgung demenzkranker
Menschen. Auch diesen soll die Teilhabe am sozialen Leben erméglicht werden (,Menschen mit Demenz
leben unter uns und nicht in Einrichtungen®). Beim Ausbau entsprechender Versorgungsstrukturen ist daher
viel Kreativitat gefragt. Weiter ist es wichtig, das ,Wissen uber Demenz zu verbreiten®. Auch sollten Kommu-
nen bei ihrer strategischen Ausrichtung die zunehmende Zahl von Demenzerkrankungen bertcksichtigen. So
wurde in mehreren unabhdngig voneinander verlaufenden Diskussionsrunden das Leitbild einer demenz-
freundlichen Kommune angesprochen. Dabei wurde stets darauf hingewiesen, dass Menschen mit Demenz

nicht ausgegrenzt werden durfen.

1.3.4 Arbeit, finanzielle Absicherung im Alter und Wirtschaft

Im Themenfeld Arbeit und Wirtschaft spielten insbesondere Vorschlage zu besseren Arbeitsbedingungen, zur
flexiblen Gestaltung des Ubergangs in die Rente und zur finanziellen Absicherung im Alter eine wichtige
Rolle.

Die Teilnehmenden wiinschen sich eine starkere Bertcksichtigung ihrer Bedurfnisse bereits im Erwerbsleben
(,es sollen altersgerechte Arbeitsbedingungen geschaffen werden®). Dazu sollen insbesondere die Arbeits-
gebiete und Arbeitszeiten den veranderten gesellschaftlichen und demografischen BedUrfnissen angepasst
werden kdnnen (,es sollten Teilzeitmodelle im ganzen Lebenslauf angeboten werden®; ,die Arbeitszeit soll

vertraglich besser geregelt werden kdnnen®; ,flexible Arbeitsstrukturen sollen geschaffen werden®). Vorge-
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schlagen wurde die generelle Einfihrung der Lebensarbeitszeit, um flexibler auf die Wechselfalle des Lebens

reagieren zu kdénnen (z.B. ,Pflege der Angehdrigen®).

Um die Fahigkeiten der alteren Arbeitnehmer sowohl wahrend der Erwerbsphase als auch in der Nacher-
werbsphase besser nutzen zu kdnnen, sollen diese in den Unternehmen und Betrieben besser erfasst und
dort ein Kompetenzmanagement aufgebaut werden. So wurde in mehreren AuRerungen darauf hingewiesen,
dass die Unternehmen das Potenzial alterer Menschen erkennen missen, um es besser nutzen zu kénnen
(,Knowhow erhalten®; ,Erfahrungen nutzen®; ,die Ressourcen &alterer Menschen sollen entdeckt werden®).
AuRerdem sollen ,faire und gerechte Léhne bezahlt werden®. Deutlich wurde aus unterschiedlichen AuRe-
rungen, dass Arbeit in der Nacherwerbsphase fir altere Menschen nicht der Erzielung von Einkommen dient,
sondern der Selbstverwirklichung und dem Erleben von Wertschatzung. Der Ausstieg aus dem Beruf muss
nach Auffassung der Diskutanten rechtzeitig geplant werden (,ein sofortiges Ende soll unterbleiben®; ,der
Berufsausstieg soll vorbereitet werden®; der ,Wechsel ist bereits vor der Rente zu gestalten®). Dazu soll es
,Regelungen fir ein Berufsausgleiten“ geben. Die Arbeitgeber sollen dabei die kinftigen Rentnerinnen und

Rentner in ihrer Rollenfindung untersttitzen.

Das Thema finanzielle Absicherung im Alter wurde unter mehreren Gesichtspunkten diskutiert. So wurden
Verbesserungen fur Bevdlkerungsgruppen fir notwendig gehalten, die von der Problematik Gberdurchschnitt-
lich betroffen sind: ,Gleichbehandlung der Geschlechter bei Einkommen®, ,Frauen sollen im Entgelt angegli-
chen werden®, ,Menschen mit Migrationshintergrund verfigen Uber eine gute Ausbildung®. Moégliche finanzi-
elle Engpéasse im Alter sollen zum einen durch Begrenzung der Ausgaben z.B. fir Mieten (,der Prozentsatz
an Sozialwohnungen wurde erhéht), Energiekosten oder Gesundheitskosten vermieden werden (,die Ener-
giekosten sind gesenkt®, ,die Gesundheitsversorgung im Alter wird giinstiger). So werden glinstige Tarife im
offentlichen Personennahverkehr und die kostenglinstige Nutzung von staatlichen Einrichtungen (,Senioren-
rabatt“) gefordert. Zum anderen sollen Rentner die Moglichkeit haben, durch ,Nebenbeschaftigungsangebote
fur altere Menschen® sowie die ,Staffelung und deutliche Anhebung der Hinzuverdienstgrenze® zur Rente
hinzuzuverdienen. Zur Absicherung soll auch eine ,stabile Rente” beitragen, in die alle einbezogen werden
(,Einflhrung einer Rentenversicherung fiir jeden®), zudem soll die ,Herbeifihrung einer positiven Rentenent-
wicklung“ einer Verarmung entgegenwirken. Die Einfihrung einer Mindestrente soll ,eine Absicherung Uber

Minimalstandards“ hinaus bewirken.

1.3.5 Weitere Auswertungen

Im Stuttgarter Werkstattgesprach wurden neben den oben genannten Themen auch Fragen und Anregungen
zur Information und Kommunikation diskutiert, um die Verbreitung von Wissen Uber gute Ideen zu verbes-

sern.

Die Teilnehmenden sehen in vielen Themenbereichen Informationsbedarfe. Information und Austausch kann
Anregungen und neue Ideen geben (,Bewusstsein schaffen durch Transport von Informationen und Fragen,

gute Ideen transferieren, Wege aufzeigen®, ,aktiver Dialog der Frauengenerationen mit Ideentransfer). Daher

53



wird auch immer wieder die Bedeutung von Netzwerken auf lokaler Ebene betont. Auch zu Einzelthemen wie
z.B. ,.Demenz” oder ,Pravention® (im Sinne von gesundheitlicher Vorsorge) besteht aus Sicht der Teilneh-
menden Informationsbedarf. Der Austausch kann durch das Internet geférdert werden. Dieses soll daher

verstarkt genutzt werden.
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2. Werkstattgesprach am 30. April 2014 in Freiburg

Impressionen
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2.1 Vorgeschlagene Themen

In Freiburg wurden dieselben Schwerpunkte wie in Stuttgart zur Bearbeitung angeboten. Themen waren da-

her auch die ,Teilhabe an der Gesellschaft, Generationen Ubergreifende Verantwortung®, die ,Finanzielle

Absicherung im Alter” und die ,Unterstitzung und Beratung alterer Menschen, insbesondere im Bereich Ge-

sundheit und Pflege*.

Aus dem Schwerpunkt ,Teilhabe an der Gesellschaft, Generationen Ubergreifende Verantwortung“ wurden

folgende Themen zur weiteren Bearbeitung ausgewahit:

5 © N o gk 0N

Politische Rahmenbedingungen zur Befahigung der Alteren schaffen (7 Punkte).
Niederschwelligkeit und Barrierefreiheit steigern (5 Punkte).
Interessenvertretung alterer Menschen in Politik und Gesellschaft (2 Punkte).
Verstarkung von geschlechtsspezifischer Forschung im Alter (1 Punkt).
Wechselseitige Unterstltzung von Generationen (7 Punkte).

Lebenslanges Lernen (1 Punkt).

Nutzung von Internet durch Seniorinnen und Senioren (0 Punkte).

Spiritualitat und religidése, weltanschauliche Teilhabe (1 Punkt).

Soziale Armut und Vereinsamung im Alter (10 Punkte).

0. Nutzung von Weiterbildungsangeboten durch Seniorinnen und Senioren (2 Punkte).

Entsprechend der Hochstplatzierung wurden bei diesem Schwerpunkt die Themen 9 und 5 in der

Arbeitsgruppe vertieft. Zwischen den punktemaRig gleichrangigen Themen 5 und 1 fiel die Auswahl auf 5.

Aus dem Schwerpunkt ,Finanzielle Absicherung im Alter* wurden folgende Themen zur weiteren Bearbeitung

ausgewahilt:

N a ks~ N -

Erwerbstatigkeit neben der Rente (1 Punkt).

Altersgerechte, bezahlbare, alternative Wohnformen fiir Altere (8 Punkte).

Gestaltung des Wechsels aus der Berufstatigkeit in die Nacherwerbstatigkeit (5 Punkte).
Wie begegnen wir der Altersarmut? (5 Punkte).

Unternehmertum im Alter férdern und fordern (2 Punkte).

Finanzielle Absicherung alterer Menschen (7 Punkte).

Berlcksichtigung der Starken und Schwachen alterer Menschen bei der Gestaltung von

Arbeitsbedingungen (2 Punkte).

Entsprechend der Hochstplatzierung wurden bei diesem Schwerpunkt die Themen 2 und 6 in der

Arbeitsgruppe vertieft.
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Aus dem Schwerpunkt ,Unterstitzung und Beratung alterer Menschen, insbesondere im Bereich Gesundheit

und Pflege* wurden folgende Themen zur weiteren Bearbeitung ausgewahlt:

S © ® N o g R~ b=

Menschenwurdige, bedarfs- und wunschgemafie Pflege (10 Punkte).

Regelungen fur den Betreuungsfall (O Punkte).

Nachbarschaftliche Unterstitzung alterer Menschen (8 Punkte).

Unterstltzung bei der personlichen Neuorientierung im Alter (2 Punkte).

Gestaltung von kommunalen Verantwortungsnetzwerken - Quartiere in der Community (5 Punkte).
Wiirdevolle Sterbebegleitung (1 Punkt).

Bedarfsgerechter Verbraucherschutz alterer Menschen (0 Punkte).

Unterstltzung von Familien bei der Betreuung und Pflege alterer Menschen (5 Punkte).

Bedarfsgerechte Beratung sucht- und psychisch kranker alterer Menschen (2 Punkte).

0. Begleitung, Beratung bei der Selbsthilfe im Alltag (3 Punkte).

Entsprechend der Hochstplatzierung wurden bei diesem Schwerpunkt die Themen 1 und 3 in der

Arbeitsgruppe vertieft.
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Thema: Soziale Armut und Vereinsamung im Alter

Woran erkennen Sie, dass sich das Thema positiv entwickelt hat?

Die EheschlieBungen (Partnerschaften) ab 70 haben zugenommen.
Eine inklusive Gesellschaft existiert.

Angebote werden wahrgenommen.

Eine Unterstitzung durch Politik und Gesellschaft erfolgt.

Neue Wohnformen sind vorhanden.

Treffpunkte sind entstanden.

Treffpunkte wurden geschaffen.

Ein vielfaltiger Arbeitsmarkt (nach Renteneintritt) ist entstanden.
Weniger akute Notfélle werden registriert.

Eine Einbeziehung in das soziale Leben (Teilhabe) erfolgt.

Jede zweite Kommune startete Projekte im Bereich der Sozialraumaktivierung im Alter.
Treffpunkte treten 6ffentlich sichtbar in Erscheinung.

Aktive Gemeinschaften und Nachbarschaftshilfen funktionieren.

Der Anteil aktiver Nachbarschaften hat um 50 % zugenommen.

Was kdnnte auf diesem Weg zwischen der Gegenwart und der Zukunft passiert sein?

Gesetze wurden verandert (Renten, Krankenkassen, DIN-Normen, Landesbauordnung).
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e Es erfolgte ein starke Vernetzung.

e Die Quartiersentwicklung wurde finanziell geférdert.

¢ Niederschwellige Beratungsangebote (Kommunen) wurden angeboten.
e Ein gemeinschaftliches Denken hat sich entwickelt.

¢ Finanzielle Hilfen wurden bereitgestellt.

e Flexible Wohnformen wurden geférdert.

e Die Bevdlkerung wurde zur Offenheit befahigt.

e Projekte wurden mit Hilfe von Zukunftswerkstatten entwickelt.
e Ein planvolles Vorgehen hat stattgefunden.

e Selbstorganisierte Hilfen wurden gefordert.

¢ Die Menschen sind wirtschaftlich abgesichert (Rente).

e Es wurde informiert.

Wer hat was dazu beigetragen?

e Die Wissenschaft in Form von Studien.

e Die Seniorinnen und Senioren, indem sie sich aktiv einmischen.

e Die politischen Gremien und Vertretungen.

e Das Land, der Staat, indem die richtigen Rahmenbedingungen (Leitbild) gesetzt wurden.
e Die Wirtschaft als Unterstiitzer und Erméglicher von Ubergangsangeboten.

e Die Wohlfahrtsverbande als Lobbyisten und Angebotsentwickler.

e Die Gesellschaft, indem diese umgedacht hat.

e Die Verbraucherberatung, die mit ihren Informationen Sicherheit vermittelt hat.

e Die Medien, die entsprechendes 6ffentliches Bewusstsein gestaltet haben.

e Die Schulen, die diese Themen im Unterricht behandelt und Praktika ermdglicht haben.

Welche Risiken sehen Sie?

e Ein privatwirtschaftliches Denken.

e Die Leute trauen sich nicht.

e Fehlendes Knowhow.

e Eine ,Projektitis® und fehlende Nachhaltigkeit.

e Das Durchsetzen gegen eine starkere Lobby.

¢ Nicht alle Milieus werden bedacht (Arme).

e Unzureichende Zugangsmdglichkeiten.

e Einfehlendes Ineinandergreifen von Angeboten und Zugangsméglichkeiten.
¢ Fehlende Informationen (Projekte werden nicht zuganglich gemacht).
e Die falschen Methoden werden gewahlt.

e Gesellschaftliche Gruppen konkurrieren.

e Die Ziele werden abgelehnt.
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2.1.2 Thema: Wechselseitige Unterstiitzung von Generationen

Woran erkennen Sie, dass sich das Thema positiv entwickelt hat?

e Alte Menschen helfen jungen Menschen (Engagement in Kita, Schule, Beruf).

e Junge Menschen helfen alten Menschen (Taschengeldborse).

e Generationengerechtigkeit besteht, indem die kiinftige Generation in politische Plane eingebunden
wird.

o Vielfaltige Patenmodelle funktionieren.

e Einrichtungen (Kommunen, Verbande etc.) sind selbstorganisiert aktiv.

¢ 30% der Wohnprojekte sind generationsiibergreifend.

e Es gibt eine Betriebstagespflege.

e Das die Generationen Ubergreifende Bewusstsein wird als Entscheidungsgrundlage bertcksichtigt.

e Die Inklusion wird aktiv gefordert.

e Alter ist nicht mehr ein Ab- und Ausgrenzungsmerkmal (Migration).

o Wohnrdume werden gemeinsam genutzt.

Was konnte auf diesem Weg zwischen der Gegenwart und der Zukunft passiert sein?

e Betriebe und Wirtschaft haben umgedacht.

e Flexible Beschaftigungen wurden ermdglicht.

e Das Knowhow der Alten wird wertgeschatzt.

e Immigranten sind besser integriert.

e Organisationen sind fir ihre Eigenentwicklung beraten worden.

e Statt einer Grundsteuer wird eine Wohnraumnutzungssteuer erhoben.

e Seniorinnen und Senioren haben gelernt, Hilfen einzufordern und anzunehmen.

e Die Wege zwischen Angeboten (Beschaftigung) und Nutzung haben sich verkirzt.
e Das selbstorganisierte Engagement wurde anerkannt.

e Wirtschaft und soziale Bereiche kooperieren gut.

e Kampagnen fur Modelle neuer Verantwortungsgemeinschaften wurden gestartet.

Wer hat was dazu beigetragen?

e Die Politik, indem Grundlagen fur Anerkennungsformen geschaffen wurden.

e Die Seniorinnen und Senioren, indem diese sich selber einbringen.

e Organisationen, die entsprechende Angebote entwickelt und in den Blick genommen haben.
e Das Land, das eine Kampagne fir eine inklusive Gesellschaft durchgefiihrt hat.

e Haus- und Grundbesitzerverein, indem die Vermieter informiert werden.

e Stadtplanung und Architekten, die DIN-Normen umgesetzt haben.

e Die Medien, indem das Alter realistisch dargestellt wird.
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Welche Risiken sehen Sie?

Folgende Risiken werden gesehen:

e Der erforderliche emotionale Zuwendungsbereich ist nicht dokumentiert und damit auch nicht
messbar.

e Projekte und Modelle sind zu kurzlebig.

e Das Ehrenamt gefahrdet entsprechende Berufe (,zerstort Profis®).

o Entwicklung unkontrollierter Bereiche.

e Die Solidaritat mit kommenden Generationen geht verloren.

2.1.3 Thema: Altersgerechte, bezahlbare, alternative Wohnformen fiir Altere

Woran erkennen Sie, dass sich das Thema positiv entwickelt hat?

¢ Alterswohngemeinschaften und Seniorenhausgemeinschaften sind entstanden.

o Verstarkt werden Aufzlge eingebaut.

e Gegenseitige nachbarschaftliche Hilfe wird gewahrt (Einkaufen).

¢ Kleine Pflegeeinrichtungen im Viertel sind entstanden.

o Bezahlbare Pflegeplatze sind vorhanden (evtl. Umzug in Pflegeheim).

e Passende Wohngemeinschaften existieren.

e Bader sind umgestaltet.

o Wohnungen sind barrierefrei verfugbar.

¢ Die Mieten machen maximal 25 % der Renteneinkinfte aus.

o Mitglieder von Bauvereinen bekommen preiswerten, altersgerechten Wohnraum.
o Kommunen stellen glnstige Bauplatze fur Wohngemeinschaften zur Verfuigung.
e Stadte und Kommunen werden finanziell entlastet.

o Kulturangepasste Heimplatze sind vorhanden.

e Wohnraum ist bezahlbar.

e Seniorengerechte Wohneinheiten werden gebaut.

o Eine fuBlaufige Versorgung ist gewahrleistet.

e Alters- und behindertengerechte Wohnungen werden gebaut.

e Mehrgenerationenhduser im Quartier werden geschaffen.

o Die pflegenden Angehdrigen werden gefordert.

Was kdnnte auf diesem Weg zwischen der Gegenwart und der Zukunft passiert sein?

e Fur alternative Wohnformen wurden rechtliche Regelungen geschaffen (realistisch ermittelter

Mietspiegel).
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Fir Umbaumaflnahmen wird Aufklarung und Beratung angeboten: die Férdersatze wurden
angepasst.

Zwischen Kommunen und Besitzern wurden Absprachen getroffen: glinstige Miete gegen
Mietgarantie.

Kommunen haben ein Uberpriifungsrecht (bei Mietzuschiissen).

Birgerbusse, genossenschaftliche Versorgung u.a. erfolgen burgerschaftlich engagiert.

Es existiert eine ,Satellitenstadt” fir Demenzkranke.

Die Technik unterstiitzt im Haushalt (Uberwachung der arztlichen Versorgung, Konferenzschaltung

zum Arzt).

Wer hat was dazu beigetragen?

Die Gemeinden, die Ehrenamt, Professionelle und Wirtschaft vernetzt haben.

Der Staat, indem der rechtliche Rahmen fir birgerschaftliches Engagement fur die Pflege
(Stiftungen, Sponsoren, Zeitkonten, steuerrechtliche Regelungen) geschaffen wurde.

Der Staat, der Regelungen zum Ehrenamt getroffen hat.

Die erfolgte zunehmende Anerkennung und Wertschatzung Ehrenamtlicher.

Das Engagement ,Wir fir uns“ (Kampagne).

Die Wirtschaft, die giinstige Produkte entwickelt und Charity-Abende veranstaltet sowie betriebliche
Vereinbarungen zur Rente ohne Pflegebeitrag getroffen hat.

Alle, in deren Folge sich eine Wertschatzungskultur entwickelt hat.

Die Medien Uiber die Form der Berichterstattung und der Offentlichkeitsarbeit.

Welche Risiken sehen Sie?

2.14

Ausfall der Ehrenamtlichen durch fehlende Motivation
Finanzielle Ausfalle
Wegfall der Privatsphére

Demografischer Wandel

Thema: Finanzielle Absicherung im Alter

Woran erkennen Sie, dass sich das Thema positiv entwickelt hat?

Das Rentensystem wurde Uberarbeitet.

Es gibt keine Altersarmut mehr.

Kostenlose und gute Pflegeplatze stehen zur Verfugung.
Mehr Kinder werden geboren.

Es erfolgte eine generationenvertragliche Anpassung der Renten.
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e Eine Mindestrente wurde eingefiihrt.

o Es gibt keine versteckte Altersarmut.

e Hohere Lohne werden bezahlt und damit auch bessere Renten gewahrt.
e Rentengerechtigkeit wird praktiziert.

¢ Die Renten- und Krankenversicherung gilt fur alle.

o Es gibt weniger finanzielle Probleme.

e Ricklagen firs Alter werden besser verzinst.

Was koénnte auf diesem Weg zwischen der Gegenwart und der Zukunft passiert sein?

o Die Kinderbetreuung potenziell Berufstatiger wurde attraktiver.
e Es wurden mehr familienfreundliche Arbeitsplatze geschaffen.
o Es gab weder eine Wirtschaftskrise noch einen Krieg.

o Fir wirtschaftliche Stabilitat war gesorgt.

e Die heimische Wirtschaft ist stark.

e Die Arbeitgeber haben die Betriebsrente finanziert.

e Unternehmen haben sich am ,Sozialen® beteiligt.

e ,Gleiches Geld fir gleiche Arbeit".

e Zwischen den Generationen besteht Solidaritat.

e Beschaftigungsmdglichkeiten fir Seniorinnen und Senioren bestehen.
e Die Eingliederungen nach der Elternzeit waren erfolgreich.

e Eine Willkommenskultur fiir Migranten existiert.

e Eine ausreichende arztliche Versorgung ist gewahrleistet.

e Eine ,Reichensteuer” wird erhoben.
Wer hat was dazu beigetragen?
e Ein seniorenpolitisches Konzept und ein Konzept fir den demografischen Wandel wurden erarbeitet.
e Alle praktizieren: ,buy local.
e Gemeinden geben Gutscheine fiir den 6ffentlichen Handel aus.
e Alle: Junge und Alte (gemeinsam).
e Familien kooperieren (Kinderbetreuung gegen Unterstiitzung).

Welche Risiken sehen Sie?

e Uberbelastung von Staat und Wirtschaft (Gefahr der Abwanderung).

e Rebellion der Jungen.
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2.1.5 Thema: Menschenwirdige, bedarfs- und wunschgemale Pflege

Woran erkennen Sie, dass sich das Thema positiv entwickelt hat?

e Das Angebot entspricht der Nachfrage.

o Die Pflegenden fihlen sich in ihrer Rolle gesellschaftlich anerkannt und wertgeschatzt.

e Esfindet keine Gewalt in der Pflege statt.

e Alternative Wohnformen sind vorhanden (z.B. Gastfamilien).

e Die Versorgung ist auch in ambulanten Wohnformen gewabhrleistet.

e Die Pflege und Betreuung orientieren sich sozialrdumlich.

¢ Kein Hilfebedurftiger fallt durch das Netz.

e Es besteht ein Rechtsanspruch auf neutrale Beratung.

e Die Finanzierung und Refinanzierung ist gewahrleistet (Kombinierbarkeit der Angebote).

e Eine bezahlbare Pflege zuhause ist mit technischer Unterstiitzung maéglich.

e Fachpflege und burgerschaftlich Engagierte kooperieren auf Augenhéhe.

e Die Heime 6ffnen sich den Sozialrdumen.

e Zeitressourcen stehen zur Verfigung.

o Es st eine Selbstverstandlichkeit, dass die Gesellschaft in allen Bereichen der Pflege finanziell
investiert.

e Esist Ublich, dass jeder einen Teil seiner Zeit fur Pflege und Unterstitzung aufwendet.

e Parameter fir die Personal- und Sachausstattung wurden geschaffen.

e Menschen werden nicht nur unter dem Aspekt der Pflegebedurftigkeit gesehen.

e Pflegerische Berufe erfahren eine hohe gesellschaftliche Anerkennung und gerechte Entlohnung.

o Pflege wird wertgeschatzt.

e Jeder Einzelne erhalt seine optimale ambulante und stationare Versorgung.

e Die Mdglichkeit der Wunschpflege besteht.

e Menschen, die Hilfe brauchen, kdnnen sich diese einkaufen und auch leisten.

o Es gibt viele Menschen, die in diesem Bereich arbeiten mdchten.

e Es gibt trotz des Pflegebedarfs Teilhabe an bzw. Inklusion in die Gesellschaft.

e Diein der Pflege Tatigen und ihre Angehdrigen sind hoch zufrieden.

e Die personelle Ausstattung in den Pflegeheimen hat sich erheblich verbessert.

e Die Beratung ist eine Pflichtaufgabe des Staates geworden.

Was koénnte auf diesem Weg zwischen der Gegenwart und der Zukunft passiert sein?

e Eine Neufokussierung aller Systemteilnehmer in Bezug auf die Hilfebedurftigen ist erfolgt.
o Pflege wird gelebt.

e Schule — Ausbildung — Bezahlung wirken zusammen.

e Eine Bewusstseinsveranderung in Staat und Gesellschaft hat stattgefunden.

¢ Runde Pflegetische wurden eingerichtet.

e Schulen wurden einbezogen (Umgang mit Alter).
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e Fr jede Blrgerin und fir jeden Blirger werden ,Soziale Tage® veranstaltet.

e Das Image wurde verbessert.

e Die Ausbildung wurde flexibilisiert.

e Die Herausforderungen und Chancen des demografischen Wandels wurden erkannt.

e Der Personalschlissel (Pflegeheim) wurde angepasst: Pflege 1:1,5; Hauswirtschaft 1: 3.
e Die Pflege wurde entburokratisiert (Dokumentation).

e Neue Wohnformen wurden realisiert.

e Gelungene Praxisbeispiele wurden veroffentlicht.

o Pflichttage (4) pro Burgerin bzw. Birger in der Altenhilfe wurden eingefiihrt.

e Altenhilfe wird wie ,Bildungsurlaub“ gewahrt.

e Helfende und Pflegende werden gut vorbereitet.

e Angehdrige wurden geschult.

e Es werden vermehrt Pflegefachkrafte ausgebildet.

e Offene, barrierefreie Angebote kdnnen selbstbestimmt ausgewahlt und angenommen werden.
e Volksvertreter verspirten Rickenwind.

e Die Entprofessionalisierung ist akzeptiert worden.

Wer hat was dazu beigetragen?

Alle: Politik, Burgerschaft, Kindergarten, Schulen, Arbeitgeber.

Welche Risiken sehen Sie?

e Finanzierbarkeit.

e Gesellschaftliches Desinteresse.

2.1.6 Thema: Nachbarschaftliche Unterstiitzung alterer Menschen

Woran erkennen Sie, dass sich das Thema positiv entwickelt hat?

o Es wird auch akzeptiert, wenn sich jemand nicht beteiligt.

e Jeder ist sich dartber im Klaren, ob und wie er von Nachbarn Unterstlitzung haben mdchte.

e Nachbarschaftliche Hilfe wird anerkannt und abgerechnet.

e Nachbarn tauschen sich aus.

e Jeder kennt seine ndchsten Nachbarn sowie Mitbewohnerinnen und Mitbewohner und spricht mit
ihnen.

e Es gibt Netzwerke.

e Esfinden sich Menschen in Nachbarschaftsgruppen zusammen, die auch ansprechbar sind.

e Es findet ein Geben und Nehmen statt.
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e Einsamkeit ist ein Fremdwort.

e Die Bereitschaft, fremde Hilfe anzunehmen, ist normal.

e Blumen giel3en, einkaufen, Hund ausfihren ist wieder selbstverstandlicher geworden.
e Es gibt ein Birgermanagement.

e Gemeinsame Wohnformen von Alt und Jung sind vorhanden.

e Es besteht ein grolierer Respekt zwischen den Generationen.

o Kompetenzen werden angeboten.

e Eine flachendeckende Unterstiitzung hat sich etabliert.

e Die professionelle Unterstitzung setzt viel spater ein.

e Der tagliche Bedarf im sozialen Nahraum kann gedeckt werden.

e Im Umkreis von 300 Metern kennt man seine Nachbarn mit Namen.

e Jeder hat genligend Zeit fir ein ,Schwatzchen®.

Was koénnte auf diesem Weg zwischen der Gegenwart und der Zukunft passiert sein?

e Engagierte wurden beraten.

e Nachbarschaftliche Events wurden veranstaltet.

e Ein Schulterschluss mit der Gemeinde erfolgte.

e Hilfen auf der Helferebene wurden gewahrt (fir diese).

o Es besteht ein Hilfemix (Nachbarschaftshilfe und Professionelle).

o Offentliche Rdume fiir nachbarschaftliche Treffen wurden geschaffen.
e Netzwerke wurden aufgebaut.

e Lokale Initiativen wurden gegriindet.

Wer hat was dazu beigetragen?

e Die Gemeinde gewahrt Unterstitzung.

e Birgerinnen und Birger handeln selbstbestimmt.
¢ Netzwerkbegleiter betreuen.

e Wohnbaugesellschaften bauen altengerecht.

e Das Land fordert Netzwerke.

e Lokale Unternehmen decken den Bedarf.

e Vereine 6ffnen sich Seniorinnen und Senioren.

Welche Risiken sehen Sie?
e Die Nachbarschaften werden flexibler (im Sinne von anonymer).
e Der Mobilitatsanspruch steigt.

e Unterstitzung mit dem richtigen Maf3.

e Nachbarschaften dirfen nicht Gberfordert werden.
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2.1.7 Weitere Themen und Anregungen

In einem Themenspeicher konnten weitere Thesen, Fragen, Ideen und Anregungen, die im Laufe des
Vormittags entstanden sind, gesammelt werden, auch wenn sie im Werkstattgesprach nicht weiter bearbeitet

werden konnten.

Themenspeicher: Gemeinschaft und Pflege

e Zeitgerechte und personengerechte Versorgung.

e Jeder hat begriffen, dass er selbst alt wird.

e Pluralisierung, Entsaulung (im Sinne einer Uberwindung der staatlich funktionalen
Ausdifferenzierung), Angebotsraume schaffen.

e Faire Bezahlung des Personals.

e Es gibt eine Vielfalt an Hilfsangeboten und Pflegeangeboten.

e Jeder Mensch erhalt ein individuelles, auf ihn abgestimmtes Unterstitzungs- und Pflegeangebot.

e Bewohnerinnen und Bewohner nehmen am Leben im Quartier teil.

¢ Die notwendigen Hilfen passen sich der Lebensweise und dem Alltag des Einzelnen an

o Pflegeheime sind offener Bestandteil des Quartiers.

e Manner im sozialen blrgerschaftlichen Engagement.

e Pflege- und Unterstitzungsmix.

e Unterstitzungsangebote fur Angehdrige.

e Schutz alterer Menschen.

e Neue Berufsbilder.

e Bildung im Alter furs Alter.

e Verwaltungsvereinfachung vor Uberreglementierung.

e Machbarkeitsprifung und Finanzierungsmodelle.

e Systemwechsel hin zur ,Dezentralisierung®.

Themenspeicher: Soziale Armut und Vereinsamung

e Bewusstsein der Bevdlkerung.

e Verbesserte Kommunikation, vermehrte Information.
o Erweiterung des Bundesfreiwilligendienstes.

e Erhaltung der Lebensqualitat.

e Generationen-Wohngemeinschaften.

e Finanzielle Gleichstellung.

e Entstehen von Nachbarschaftsprojekten.

e Aufsuchende Arbeit (Seniorinnen und Senioren).

e Runde Tische zur Lésung von Alltagsproblemen.

e Einbeziehung in die Kommunen.

e Teilnahme an Veranstaltungen.
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e Aktive Beteiligungsmoglichkeiten (Vereine, Ehrenamter).

e Gestalten von Aktionsgemeinschaften.

e Lebendige Begegnungsstatten.

e Zunahme generationstibergreifender Wohngebiete (30 %).
¢ Niemand ist ausgegrenzt.

e Seniorentreffs im Quartier.

e Wohngruppen entstehen.

e Zentrale Familiencenter (Familien leben sich auseinander).
o Die Gesellschaft wird egoistischer, die Seniorinnen und Senioren werden selbstandiger.
e Wohnquartiere leben.

e Leihoma und Leihopa florieren.

o Vielfaltige Patenmodelle existieren.

e Adoptionsstellen fir Seniorinnen und Senioren sind entstanden.
e (Gegenseitiges Kimmern und Besuche.

o Kontaktbdrse fur Seniorinnen und Senioren florieren.

e Achtsamkeit.

e Menschen am Rande in die Mitte holen.

e Fremde werden Freunde.

e Tiuren 6ffnen in der Nachbarschaft.

e Lebenserfahrungen wurdigen.

e Alte bewirken was.

e Vielfalt der Menschen geniel3en.

e AuBerfamilidre Beziehungen knipfen.

Themenspeicher: Wechselseitige Unterstlitzung der Generationen

¢ Wohnquartiere funktionieren.

e Es gibt mehr Fahrgemeinschaften, Einkaufsmoglichkeiten, nachbarschaftliche Hilfen.
e Talenttauschborsen boomen.

o Vielfaltige Patenmodelle.

¢ Respektvolle Akzeptanz.

e Betriebskindergarten und Tagespflege fiir Seniorinnen und Senioren in Behdrden.
e Zahl der Einliegerwohnungen hat zugenommen.

e Ehrenamtliches Engagement ist selbstverstandlich.

e Alt hilft Jung.

e Jung hilft Alt.

e Seniorinnen und Senioren arbeiten in Kitas mit.

¢ Kinderbetreuungsmadglichkeiten nach franz. Modell.

e Seniorinnen und Senioren unterstitzen Lehrkrafte an Schulen.

e  Schulprojekte mit Seniorinnen und Senioren.

e Generationenwohnprojekte.
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e Seniorenpatenschaften fir Auszubildende in Betrieben.

¢ Verantwortung fur alle in der Gemeinschaft tragen.

¢ Gegenseitige Hilfestellungen gewahren.

e Die Anzahl der Selbststandigen ab 60 hat zugenommen.

¢ Gemeinschaftliches Denken.

e Jlngere interessieren sich fiir Lebensgeschichten Alterer und umgekehrt (Erzahlrdume).

e Integrierte Quartiere haben Nachbarschaftskultur.

e Kindern wurde die Achtung vor der alteren Generation vermittelt.

¢ Gemeinschaftliche Wohnformen wurden stabilisiert.

¢ Generationenbewusstes Handeln.

e Jugendzentren, Seniorenbegegnungsstatten werden zu gemeinsamen Blirgerzentren mit
differenzierten Rdumen.

¢ Kileine Kinder sind willkommen und dirfen stéren, genau wie Menschen mit Demenz.

e Weniger einsame Altere.

e Weniger Probleme bei der Kinderbetreuung.

e Schulen machen dieses Handeln bewusster.

¢ Nachbarschaftliche Hilfen werden gepflegt.

e Kitas sind auch Senioreneinrichtungen.

e Altere als Paten fiir sprachlernende Migrantinnen und Migranten.

¢ Kontakt zwischen den Generationen (Oma-Kind-Beziehung).

e Verstandnis flreinander in der Begegnung.

e Altere helfen Alteren.

e Studenten wohnen bei Seniorinnen und Senioren (Wohnung gegen Unterstitzung).

e Schulen und Pflegeeinrichtungen kooperieren mit VHS.

o Stadthallen haben eine Mobilitdtszentrale (Mitfahrmdglichkeit).

2.2 Themen der Teilnehmenden

Im offenen Teil des Werkstattgesprachs konnten die teilnehmenden Personen Themen ihrer Wahl vertiefen.
Diese wurden gesammelt und bei Bedarf gebiindelt. Auf diese Weise wurden in Freiburg folgende Themen

bearbeitet:

2.2.1 Thema: Generationen Ubergreifend denken

Zur Wichtigkeit des Themas:

e Brilcke zwischen Jung und Alt schlie3en.

e Dient der Nachwuchsférderung flir Seniorenarbeit.
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o Dient der gegenseitigen Bereicherung.
e Dient dem Abbau von Vorurteilen.

o Dient der Weitergabe von Wissen und Erfahrungen.

Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

e Schulden abbauen.
e Mehr Frauen in die Politik bringen.
¢ Kinder- und Seniorenerheblichkeitsprifung bei allen MalRnahmen durchfihren.

o Kooperation mit Schulen betreiben.

2.2.2 Thema: Wegweiser fiir birgerschaftliches Engagement

Zur Wichtigkeit des Themas:

o Wachsender Bedarf infolge des demografischen Wandel.

e Uberforderung der Hauptamtlichen.

o Dient der Interessenvertretung fur Seniorinnen und Senioren.
o Ehrenamt erhebt die Seele.

o Anerkennungskultur und gesteigertes Selbstwertgefunhl.

e Ersetzt familiare Strukturen.

Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

o Moglichkeiten aufzeigen.

o Personliche Betroffenheit und Fahigkeiten herausfinden und schulen (Biografiearbeit).
e Schulung fiir Ehrenamtliche férdern.

o Auf allen Verwaltungsebenen wird birgerschaftliches Engagement zur Chefsache.

e Buros in jeder Kommune: Alle Generationen vernetzen.

o Imagekampagne fur Blrgerschaftliches Engagement durchfihren.

o Niederschwelliger Zugang zum Ehrenamt schaffen.

o Forderrichtlinie Uberarbeiten.

o Werkstattgesprache auf kommunaler Ebene férdern.

o Personale Ressourcen z.B. fiir die Netzwerkarbeit freisetzen.
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2.2.3 Thema: Bezahlbarer Wohnraum

Zur Wichtigkeit des Themas:

¢ Niedrige Renten vieler Seniorinnen und Senioren.

¢ Hoher Anteil an Gesamtausgaben.

¢ Nicht bezahlbare Wohnraumanpassungen.

e Grundsicherungssatze grol3zugig auslegen.

¢ Neuen bezahlbaren und barrierefreien Mietraum schaffen.
o Teilhabemdglichkeiten durch finanzielle Mittel.

e Erzwungener Umzug kann krank machen.

e Wirde des Menschen.

e Kleiner Wohnraum im Nahumfeld.

Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

e Kimmert Euch: Grundsicherung.

2.2.4 Thema: Migranten als Senioren

Zur Wichtigkeit des Themas:

o Gesellschaftlichen Beitrag erbracht.

o Verpflichtung dem Mensch gegenuber als Mensch.

e Tauchen nicht in unserem Hilfesystem auf.

o Wertschatzung kultureller Beitrage.

o Schwere Erreichbarkeit, Sprachbarrieren, vor allem bei Frauen.
e Angst vor deutschen Hilfen in Pflegeheimen.

e Isolation im deutschen Hilfesystem.

o Verlust kulturellen Wissens beflrchtet.

e Sprach- und Kulturbarriere vorhanden.

Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

o Klarung dieser Fragen durch Beteiligung von Menschen mit Migrationshintergrund
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2.2.5 Thema: Senioren sollen ihren Sozialraum wahlen kénnen

Zur Wichtigkeit des Themas:

e Dort kann die meiste Unterstitzung erwartet werden.
o Esist das gewiinschte soziale Umfeld.
e Dient der Selbstbestimmung.

o Kompetenz und Engagement bleiben erhalten.

Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

e Sozialraumorientierte Beratung und Entwicklung férdern.

o Bedurftige Gruppen identifizieren und priorisieren.

e Sozialraumorientierte Altenhilfe betreiben.
2.2.6 Thema: Osteuropaische Pflegekrafte
Zur Wichtigkeit des Themas:
e Vermeidung von Rechtskonflikten.
¢ Intransparente Situation, Legalisierung.
e Bedarf ist vorhanden, der nicht gedeckt werden kann.

Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

e legalisierung und dazu die gesetzlichen Grundlagen schaffen.

o Informationen fur Nutzer zur Verfugung stellen.

2.2.7 Thema: Wohnen im Alter

Zur Wichtigkeit des Themas:

o Wohnungsbauférderung ist eingestellt (fehlende Anreize flr die Wirtschaft).

e Es fehlt eine neutrale und niederschwellige Wohnungsanpassungsberatung, auch hinsichtlich
technischer Hilfsmittel.

 Wohnen kann entscheidend fiir den Hilfebedarf sein.

e Finanzielle Férderung zur Herstellung der Barrierefreiheit.
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Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:
o Altbauten mit &ffentlichen Mitteln altersgerecht umbauen.

e Aktionstage durchflhren.

e Bessere Informationen uber technische Hilfen anbieten (Wohnraumanpassung).
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2.3 Auswertung

Im Werkstattgesprach in Freiburg konnten aus den Auerungen folgende Themenschwerpunkte in folgender

Rangfolge identifiziert werden: Teilhabe und Wohnen, Pflege und Versorgung sowie Engagement und Betei-

ligung.

2.3.1 Teilhabe und Wohnen

Ideen, Anregungen und Anmerkungen, die sich dem Thema Teilhabe zurechnen lassen, Uberragten die an-
deren Themen des Freiburger Werkstattgesprachs deutlich. Altere Menschen wollen am sozialen Leben teil-
haben und teilnehmen: ,Einsamkeit ist ein Fremdwort® ist die Vision. Einzelne Stimmen beflirchten die
Schwachung familiarer Bindungen (,Familien leben sich auseinander®). Soziale Beziehungen, insbesondere
nachbarschaftliche Beziehungen werden als entscheidend fiir Wohlbefinden und Selbstandigkeit betrachtet.
Allein schon aus der Haufung der Begriffe ,Nachbarschaft®, ,Quartier”, ,Netzwerke®, ,Patenmodelle” und ,So-
zialraum® kann deren Wichtigkeit fir die Gestaltung des gesellschaftlichen Zusammenlebens entnommen
werden. Deshalb ist es nicht verwunderlich, wenn sich die Vorschlage — in diesem Werkstattgesprach — be-
sonders intensiv auf Vorstellungen zur Gestaltung dieser Sozialrdume beziehen. Das durch sie geschaffene
Umfeld soll das selbstbestimmte Leben alterer Menschen ermdglichen. Lebendige Nachbarschaften, so die
Erwartung vieler Teilnehmender, kénnen Vereinsamung und sozialer Isolation entgegenwirken und so auch
soziale Not lindern. Ein solches Umfeld wird sich nur entwickeln, wenn ein gegenseitiges ,Geben und Neh-
men® stattfindet. Eine Kultur des gemeinschaftlichen Miteinanders aller Generationen bedarf einer beson-
deren Haltung, gemeinsamer Aktionen und Erlebnisse, eines férderlichen Umfelds und einer unterstitzenden
Steuerung (,Offentliche Raume flr nachbarschaftliche Treffen wurden geschaffen®). Dazu gehért auch, dass
sich die alteren Menschen an der Belebung des Nahraums selbst aktiv beteiligen: AuRerungen wie ,man
kennt im Umkreis von 300 Metern seinen Nachbarn mit Namen®; ,man findet sich in Nachbarschaftsgruppen
zusammen*; ,man kiimmert sich gegenseitig und besucht sich®; ,Altere helfen Alteren®; ,integrierte Quartiere
haben eine Nachbarschaftskultur® verdeutlichen diese Erwartung. Dies wird unterstiitzt durch eine ,aufsuch-
ende Arbeit“. Die Seniorinnen und Senioren wollen in einem so gestalteten Nahraum ihre Hilfebedarfe offen

ansprechen und einfordern kénnen.

Auch altere Menschen mit Migrationshintergrund sollen im Alter die Moglichkeit haben, an der Gesellschaft
teilzuhaben und die notwendige Unterstiitzung zu finden. Dann kann ,eine inklusive Gesellschaft funktionie-
ren“. Festgestellt wurde, dass diese Gruppe schwer erreichbar ist und Unterstitzungsleistungen bisher wenig
in Anspruch nimmt. Es wird vermutet, dass Sprachbarrieren und kulturelle Barrieren die Ursache sein konn-

ten.

Ein wichtiges Anliegen war den Teilnehmenden, dass sich ein ,Generationen Ubergreifendes Bewusstsein®
entwickelt, damit ,zwischen den Menschen Solidaritat entstehen® kann und ein ,wechselseitiger Respekt
zwischen den Generationen“ besteht. Diese Bewusstseinsbildung kénnen gemeinsame Aktionen beférdern.

Als Beispiele wurden genannt: Die ,Bildung von Aktionsgemeinschaften®, um gemeinsame Aktionen zu ge-
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stalten, die Schaffung ,lebendiger Begegnungsstatten®, ,Adoptionsstellen fiir Senioren®, die ,Leih-Oma“ oder
der ,Leih-Opa*“, die Einrichtung von Kontaktbdrsen fur altere Menschen, das Eingehen von Patenschaften fir
Menschen mit Migrationshintergrund oder die Grindung von Nachbarschaftshilfen wie Fahr- oder Einkaufs-
gemeinschaften. Lebendige Begegnungsstatten sollen Orte (Raume) sein, in denen Lebensgeschichten
erzahlt werden und Begegnungen stattfinden kdnnen (,Jingere interessieren sich fir die Lebensgeschichten
Alterer und umgekehrt*; “Vorurteile werden abgebaut®; ,Briicken zwischen Jung und Alt werden geschlos-
sen“; ,Wissen wird weitergegeben®; ,Jugendzentren und Seniorenbegegnungsstatten kdnnten zu gemeinsa-
men Burgerzentren zusammengefuhrt werden®; ,Kitas kdnnten auch als Senioreneinrichtung genutzt wer-
den®, ,Oma-Kind-Beziehung®). Es wurden auch Kooperationen von Schulen und Pflegeheimen zur Entwick-
lung und Durchflihrung von Schulprojekten vorgeschlagen sowie Seniorinnen und Senioren selbst in Schul-

projekte einzubinden.

Eine solche zivilgesellschaftlich initiierte und getragene Teilhabe entsteht nicht von selbst. So missen die
oben genannten Mdglichkeiten zur Begegnung geschaffen, Runde Tische eingerichtet und Engagierte quali-
fiziert und unterstitzt werden (,Hilfen fir die Helfer“, ,Engagierte werden beraten®). In erster Verantwortung
werden hierbei die Kommunen gesehen, die entsprechende Beratungen (,niederschwellig“) anbieten sollen,
um mit unterstitzenden Leistungen ,Selbstorganisation® zu ermdglichen. Aber auch das Land wird in der
Pflicht gesehen, Netzwerke zu férdern. Als besonders wichtig wird die Anerkennung des burgerschaftlichen
Engagements und der nachbarschaftlichen Hilfe angesehen. Angeregt wurde, nachbarschaftliche Hilfe ab-
rechnen zu kénnen und dazu sowie fur die Quartiersentwicklung finanzielle Mittel bereit zu stellen. Wie wich-
tig ein ausgewogenes Umfeld fir eine gute soziale Entwicklung ist, belegt die Forderung, dass ,30% der
Wohnprojekte generationsubergreifend sein sollen“ (,Wohnrdume werden gemeinsam genutzt’; ,passende

Wohngemeinschaften sind entstanden®).

Besonders wichtig war den Diskutierenden im Freiburger Werkstattgesprach die Schaffung geeigneten
Wohnraums. Altersgerechter Wohnraum dient der ,Wirde des Menschen®, so die AuRerung eines Disku-
tanten, ein ,erzwungener Umzug kénne auch krank machen®. Der Wohnraum soll jedoch nicht nur altersge-
recht und barrierefrei, sondern auch bezahlbar und flexibel gestaltbar sein und méglichst im vertrauten Um-
feld liegen (,die Miete soll maximal 25% der Renteneinkiinfte ausmachen®). Gewlinscht wird ein vielfaltiges
Angebot von unterschiedlichen Wohnformen. Um soziale Kontakte von Pflegebedirftigen zu erhalten, ist es
wichtig, auch Pflegeangebote kleinrdumig und wohnortnah zu gestalten (,es sollen kleine Pflegeeinrichtun-

gen im Viertel entstehen®).

Gesteuert werden soll der altersgerechte Wohnungsbau durch eine Anpassung der Fordersatze. Zudem sol-
len die Kommunen die Angemessenheit der Miete Uberprifen kdnnen, wenn sie Mietzuschiisse gewahren.

Diese so erwiinschte Entwicklung ist nicht frei von Risiken. Sie werden insbesondere in der Verteilung der
Lastentragung und der sich daraus ergebenden finanziellen Folgen gesehen. In der Konkurrenz mit anderen
politischen Zielen (,Abbau von Schulden®) kénnten sich andere Schwerpunkte durchsetzen. Es wird die Ge-
fahr gesehen, dass die vielbeschworene Solidaritat nicht tragt, weil ,die Gesellschaft egoistischer geworden
ist* und wegen der ,Uberbelastung von Staat und Wirtschaft eine Abwanderung droht“. Hingewiesen wurde

auch darauf, dass Nachbarschaften auch brichig sein kénnen und daher ,nicht Gberfordert werden dirfen®
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und allzu extensiv praktizierte Ehrendmter professionelle Berufe gefahrden kénnen (,Ehrenamt zerstért Pro-
fis“). Erforderlich ist daher wohl die “Unterstitzung mit dem richtigen Mal}®, so die Anmerkung eines Teilneh-
mers. Als besondere Risiken, altersangemessenen Wohnraum zu schaffen bzw. anzumieten wurden die
teuren Anpassungsmallnahmen, die eingestellte Wohnraumférderung und die niedrige Rente vieler Seniorin-

nen und Senioren bezeichnet.

2.3.2 Pflege und Versorgung

Die Arbeitsgruppe betrachtete es als entscheidend, dass Pflege als eine gesamtgesellschaftliche Aufgabe
wahrgenommen wird. Pflege braucht das Engagement aller (,Jeder hat begriffen, dass er selbst alt wird®, ,Es
ist Ublich, dass jeder einen Teil seiner Zeit fir Pflege und Unterstitzung aufwendet”). Weitere wichtige Fra-
gen waren die Anerkennung der Pflegearbeit, die Gestaltung von Unterstitzungsangeboten sowie die Quali-

tat und Bezahlbarkeit der Pflege.

Die Unterstitzungsangebote sollen vielfaltig sein und individuell ausgewahlt werden kénnen. Die Bedurftigen
sollen die Leistungen, die sie brauchen, auch einkaufen und bezahlen kdnnen. Es soll die Mdglichkeit
bestehen, die eigene ,Wunschpflege“ zusammenstellen zu kénnen, so dass jeder sein ,individuelles und auf
ihn abgestimmtes Unterstitzungs- und Pflegeangebot® erhalten kann (,die Hilfen passen sich der Lebens-
weise des Einzelnen an®). Leitbild der Pflege ist der Wunsch, eine bezahlbare Pflege mdglichst zuhause zu

erhalten und dabei auch technische Unterstlitzung zu nutzen.

Wichtig war den Diskutierenden, dass die pflegerischen Berufe eine ,hohe gesellschaftliche Anerkennung
erhalten®, was eine ,gerechte Entlohnung* einschliet. Auch die Notwendigkeit, die Arbeit der pflegenden
Krafte starker wertzuschatzen, wurde in mehreren AuRerungen betont. Das Image des Berufs koénnte
dadurch verbessert werden, indem die Ausbildung flexibilisiert, die Bezahlung angehoben (,fair) und die per-
sonelle Ausstattung in den Heimen verbessert wird. Ebenso sollen auch die pflegenden Angehérigen in ihrer
Arbeit wertgeschéatzt und unterstitzt werden. Wenn ,Helfende und Pflegende gut vorbereitet werden®, dann
wird es auch ,keine Gewalt in der Pflege geben®. Dazu gehdrt auch, dass ,Fachpflege und birgerschaftlich

Engagierte auf Augenhdhe kooperieren“ und Engagement in der Pflege allgemein selbstversténdlich wird.

Ein spezielles Anliegen war die Klarung der Situation von auslandischen Betreuungs- und Pflegekraften in
Privathaushalten. Die Teilnehmenden der Arbeitsgruppe hielten auRerdem eine bessere Information der An-

gehorigen und Pflegebedurftigen fur dringend notwendig.

2.3.3 Engagement und Beteiligung

Das birgerschaftiche Engagement durchzieht als Schlisselbegriff nahezu alle Themen der Freiburger
Werkstattgesprache. Es wird als eine tragende Saule einer sozialen und aktiven Seniorenpolitik gesehen.
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Der Veranderung des Altersbildes entspricht es, dass die Seniorinnen und Senioren sich nicht mehr nur als
Hilfeempfanger, sondern auch als Hilfegeber sehen. Es entspricht ihrem Selbstbild, sich ,selbst aktiv einzu-
mischen®, sich auch ,selber einzubringen®, ihre ,Kompetenzen anzubieten®, ,selbstbestimmt® und eigenver-

antwortlich zu handeln und demzufolge Subsidiaritat zu praktizieren.

Sie erwarten dafir im Gegenzug ginstige Rahmenbedingungen. Dazu gehdrt, den Stellenwert der Freiwilli-
genarbeit generell in der Gesellschaft durch Anerkennung und Wertschatzung zu heben. Gewunscht wird
beispielsweise, dass die Attraktivitat des birgerschaftlichen Engagements verbessert wird (,Imagekampagne
fur Burgerschaftliches Engagement durchfiihren®), Schulungen angeboten werden (,Schulungen fir Ehren-
amtliche férdern®), ,Projekte im Bereich der Sozialraumaktivierung gestartet werden®, Ressourcen fur die
Netzwerkarbeit zur Verfigung gestellt und lokale Initiativen unterstitzt werden (,Biros in jeder Kommune®).
Altere Menschen méchten beteiligt werden. Es wird daher vorgeschlagen, ,Werkstattgespréche auf kommu-

naler Ebene (zu) férdern®.

Auf diesem Weg gibt es AuRerungen zufolge schon gute Erfahrungen; als mdgliche Risiken werden ,feh-

lende Nachhaltigkeit“ und ,Projektitis“ genannt.

2.3.4 Weitere Auswertungen

Im Freiburger Werkstattgespradch wurden neben den oben genannten Themen auch Anregungen zu den

Themen ,Arbeit” sowie zu ,Information und Kommunikation“ abgegeben.

Im Themenfeld ,Arbeit* liegt der Schwerpunkt bei Vorschldgen zur Gestaltung seniorengerechter Arbeits-
bedingungen. Vorgeschlagen wird beispielsweise eine weitere Flexibilisierung der Beschaftigung, die Aus-
weitung des Anteils familienfreundlicher Arbeitsplatze, die Einrichtung einer Talentbdrse sowie Seniorinnen
und Senioren zur Unterstltzung in Kitas und in Schulen einzusetzen und Seniorenpatenschaften fir Auszu-

bildende zu fordern.

Quer durch alle Themen wird immer wieder der Bedarf nach mehr Information und Kommunikation festge-
stellt (,Informationen flr Nutzer zur Verfligung stellen®, ,Bessere Informationen Uber technische Hilfen an-
bieten®, ,Sozialraumorientierte Beratung und Entwicklung férdern®, ,Alle Generationen vernetzen®). Dabei

wird auch immer wieder auf die Rolle der Medien hingewiesen.
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3. Werkstattgesprach am 12. Mai 2014 in Bruchsal

Impressionen

7



3.1 Vorgeschlagene Themen

In Bruchsal wurden folgende neue Schwerpunkte zur Bearbeitung angeboten: ,Altersbilder, Generationen

Ubergreifende Verantwortung®, ,Selbstbestimmtes Leben und Wohnen im Alter* und ,Mobilitat*.

Aus dem Schwerpunkt ,Altersbilder, Generationen Ubergreifende Verantwortung“ wurden folgende Themen

zur weiteren Bearbeitung ausgewahlt:

Kultursensibilitat (5 Punkte).

Vielfalt von Altersbildern (3 Punkte).

Wechselseitige Unterstitzung von Generationen (12 Punkte).

Chancen und Potenziale einer alter werdenden Generation nutzen (10 Punkte).

Weitergabe der Erfahrungen alterer Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer an Jiingere (1 Punkt).
Keine Diskriminierung alterer Menschen auf Grund ihres Alters (0 Punkte).

Gestaltung von kommunalen Verantwortungsnetzwerken; Quartiere, Community (11 Punkte).

Generationengerechtigkeit (2 Punkte).
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Positive Besetzung von Altersbildern (1 Punkt).

Entsprechend der Hochstplatzierung wurden bei diesem Schwerpunkt die Themen 3 und 7 in der Arbeits-

gruppe vertieft.

Aus dem Schwerpunkt ,Selbstbestimmtes Leben und Wohnen im Alter” wurden folgende Themen zur weite-

ren Bearbeitung ausgewahilt:

1. Sicherheitsempfinden und Schutz alterer Menschen (3 Punkte).

Altersgerechte, bezahlbare, alternative Wohnformen fiir Altere (10 Punkte).

o

Berulcksichtigung der Starken und Schwachen alterer Menschen bei der Gestaltung von
Arbeitsbedingungen ( 5 Punkte).

Unterstlitzung bei der personlichen Neuorientierung im Alter (7 Punkte).
Erwerbstatigkeit neben der Rente (2 Punkte).

Bedarfsgerechter Verbraucherschutz (3 Punkte).

Unternehmertum im Alter férdern und fordern (O Punkte).
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Berulcksichtigung der Bediirfnisse aller Generationen bei der Gestaltung von Produkten und
Dienstleistungen (2 Punkte).

9. Gestaltung des Wechsels aus der Berufstatigkeit in die Nacherwerbstatigkeit (0 Punkte).

Entsprechend der Hochstplatzierung wurden bei diesem Schwerpunkt die Themen 2 und 4 in der

Arbeitsgruppe vertieft.
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Aus dem Schwerpunkt ,Mobilitdt* wurden folgende Themen zur weiteren Bearbeitung ausgewahlt:

© ® N o g~ 0D =

Sport im Alter (3 Punkte).

Verkehrssicherheit (0 Punkte).

Bewegung hochbetagter Menschen (2 Punkte).

Niederschwelligkeit und Barrierefreiheit (2 Punkte).

Individuelle Mobilitadtsangebote fiir altere Menschen, insbesondere im landlichen Raum (4 Punkte).
VerknUpfung von altersgerechten Mobilitatsketten (6 Punkte).

Foérderung der Mobilitat alterer Menschen durch bauliche Gestaltung (1 Punkt).

Altersgerechte Verkehrsinfrastruktur (2 Punkte).

Bedarfsgerechtes Lebensumfeld (1 Punkt).

Entsprechend der Hochstplatzierung wurden bei diesem Schwerpunkt die Themen 6 und 5 in der

Arbeitsgruppe vertieft.

3.1.1

Thema: Wechselseitige Unterstlitzung von Generationen

Woran erkennen Sie, dass sich das Thema positiv entwickelt hat?

Der Umgang miteinander ist interessiert, offen, locker und positiv gepragt.

Empathie und Verstandnis sind wechselseitig vorhanden.

Alle Generationen sind vernetzt und unterstitzen sich gegenseitig (sozialraumorientiert).
Generationen Ubergreifende Projekte finden statt, von denen alle profitieren.

Vielfaltige Generationsprojekte sind vorhanden.

Ein Zuwachs an Generationen Ubergreifenden Projekten findet statt, wobei das Wissen der Alteren
genutzt wird (Mehrgenerationenhduser, Technik, EDV).

Das Themenfeld in Kommunen wird von allen Generationen in wechselseitiger Wertschatzung
behandelt.

Erfahrungen werden geschatzt.

Man profitiert voneinander.

Die Bedarfe an Lebens- und Alltagswelten sind bekannt.

Die Betreuungsgesellschaft entwickelt sich hin zu einer Verantwortungsgesellschaft.
,Offenheit® ist als Strukturierungsprinzip eingefuihrt und intergenerationelle Arbeit als
Querschnittsaufgabe implementiert.

Rathduser und Verwaltungen erkennen verstarkt die Generationen-Potenziale.

Senioren und Junge Generationen pflegen Ubergreifende Offenheit (z.B. Freiwilligenarbeit).
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Was koénnte auf dem Weg zwischen der Gegenwart und der erwiinschten Zukunft passiert sein?

e Generationen wurden moderiert zusammengefihrt.

e Man hat eine entsprechende Infrastruktur (wie Partner-, Taschengeldborse u.a.) entwickelt.

e Die Ressourcen von Kitas werden umfassender genutzt (Familienzentren).

e Zivilgesellschaftliche Akteure haben Pionierarbeit geleistet (Netzwerke, niederschwellige
Begegnungen).

e Grundwerte der Nachbarschaftshilfe werden gelebt; auch die Alteren haben sich geéffnet.

e Strukturen haben sich vereinfacht (Versicherungsschutz).

e Anerkennung erfolgt durch den Ehrenamtspass.

e Fachubergreifend wird zusammengearbeitet (Kommune — Ministerium).

e Gemeinsame Sprache wurde gefunden (insbesondere auch tiber Schule).

e Der demografische Druck hat zugenommen / Frauenpolitik.

Wer (Staat, Gemeinde, Wirtschaft, Familie, Nachbarschaft, Senioren u.a.) hat was dazu beigetragen?

e Unternehmer unterstitzten (corporate social responsibility).

e Burgerinitiativen.

e Bewegung musste von den Birgern selbst ausgehen.

e Unterstitzung durch Kommunen, Kirchen u.a. Organisationen.
e Esfand eine ,Entsaulung“ der Strukturen statt.

e Staat hat mehr Demokratie gewagt.

e Birgerbeteiligungen.

e Kooperationen in den Kommunen mit Burgern.

o Netzwerker.

e Erfahrungsaustausch.

e Zukunftswerkstatten.

Welche Risiken sehen Sie?

e Burokratie.

o Uberversicherung.

e Erforderlichkeit eines Finanzierungsanschubs.

e Missbrauch durch Uberforderung der Zivilgesellschaft.

e Keine Grundsicherung durch Rente (Aquivalent fiir Ehrenamt).
e Keine Regelung analog Ubungsleiterpauschale.

o Keine Qualitatssicherung.

e Konkurrenz der freien Trager ohne Steuerung durch das Land.
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3.1.2

Thema: Gestaltung von kommunalen Verantwortungsnetzwerken (Quartiere) i. d. Community

Woran erkennen Sie, dass sich das Handlungsfeld positiv entwickelt hat?

Die Zahl der ,Runden Tische® in Stadten und Gemeinden hat zugenommen.

Neue Netzwerke sind entstanden.

In Stadten und Gemeinden wurden Koordinierungsstellen geschaffen, etc., z.B. offenes Rathaus.
Es besteht trageribergreifend Offenheit und Wertschatzung.

RegelmaRig werden vorhandene Raumlichkeiten angeboten und ausgetauscht (Synergien).

Ein Budget fiir Aktionen, Projekte, Ideen steht unbirokratisch zur Verfigung.

Bring- und Holschuld funktionieren, werden abgefragt und sind anerkannt (Angebot und Nachfrage).
Netzwerke fur Hilfeleistungen stehen zur Verfigung (Einkauf, Alltagsbewaltigung funktionieren).

Die Infrastruktur funktioniert.

Das Bewusstsein fur ,Gemeinschaft" ist vorhanden ist; wir brauchen einander.

Anlaufstelle fir blrgerschaftliches Engagement ist in jeder Kommune etabliert (z.B. Koordinator)
-Runde Tische® in den Stadtteilen werden als Experten fur ihr Quartier in der Stadtverwaltung
beteiligt.

Selbstverwaltung von ,Zentren® erfolgt.

Die Notwendigkeit eines ,,Quartiersmanagements” wird grundsatzlich ,politisch“ gesehen und gezielt
in Basiszentren angebunden.

In den Kommunen erfolgt Koordinierung und Weiterentwicklung der Vernetzung infolge des

demografischen Wandels.

Was koénnte auf dem Weg zwischen der Gegenwart und der erwiinschten Zukunft passiert sein?

In jedem Stadltteil gibt es eine Anlaufstelle (Haus).

Kultur des Miteinanders hat sich verandert.

Kommune hat Schiffbruch erlitten und dabei gelernt.

Die Bereitschaft, Gber Tellerrand zu schauen, hat zugenommen.

Seniorinnen und Senioren werden in vielfaltiger Art beschaftigt.

Bedarfe werden regelmafig erhoben.

Nutzen und Kosten sind analysiert.

Quartierszentren sind entblrokratisiert (SGB, Absicherung, Versicherung).
Anerkennungskultur fur das ,Leben®; als Person erkennbar sein, ortsnaher Rahmen,

Offentlichkeitsarbeit, Qualifizierung.

Wer (Staat, Gemeinde, Wirtschaft, Familie, Nachbarschaft, Senioren u.a.) hat was dazu beigetragen?

Kommunen, indem die Ubergreifende Zusammenarbeit geférdert wurde.
Rechtliche Rahmenbedingungen wurden angepasst (SGB XlI).

Alle Akteure haben dazu beigetragen.
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Welche Risiken sehen Sie?

3.1.3

Kommunen verpassen den Anschluss.

Lebenswirklichkeit entwickelt sich nicht quartiersbezogen.
Tatsachlicher Bedarf wird nicht erkannt.

Wie erhebe ich den Bedarf?

Keine Finanzierung.

Fehlsteuerung durch Anreize.

Bestimmte Gruppen sind nicht mehr vertreten (Jugendliche).

Thema: Altersgerechte, bezahlbare, alternative Wohnformen fiir Altere

Woran erkennen Sie, dass sich das Thema positiv entwickelt hat?

Das Angebot an bezahlbarem Wohnraum hat zugenommen.

Angebote im stadtischen und landlichen Raum sind vorhanden.

Ein barrierefreier (barrierearmer) Umbau (Modernisierung) ist bezahlbar (Férdermiete).

Es gibt eine transparente Organisations- und Angebotsstruktur.

Es gibt keine Isolierung Alterer.

Es gibt ein thematisch und preislich vielfaltiges Angebot.

Es gibt eine Vielfalt von alternativen Projekten, weil Planer ausreichend qualifiziert sind und es
bessere Fordermdglichkeiten gibt.

Menschen mussen seltener in ein Heim, weil es mehr alternative Wohnmaoglichkeiten gibt, auch bei
geringem Einkommen.

Finanzierungssicherheit ist gegeben.

Eine sichtbare Teilhabe am 6ffentlichen Leben fir Menschen mit kognitiven und kdrperlichen
Einschréankungen (Geschwindigkeit) erfolgt.

Diese Wohnformen fiir Altere wurden im Landeswohnraumférderprogramm berticksichtigt.

Was koénnte auf dem Weg zwischen der Gegenwart und der erwiinschten Zukunft passiert sein?

Auf diesem Weg kdnnte Folgendes passiert sein:

SchlUsselpersonen wurden qualifiziert.

Als Anreize wurden Férdermoglichkeiten geschaffen.

Zentrale Beratungsstellen wurden eingerichtet.

Eine verstarkte Vernetzung der Qualifikationen, der Beteiligten und der Bereiche erfolgte.
Einfache Lésungen wurden gefunden.

Endnutzer konnten gebildet und deren Kompetenz konnte gesteigert werden.
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e Ein Generationen ubergreifendes Denken hat stattgefunden.

e Eine transparente Bedarfsermittlung erfolgte.

e Es wurde gut informiert.

e Handwerker bieten einen seniorenfreundlichen Service an.

¢ In Politik und Verwaltung hat sich das Denken verandert.

o Knowhow-Vermittlung und Vernetzung wurden Teil der kommunalen Steuerung.
e Die ganze Gesellschaft fuhlt sich betroffen.

e Initiativen vor Ort und Kommunen wurden gestutzt.

Wer hat was dazu beigetragen?

e Jeder, mit einfachen Initiativen und eigenen Beitragen.
e Kommunen, indem sie Ansprechpartner und Anlaufstellen einrichteten.
e Institutionen, Verbande, Einrichtungen, Wirtschaft, Vereine.

e Ressourcen sind wichtig (Geld, Zeit ....).

Welche Risiken sehen Sie?

e Es dauert zu lange.

e Derisolierte Blick (einzelne Generation).

¢ Interessenskollisionen.

e Nur Besserverdiener kdnnen sich das leisten.

e Es gibt keinen verlasslichen Planungshorizont.

e Es setzen sich die vermeintlich billigeren Lésungen durch.
e Steuerung durch die Lobbygruppen.

e Blockierung von Méglichkeiten.

e Die vorhandene Versorgungsstruktur.

e Unklarheiten und mangelndes Wissen bei Abstimmungen.
e Uberstrukturierung.

e Ehrenamtliches Engagement bei Frauen kann zu Altersarmut fuhren.
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3.1.4 Thema: Unterstitzung bei der persdnlichen Neuorientierung im Alter

Woran erkennen Sie, dass sich das Thema positiv entwickelt hat?

e Attraktive und angenommene Anlaufstellen und Begleitung fir ehrenamtliches Engagement sind
vorhanden.

e Schon mittelalte Menschen denken an ihr Alter und setzen sich damit auseinander.

e Altere Menschen werden als gleichwertige Leistungstrager angesehen.

o Es gibt eine grofRe Verdnderung bei der Angebotsvielfalt (finanziell, technisch, thematisch).

e Engagementmoglichkeiten bestehen in der Gemeinde (Treffpunkte, Beratung).

e Die Bandbreite des Engagements hat sich vergrof3ert (Anlaufstelle, Seniorenrate).

e Die Gesundheit im Alter hat sich verbessert (physisch und psychisch).

e Der Pflegebedarf zwischen den Geschlechtern wird aufgeteilt und gleich bezanhlt.

e Einfache Informationsstrukturen sind vorhanden (sprachlich, Vielfalt, Plattform, Medien).

Was koénnte auf dem Weg zwischen der Gegenwart und der erwiinschten Zukunft passiert sein?

e Unternehmen haben die Entwicklung angenommen und gehen mit.

e Es haben Schulungen fur Arbeithehmerinnen und Arbeitnehmer stattgefunden.
e Die Kommunen haben die Prioritdten ihrer Bewohner erhoben.

e Mobile Berater und Anlaufstellen sind vorhanden.

e Das Altersbild hat sich diversifiziert.

e Gesundheitsbewusstsein und Eigenverantwortung haben zugenommen.

e Gunstige Arbeitsbedingungen wurden weiter gefordert.

e Volkswirtschaftliches Denken hat sich durchgesetzt.

e Runde Tische wurden eingerichtet.

e Die ganze Lebensspanne eines Menschen wird betrachtet.

e Praventionsmalnahmen waren wirksam.

Wer hat was dazu beigetragen?

e Land und Bund mit Lenkung und Stiftungsberatung.

e Land und Bund haben diese Zentralthemen aufgegriffen und splrbar gemacht.

e Kommunen haben entsprechende Auftrége erteilt und Zeitressourcen zur Verfigung gestellt.
e Kranken- und Pflegekassen haben Ressourcen zur Verfugung gestellt.

o Stiftungen mit Aktionen.

e Mehr Manner arbeiten in Pflegeberufen.

e Medien mit einer positiven Aufklarung.

e Jede(r) durch Selbstverantwortung und Vorsorge.

e Schule, mit der Einbindung der Altersbilder in die Bildung (Pravention).
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e Kommunale Versorgungsverbande mit Reduzierung der Kluft zwischen den Generationen.

e Wirtschaft und Betriebe haben entsprechende Arbeitsbedingungen geschaffen.

Welche Risiken sehen Sie?

e Moralischer Druck.

e Die negativen Seiten des Alters werden ausgeblendet.
e Eine Hyperaktivitdt um Anerkennung.

e Viel reden, aber nichts passiert.

e Initiativen werden nicht weitergefiihrt.

e Reparaturmentalitat.

3.1.5 Thema: Individuelle Mobilitdtsangebote fiir dltere Menschen (insbesondere im landlichen

Raum)

Woran erkennen Sie, dass sich das Thema positiv entwickelt hat?

o Viele Wege fiihren nach Rom.

e Der FuRgangerverkehr wurde attraktiver gestaltet.

e Der Fultgangerverkehr wurde sicherer (LSA6, Querung, Radfahrer).

e Die Bediirfnisse Alterer werden bei der Planung beriicksichtigt.

e Eine bessere Anbindung des landlichen Raums an den 6ffentlichen Nahverkehr erfolgt.
¢ Institutionen wie Seniorenrate betreiben Aufklarungsarbeit (Bewegung im Park).

¢ Man ist mobil geblieben - trotz individueller Einschrankungen.

e Zu Fuld gehen, Rad fahren, Autos, Bahn, Bus werden seniorengerecht gestaltet.

e FuBgangerwege und Ubergénge sind gleichberechtigt.

¢ Die Entwicklung von AAL-Hilfsmitteln erleichtert die Mobilitat.

e Die Sensibilisierung der Kommunen schreitet durch massive Forderungen der Institutionen zusehens

voran.

Was koénnte auf dem Weg zwischen der Gegenwart und der erwiinschten Zukunft passiert sein?

e Fahrdienste ab der Haustlr wurden angeboten.

e FuRganger sind wie gleichwertige Verkehrsteilnehmer eingeplant (differenzierte Ampelphasen: ich
bendtige 3 Sekunden mehr; Ubergange ohne Ampeln).

¢ Anlaufstellen, die Fahrdienste anbieten, sind geschaffen worden.

e Ehrenamtliche Fahrdienste wurden eingerichtet (von der Kommune organisiert).

® Lichtsignalanlage
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e Mitfahrgelegenheiten werden Uber Schwarzes Brett angeboten.
e Fahrservice zu Veranstaltungen wurden angeboten.

e In akuten Situationen greift die Nachbarschaftshilfe.

e Generationen Ubergreifend bestehen soziale Kontakte.

e Aktivierende Hausbesuche unterstiitzen die Teilhabe (DRK).

e Mitfahrzentralen flr Senioren wurden eréffnet bzw. geschaffen.
e Soziale Netzwerke werden genutzt.

e Die Nachbarschatft ist als Idee geférdert worden.

e Das Ehrenamt wurde besser entlohnt.

Wer hat was dazu beigetragen?

e Kommunen und Gemeinden mit Mobilitdtsangeboten und Bewegungsparks.

e Landkreise und Land mit der Anpassung der Fuliwege.

e Privatwirtschaft mit der Einrichtung von Rufdiensten (Mischfinanzierung).

e Die lokalen Sportvereine mit aktivierenden Hausbesuchen (oder DRK).

e Public Private Partnerships mit Fahrdiensten.

e Bund mit der Einrichtung eines Fahranspruchs bei Vorliegen einer Pflegestufe.

e Ehrenamtliche, Seniorenrate, Nachbarschaft.

Welche Risiken sehen Sie?

Ehrenamt versus Privatwirtschaft.

Fehlender Idealismus.

Landflucht und massive Uberalterung.

Ausnutzung des Ehrenamts.

Mangelnde Nachhaltigkeit.

Finanzierung und steigende Kosten.

3.1.6 Thema: Verkniipfung von altersgerechten Mobilitatsketten’
Woran erkennen Sie, dass sich das Thema positiv entwickelt hat?
e Eine bessere Orientierung ist moglich.

¢ Die Informationen sind besser gestaltet.

e Der OPNV bemiiht sich permanent um Verbesserungen.

! Anmerkung: Der Zusammenhang aller Phasen einer Reise von den Vorbereitungen bis hin zum Ziel wird
als Mobilitatskette bezeichnet.
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e Durch medizinische MalRnahmen werden Verbesserungen erreicht.

e Nachbarschaftsaktivitdten sind vermehrt in Kraft getreten.

e Alle Verkehrsmittel sind vertaktet und barrierefrei.

e Barrierefreiheit besteht.

e Fahrangebote beginnen und enden an der Haustur.

e Es gibt einen Ubertragbaren Fahrausweis fiir alle Verkehrsmittel im GroRraum.
e Altere sind mobiler geworden.

e Bedarfsgerechte Mobilitatsketten sind vorhanden.

e Die Verknupfungsketten sind durchschaubarer geworden.

e Es gibt zentrale Umsteigeplatze.

e Das Umsteigen (Bahn, Bus) ist zeitlich entspannter und die Wegstrecken sind einfach zu bewaltigen.
e Menschen mit geringen finanziellen Mitteln sind mobil.

e Es gibt auch in I&ndlichen Gebieten eine gute Anbindung an den 6ffentlichen Nahverkehr.

Was koénnte auf dem Weg zwischen der Gegenwart und der erwiinschten Zukunft passiert sein?

e Extrem vereinfachte Bedienung aller Fahrausweisautomaten.

e Der barrierefreie Zugang zu Arztpraxen wurde eingefordert.

e Die Netz- und Fahrplane wurden verbessert.

e Wegweiser fir Menschen mit Handicaps wurden angebracht.

e Informationen Uber Barrieren werden in Echtzeit Gbermittelt.

¢ Die Reiseplaninformationen umfassen die gesamte Mobilitadtskette und sind verfiigbar (digital /
analog).

e Die Anbieter von Veranstaltungen planen die Mobilitat mit ein.

e Das Haltestellennetz beriicksichtigt Seniorenheim, Einkaufsmarkt, Friedhof.

e Ehrenamtliche Blrgerbusse wurden eingefihrt.

e Es gibt Mobilitatstickets, die Gbertragbar sind.

e Die Ausschilderung ist liickenlos erkennbar.

e Die Barrierefreiheit wurde rechtlich eingefordert.

o Uber Befragung der konkret Betroffenen wurden die Bedarfe erfasst.

e Theaterbusse wurden eingerichtet.

e Produkte und Anbieter werden mobil.

e Angebote (Backer etc.) konnten in der Flache gehalten werden.

e Ein Sozialticket wird angeboten.

e Flexible Beférderungen werden angeboten (Ruftaxi, Fahrdienste) mit héherer Frequenz statt

Volumen.

Wer hat was dazu beigetragen?

e Die Verkehrsbetriebe, indem sie die existierenden Normen einhalten (DIN 18040-3).

e Landkreise, indem die Bedarfe erhoben werden.
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e Land und Kommune, indem die Infrastruktur bereitgestellt wird (Gehwege, Radwege etc.).

e Die Birger mit einer Birgerhilfe ,Zeitbank 55+.

e Der Bund mit der Anleitung der Verkehrsbetriebe, eine zentrale Reiseberatung durchzufihren.

e Die Bahn (DB und andere), Kommunen, Ehrenamt, um eine flexible Beférderung zu erméglichen.
e Die Hersteller von Automaten, um diese alterssensibel zu produzieren und aufzustellen.

e Das burgerschaftliche Engagement mit Tauschbérsen etc. ,Mach-mit-Biro“, Netzwerke.

Welche Risiken sehen Sie?

e Angebot ohne Nachfrage.
e Nachfrage ohne Angebot.
e Die Individualisierung kann teuer werden.

e Mangelnde technische Umsetzbarkeit.

3.1.7 Weitere Themen und Anregungen

In einem Themenspeicher konnten weitere Thesen, Fragen, Ideen und Anregungen, die im Laufe des
Vormittags entstanden sind, gesammelt werden, auch wenn sie im Werkstattgesprach nicht weiter bearbeitet

werden konnten.

e Nutzung o6ffentlicher Toiletten.

e Entwicklung der Kommunikation.

e Inklusive Strukturen.

e Gesundheit erhalten durch Pravention.

e Wie ist die Kooperation Ehrenamt — Hauptamt zu erreichen und zu pflegen?

e Wie kann man Menschen mit Migrationshintergrund fur die Seniorenarbeit erreichen?

e Sozial gesicherte Teilhabechancen.

3.2 Themen der Teilnehmenden

Auch in Bruchsal konnten im offenen Teil des Werkstattgesprachs die teiinehmenden Personen Themen ihrer
Wahl vertiefen. Diese wurden gesammelt und bei Bedarf gebundelt. Auf diese Weise wurden in Bruchsal

folgende Themen bearbeitet.
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3.2.1

3.2.2

Thema: Finanzierung und Férdermdglichkeiten von Projekten

Zur Wichtigkeit des Themas:

Dient der Nachhaltigkeit (keine kurzfristige Projektférderung).
Es gibt vor Ort viele gute Ideen.

Rahmenbedingungen setzen (ausreichend, flexibel, birokratiefest).

Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

Landesregierung soll viel mehr vor Ort in die Gemeinden gehen und die Projekte kennen lernen,
mit den Birgern vor Ort reden.

Finanzielle Rahmenbedingungen zur Sicherung von Mutterzentren, Mehrgenerationenhdusern
oder Familienzentren schaffen.

Sicherung der bereits seit Jahrzehnten erfolgreich agierenden NPOS.

Aktionen unterstitzen.

Thema: Vom Wandel der Begriffe

Zur Wichtigkeit des Themas:

Neudefinition der Lebensphasen (1. Kindheit und Jugend; 2. Familie und Beruf; 3. Rente und
Pension; 4. Pflegebedurftigkeit).

Aktive Beschaftigung der Mitburger in der 3. Lebensphase.

Der Wegfall der GroRfamilie fiihrt zu einer Anderung der Lebensgestaltung der Seniorinnen und
Senioren.

Zugezogene sind auch eine Chance.

Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

Begriff neu definieren: 3. Beschaftigungsphase.

Uberpriifung der gesetzlichen Regelungen von Jugend- und Gemeinderat sowie von
Gemeinderat und Seniorenrat (interfraktionell und thematisch arbeiten).

Institutionalisierung des Seniorenbeirats (Projekte einbringen, Nachbarschaftshilfen aufleben
lassen, Motivierung der Mitblrger).

Die Aktivierung der Mitburger als ,Geschaftsmodell“ definieren und aufbauen.

Neue (lockere) Strukturen zwischen Gemeinschaft und Familie sollen geschaffen werden

(Aktivierung der menschlichen Ressourcen).

® Non Profit Organisations = nicht auf Gewinnerzielung ausgerichtete Organisationen
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3.2.3 Thema: Entburokratisierung bei Antragstellung und Versorgung
Zur Wichtigkeit des Themas:
¢ Chancengleichheit bei Ausflullkompetenz.
¢ Nicht Notfalle schaffen.
e Hohe Hiirden fiir Antrage vermeiden (Angste bei Bediirftigen).
Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:
e Beschleunigung der Verfahren.
e Leichten und schnellen Weg zur Antragstellung schaffen.

o Helfen, aber nicht (nur) prifen und ablehnen.

e Pravention und nicht Reparatur betreiben.

3.2.4 Thema: Anerkennung von freiwilligen Leistungen
Zur Wichtigkeit des Themas:
e Unterstutzung des Ehrenamts.
o Wird zwar als selbstverstandlich erwartet, braucht aber einen Gegenwert.
e Kann zur Altersarmut beitragen.
Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:
e Ubersicht der Unterstiitzungen (Strukturierung).
e  Versicherung der Engagierten.
. Leitungspersonen finden.

° Ehrenamtsurlaub einfiihren.

° Ehrenamt kann man nicht erwarten.

3.2.5 Thema: Demenz

Zur Wichtigkeit des Themas:

e Hauptproblem in Altenheimen

Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

e Bevolkerung sensibilisieren.
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e Leben mit Demenz muss auch aulderhalb von Heimen mdglich sein.

o Finanzielle Hilfe fir private Pflege und andere Unterstitzungen.

3.2.6 Thema: Altersarmut

Zur Wichtigkeit des Themas:

o Der Zugang zur Gesellschaft kostet Geld (Mobilitat, Kleidung, Vereinsbeitrage, VHS-Kurse,
Haushaltsmittel, Haushaltstechnik, Pravention).

e Esist ein wachsendes Thema.

o Es betrifft hauptsachlich alleinstehende Frauen.

o Es erzwingt evtl. einen Wohnungswechsel.

e Einzelhaushalte sind teurer.

Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

e Grundversorgung ermoglichen (Idee der Basisrente).

e Bezahlbarkeit muss in jedem Konzept verankert sein.

o Ambulante Pflege spart Geld.

3.2.7 Thema: Teilhabe (Mehrgenerationen)
Zur Wichtigkeit des Themas:
e Hilfe zur Selbsthilfe wird ermdglicht.
e Es fehlen Treffpunkte.
o Weil generationsiibergreifendes Erleben erlebbar werden muss.
e Seniorinnen und Senioren haben die Méglichkeit ihre Ressourcen weiterzugeben.

Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

e Von Generationen ubergreifenden Sozialkontakten profitieren.

e Gemeinsamkeit gegen das Auseinanderfallen der Gesellschaft organisieren.
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3.3 Auswertung

Das Werkstattgesprach in Bruchsal wurde vor allem von Ideen, Anregungen und Fragestellungen der gesell-

schaftlichen Teilhabe bestimmt, gefolgt von Anregungen zur Mobilitdt und zum Wohnen.

3.3.1 Teilhabe

Die Teilhabe an der gesellschaftlichen Entwicklung im Alter wird auch im Bruchsaler Werkstattgesprach als
ein elementares Bedurfnis angesehen. Doch der ,Zugang in die Gesellschaft kostet Geld®. Ihn - so die Be-
furchtung - kénnen sich daher diejenigen Personen immer weniger leisten, die von Altersarmut gefahrdet
sind. Dies betrifft ,hauptsachlich alleinstehende Frauen®. Die Teilhabe im gewohnten Umfeld wird auch
dadurch beeintrachtigt, dass ,die Suche nach glinstigem Wohnraum einen Wohnungswechsel erzwingen
kann®. Die Finanzierung der Teilhabe - so die Meinungen der Teilnehmerinnen und Teilnehmer — ist ein im-

mer wichtiger werdendes Thema.

Neben der Verbesserung der Finanzlage werden Losungen insbesondere in nachbarschaftlichen Strukturen
und gelebten Beziehungen, in generationenliberbergreifenden Projekten, in Netzwerken und in einer aktiven
Quartiersarbeit gesehen. ,Grundwerte der Nachbarschaftshilfe werden gelebt®; ,generationsubergreifende
Projekte haben stattgefunden®; ,zivilgesellschaftliche Akteure haben beim Aufbau niederschwelliger Begeg-

nungsstatten Pionierarbeit geleistet* sind einzelne Beispiele fur solche Uberlegungen.

Dieser Prozess der gesellschaftlichen Offnung und der Teilhabe entwickelt sich nach Einschatzung der Teil-
nehmenden nicht von selbst, sondern bedarf des AnstofRes und der Steuerung, vorrangig der Kommunen
und anderer ortlicher Einrichtungen (,Unterstitzung durch Kommunen, Kirchen und andere Organisationen®;
-Runde Tische in Stadten und Gemeinden®). Diese sollen Anlaufstellen und Treffpunkte schaffen und mobile
(aufsuchende) Beratungsangebote aufbauen, die das Zusammenfihren der Generationen fordern, den Er-
fahrungsaustausch beférdern und ein wechselseitiges Verstehen ermdéglichen (,generationsiibergreifende
soziale Kontakte sollen bestehen®; ,Reduzierung der Kluft zwischen den Generationen®; ,Generationen tber-
greifendes Erleben erlebbar machen®). Erwartet wird, dass sich infolge solcher Mallinahmen ,die Generatio-
nen besser vernetzen und sich gegenseitig unterstiitzen®“. So kdnnen beispielsweise Partner- und Taschen-
geldborsen entstehen, Kitas auch als Familienzentren genutzt werden und Hilfen im Alltag wie z.B. Einkaufen
angeboten werden. Diese MalRinahmen — so die Erwartung — werden dazu fiihren, dass das Bewusstsein flr

die Gemeinschaft steigt und die Solidaritat untereinander wachst.

Erforderlich ist dazu auch eine verstarkte ,Kooperation der Kommunen mit den Burgern® (,Kommunen for-
dern die Ubergreifende Zusammenarbeit*) und die Bereitschaft ,in den Rathdusern und in den Verwaltungen
das Generationenpotenzial zu erkennen®. Des Weiteren sollen die Gemeinden ,Koordinierungsstellen fir
Engagierte schaffen” und ,Budgets flir Aktionen und Projekte zur Verfigung stellen®. ,In jedem Stadtteil soll
es eine Anlaufstelle geben®. Werden diese Anlaufstellen angenommen, wird erwartet, dass sich infolge der

dort stattfindenden Beratung die Bereitschaft zum Engagement vergréfiert und die oben angesprochenen

92



Formen der Selbstorganisation und der Selbsthilfe entstehen. In diese Entwicklung sind die ,Menschen mit

Migrationshintergrund“ und die ,Menschen mit Behinderungen® einzubinden.

Risiken auf diesem Weg werden insbesondere in den ,blrokratischen“ Absicherungsbedurfnissen gesehen,
dem Fehlen von erforderlichen Anschub- und sonstigen Finanzierungen und in der ,Konkurrenz der freien

Trager“ statt der notwendigen Kooperation.

3.3.2 Mobilitat

Mobilitdt wird im Bruchsaler Werkstattgesprach umfassend betrachtet: So werden nicht nur Verbesserungen
fur einzelne Verkehrsmittel vorgeschlagen, sondern immer wieder der Wunsch nach bedarfsgerechten Mobi-
litdtsketten gedulRert. Als Beispiele werden genannt: Es soll ,zentrale Umsteigeplatze geben®, das Umsteigen
soll ,besser aufeinander abgestimmt“ sein, dass ,der Umstieg entspannter” erfolgt und die ,Wegstrecke ein-
fach zu bewaltigen® ist. Wichtig ist auch, dass die ,Fahrausweisautomaten einfach zu bedienen® sind, die
.Netz- und Fahrplane verbessert werden®, ,Wegweiser fir Menschen mit Handicaps angebracht sind“ und

Hinweise auf ,Barrieren in Echtzeit abgerufen werden kénnen*.

Wiinschenswert ware es auch, wenn die ,Fahrangebote an der Haustur beginnen und enden kdnnten. Das
gesamte Haltestellennetz soll starker die Bedlrfnisse alterer Menschen berlcksichtigen (,Seniorenheim,
Einkaufen, Friedhof, Arzt, Krankenhaus®). Diese Bedurfnisse sollen bereits bei der Planung bertcksichtigt
werden. Dazu sollten altere Menschen auch in die Planungen eingebunden werden (,Uber Befragungen kon-

nen die Bedurfnisse der konkret Betroffenen erfasst werden®; ,die Landkreise sollen diese Bedarfe erheben®).

Mehrfachen AuBerungen zufolge ist den Senioren auch die Verbesserung der Attraktivitat des FuRganger-
verkehrs ein wichtiges Anliegen. So soll die ,Querung mit dem Radverkehr sicherer” gemacht werden und
FuRganger als gleichwertige Verkehrsteilnehmer anerkannt und deren Bedurfnisse bertcksichtigt werden
(.differenzierte Ampelphasen, altere Menschen bendtigen drei Sekunden mehr®). Aus der Sicht alterer Men-
schen ist Mobilitat ein Zweck, um Bedurfnisse insbesondere des taglichen Lebens zu befriedigen. Mobilitat,
insbesondere die fuRlaufige, nutzt daher wenig, wenn das Dienstleistungsangebot nicht mehr zu Ful® er-
reichbar ist (,Backer u.a. sollen in der Flache gehalten werden®). Hierflr ist es auch wichtig, dass Einkaufs-
moglichkeiten, Arzte und Apotheken barrierefrei erreichbar sind (,der barrierefreie Zugang zu Arztpraxen wird
eingefordert®; die ,Barrierefreiheit soll (generell) rechtlich eingefuhrt werden®). Einzelvorschlage bezogen sich

u.a. auf die Einfuhrung eines Sozialtickets oder die Einrichtung von Mitfahrzentralen.

Um diese Bedurfnisse kostenglnstig und flexibel bedienen zu kénnen, wird auch auf burgerschaftliches En-
gagement gesetzt. Die Vorschlage reichen von der Einfihrung ,ehrenamtlich betriebener Birgerbusse und
Fahrdienste®, uber ,aktivierende Hausbesuche durch Sportvereine®, ,Bewegungsparks® bis hin zur Birger-
hilfe: ,Zeitbank 55+“. Mit diesem Begriff wird eine besondere Tauschbodrse bezeichnet, Uber die sich &ltere

Menschen zur Bedienung unterschiedlicher Bedirfnisse wechselseitig unterstitzen. Vorgeschlagen wird
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auch, Fahrdienste als Public Private Partnership zu betreiben. Bei Vorliegen einer Pflegestufe soll ein Befor-

derungsanspruch gewahrt werden.

Dass die Umsetzung der Vorschlage nicht frei von Risiken ist, wurde auch von den Teilnehmenden gesehen.
Sie sehen durchaus, dass die Vorschlage, die zur Verbesserung der Mobilitat Alterer gemacht werden, ver-
starkt auf blrgerschaftlich initiierte Freiwilligendienste setzen und daher mit den Rechten privat betriebener
Transportunternehmen konkurrieren. Als ein weiteres Risiko sehen sie den fehlenden Idealismus. Mdglicher-
weise gibt es die erforderlichen ,Freiwilligen* nicht in dem erhofften MalRe. Dieser Mangel wird durch ,die
Landflucht und die massive Uberalterung“ verstéarkt. Eine weitere Gefahr wird auch darin gesehen, dass ein
erweitertes Mobilitdtsangebots gar nicht angenommen wird und daher die ,Individualisierung recht teuer wer-

den kann“.

3.3.3 Wohnen

Die Vorschlage zum Themenfeld Wohnen bezogen sich insbesondere auf Anregungen zur Wohnbedarfsde-
ckung, Vorstellungen zu Wohnformen und Anforderungen an die Steuerung. So soll das Wohnraumangebot
sowohl preislich gunstig als auch vielfaltig und transparent sein (,, es durfen sich nicht nur Besserverdienende
leisten kdnnen®; das ,Angebot an bezahlbarem Wohnraum soll zunehmen*). Die Bedeutung des bezahlbaren
Wohnraums wurde in mehreren AuBerungen angesprochen. Die Bedienung des Wohnbedarfs soll jedoch
nicht nur die Seniorinnen und Senioren im Blick haben, sondern alle Generationen (,ein Generationen tber-
greifendes Denken soll stattgefunden haben®; ,es soll keine Isolierung im Alter geben®). AuRerdem sollen

Handwerker einen ,seniorenfreundlichen Service anbieten®.

Als Anforderungen an das Wohnen werden neben der Bezahlbarkeit vor allem die Barrierefreiheit und die
Vermeidung von Isolation genannt. Dass es moglicherweise zu wenige alternative Wohnformen gibt, kann -

so eine Einschatzung - auch auf die mangelnde Qualifizierung der Planer zuriickgefuhrt werden.

3.3.4 Weitere Auswertungen

Im Bruchsaler Werkstattgesprach wurden neben den oben genannten Themen auch Anregungen zum The-
menfeld Engagement und Beteiligung und — nachgeordnet — auch zu allgemeinen Finanzierungsfragen, zur

Projektférderung und zur rechtlichen Verankerung von Mitwirkungsmaoglichkeiten entwickelt.

Wie in den anderen Werkstattgesprachen, wurde auch hier hinsichtlich des Engagements ein verstarktes Be-
dirfnis nach Anerkennung, Wertschatzung, einschlieRlich einer besseren Entlohnung und Versicherung der
Engagierten gesehen. Stichworte in dem Zusammenhang waren: ,Gesundheitsbewusstsein und Eigenverant-

wortung“ sowie ,Selbstverantwortung und Vorsorge*.

In einzelnen Anmerkungen wurde die Landesregierung gebeten, den Seniorenrat in der Gemeindeordnung
zu institutionalisieren. Er soll insbesondere die Moglichkeit erhalten, Projekte einbringen und solche Mal}-
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nahmen treffen zu kénnen, die geeignet sind, eine gute Nachbarschaft zu beférdern. Bei der Vergabe von
Fordermitteln soll starker auf Nachhaltigkeit geachtet werden. Projekte sollen eine Perspektive haben. Zudem
soll verstarkt in Strukturen investiert werden (,Finanzielle Rahmenbedingungen zur Sicherung von Mutter-
zentren, Mehrgenerationenhdusern oder Familienzentren schaffen®, ,Sicherung der bereits seit Jahrzehnten

erfolgreich agierenden Non Profit Organisationen®).
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4. Werkstattgesprach am 4. Juni 2014 in Biberach

Impressionen
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4.1 Vorgeschlagene Themen

Die in Bruchsal angebotenen Schwerpunkte wurden auch in Biberach zur Bearbeitung angeboten: ,Altersbil-
der, Generationen Ubergreifende Verantwortung®, ,Selbstbestimmtes Leben und Wohnen im Alter” und ,Mo-
bilitat".

Aus dem Schwerpunkt ,Altersbilder, Generationen Ubergreifende Verantwortung“ wurden folgende Themen

zur weiteren Bearbeitung ausgewahlt:

1. Kultursensibilitat (4 Punkte).

2. \Vielfalt von Altersbildern (0 Punkte).

3. Wechselseitige Unterstiitzung von Generationen (7 Punkte).

4. Chancen und Potenziale einer alter werdenden Generation nutzen (8 Punkte).

5. Weitergabe der Erfahrungen alterer Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer an Jiingere (3
Punkte).

6. Keine Diskriminierung alterer Menschen auf Grund ihres Alters (1 Punkt).

7. Gestaltung von kommunalen Verantwortungsnetzwerken; Quartiere, Community (8 Punkte).

8. Generationengerechtigkeit (2 Punkte).

9. Positive Besetzung von Altersbildern (0O Punkte).

Entsprechend der Hochstplatzierung wurden bei diesem Schwerpunkt die Themen 4 und 7 in der

Arbeitsgruppe vertieft.

Aus dem Schwerpunkt ,Selbstbestimmtes Leben und Wohnen im Alter* wurden folgende Themen zur

weiteren Bearbeitung ausgewahlt:

1. Sicherheitsempfinden und Schutz alterer Menschen (1 Punkt).

Altersgerechte, bezahlbare, alternative Wohnformen fiir Altere (11 Punkte).

o

Berlcksichtigung der Starken und Schwachen alterer Menschen bei der Gestaltung von
Arbeitsbedingungen ( 2 Punkte).

Unterstlitzung bei der personlichen Neuorientierung im Alter (6 Punkte).
Erwerbstatigkeit neben der Rente (0 Punkte).

Bedarfsgerechter Verbraucherschutz (1 Punkt).

Unternehmertum im Alter férdern und fordern (1 Punkt).

© N o o A

Berulcksichtigung der Bediirfnisse aller Generationen bei der Gestaltung von Produkten und
Dienstleistungen (7 Punkte).

9. Gestaltung des Wechsels aus der Berufstatigkeit in die Nacherwerbstatigkeit (6 Punkte).

Entsprechend der Hochstplatzierung wurden bei diesem Schwerpunkt die Themen 2 und 8 in der

Arbeitsgruppe vertieft.
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Aus dem Schwerpunkt ,Mobilitdt* wurden folgende Themen zur weiteren Bearbeitung ausgewahlt:

Sport im Alter (3 Punkte).
Verkehrssicherheit (1 Punkt).
Bewegung hochbetagter Menschen (0 Punkte).

Niederschwelligkeit und Barrierefreiheit (2 Punkte).

o 0N~

Individuelle Mobilitdtsangebote fur altere Menschen (insbesondere im landlichen Raum) (7
Punkte).

Forderung der Mobilitat alterer Menschen durch bauliche Gestaltung (4 Punkte).
Altersgerechte Verkehrsinfrastruktur (4 Punkte).

Bedarfsgerechtes Lebensumfeld (4 Punkte).

© ® N o

VerknUpfung von altersgerechten Mobilitatsketten (4 Punkte).

Entsprechend der Hochstplatzierung wurden bei diesem Schwerpunkt die Themen 5 und 8 in der

Arbeitsgruppe vertieft.

41.1

Thema: Chancen und Potenziale einer alter werdenden Generation nutzen

Woran erkennen Sie, dass sich das Thema positiv entwickelt hat?

Es gibt Angebote fiir das persdnliche Potenzialscreening.

Es bestehen flachendeckende Beteiligungsstrukturen.

Die Anzahl der birgerschaftlich Engagierten aus den verschiedenen Milieus hat zugenommen.
Es findet eine aktive Mitarbeit in Seniorenvertretungen statt.

Es gibt flexible Modelle des birgerschaftlichen Engagements.

Es findet ein Wissensmanagement in Betrieben statt.

Es gibt Anlaufstellen und Orte sowie Anreizsysteme, damit Senioren ihre Kompetenz einsetzen
kdnnen.

Eine Kultur der Gelassenheit ist vorhanden (Zeit, Leistung, Hierarchie).

Berufliches Knowhow wird weitergegeben und das Potenzial der Ausbildung genutzt.

Was koénnte auf dem Weg zwischen der Gegenwart und der erwiinschten Zukunft passiert sein?

Die Kompetenz von Seniorinnen und Senioren wird wertgeschatzt (von den Jungen).
Informations- und Beratungsstellen sind entstanden (Ehrenamtsberatung schaffen).
Vermittlungsbdrsen wurden eingerichtet.

In Unternehmen und Betrieben wurde ein gutes Ubergangsmanagement eingerichtet.
Der Ausstieg aus der Berufswelt wurde flexibler gestaltet.

Die Beratung fiir die Nacherwerbsphase wurde als Aufgabe der Personalverwaltungen

angenommen.
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e Die Rentenversicherung wurde reformiert.
e Die Generationengerechtigkeit wurde reflektiert.
e Spezielle Freiwilligendienste fir Senioren und Seniorinnen wurden eingerichtet.

e Projekte mit Generationen Ubergreifender Unterstitzung wurden initiiert.

Wer (Staat, Gemeinde, Wirtschaft, Familie, Nachbarschaft, Senioren u.a.) hat was dazu beigetragen?

e Das Bildungssystem mit Angeboten zum ,lebenslangen Altern®, um bestehende Altersbilder in Frage
zu stellen.

¢ Die Medien mit einer differenzierten Berichterstattung.

e Gesetzgeber mit einer flexibleren Gestaltung der Ubergénge (Rente).

e Die Werbung mit einer Sichtbarmachung der Potenziale.

¢ Die Kirchen mit einer Veranderung ihrer Altersbilder und der Ermutigung zum Engagement.

e Kommunen und Landkreise, indem Strukturen z.B. flr Agenturen des birgerschaftlichen
Engagements geschaffen werden.

e Die gelebte Nachbarschaft.

e Die Arbeitgeber um das Know how systematisch zu nutzen.

Welche Risiken sehen Sie?

e Die Wechselseitigkeit aus dem Blick zu verlieren.

e Die Ubermacht der Senioren.

o Die Blockierung von Innovationen seitens der Alteren.

o Der defizitorientierte Blick.

e Das Verlorengehen von Erfahrungswissen.

e Die unterschiedlichen Kommunikationswege zwischen den Generationen.

e Andere Wissensinteressen (Jung und Alt).

e Kiluft zwischen wohlhabenden und bedirftigen Senioren (inkl. Auswirkung auf Engagement).
e Die zunehmende Isolation und der Riickzug der Alten.

e Die Politik denkt zu kurzfristig.

e Es besteht kein gesellschaftlicher Konsens.

4.1.2 Thema: Gestaltung von kommunalen Verantwortungsnetzwerken (Quartiere) i.d. Community

Woran erkennen Sie, dass sich das Thema positiv entwickelt hat?

o Eine sichtbare, aktive Gestaltung des 6ffentlichen Raums hat stattgefunden.
e Kulturelle und soziale Milieus mischen in Netzwerken mit.

e Es gibt weniger Anfragen fur die kommunale Daseinsflrsorge.
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o Eine Identifikation mit dem Quartier findet statt.

e Aktivitdten und Beteiligung haben zugenommen.

e Es gibt ein Quartierszentrum.

e Beratungen und Begegnungen finden statt.

e Fr jede/n steht eine frei gewahlte Wohnmdglichkeit mit funktionierender Infrastruktur zur Verfligung.
e Es erfolgt eine aktive Gestaltung des Umfeldes und der Umgebung.

¢ Wohnungen werden wechselseitig vergeben.

e Die Quartiersarbeit wird begrifit.

e Gemeinden auf dem Land haben ein Versorgungsnetzwerk.

e Injeder Gemeinde gibt es ein Leitbild flir Senioren in der 3. und 4. Lebensphase.

¢ In jeder Gemeinde gibt es einen Runden Tisch (Versorgungs- und Bedarfsfeststellung).

e Es gibt Vorstellungen, was die Senioren in eigener Verantwortung gestalten kénnen.

Was koénnte auf dem Weg zwischen der Gegenwart und der erwiinschten Zukunft passiert sein?

e Die Akteure im Quartier haben sich vernetzt (Institutionen und Persénlichkeiten).

e Analysen der Sozialrdume wurden durchgefiihrt (Knowhow sichern und weitergeben).

e Rahmenwerke mit Anreizen zur aktiven Gestaltung wurden geschaffen.

e Kummerer (Gruppen) sind entstanden (Einzelinitiativen, Selbstverantwortung).

e Es wurde fir professionelle Unterstiitzung bei Interessensausgleichen im Quartier gesorgt.
e Fortbildungen fir Ehrenamtliche (Nacherwerbsphase) wurden angeboten.

e Eine Bereitschaft fiir unkonventionelle Lésungen entstand.

e Meilensteine und Zwischenergebnisse zeigten sichtbare Erfolge und praktischen Nutzen.

Wer (Staat, Gemeinde, Wirtschaft, Familie, Nachbarschaft, Senioren u.a.) hat was dazu beigetragen?

o Die Gesetzgebung mit der Erlaubnis von Nachbarschaftsfahrdiensten (rechtliche Sicherheit und
Haftungsschutz).

e Die Kommune mit Wohlwollen und Unterstitzung (Gemeinderat und Verwaltung); transparente
Konzepte fiir die Beteiligung an der Stadtplanung.

¢ Wirtschaftsunternehmen mit Sponsoring, Mitgestaltung des Quartiers, Vernetzung bei Pflegeplatzen.

e Senioren mit nachbarschaftlichen Hilfen.

¢ Dienstleister wie Wohlfahrtsverbande miissen einbezogen werden und ihr Knowhow einbringen.

¢ Die politischen Meinungsbildner missen das Thema aufgreifen.

e Die Nachbarschaft muss sich einbringen.

e Alle missen zur Netzwerkarbeit bereit sein.

e Kommunen mit Anlaufstellen, die informieren, was angeboten wird.

e Das Land muss die Tagespflege finanzierbar machen (Einbeziehung der Alten- und Seniorentreffs).
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Welche Risiken sehen Sie?

4.1.3

Eine negative soziale Kontrolle (kein Blockwart).

Herrschaftswissen wird nicht geteilt.

Konkurrenz der Akteure.

Die Gefahrdung der Wabhlfreiheit.

Einen ,Kimmerer* Giberhaupt zu finden.

Die Kultur der Beteiligung muss erst noch wachsen.

Der Aufwand fir Infrastruktur ist im landlichen Bereich ungleich hdher.
Die Bescheidenheit der alteren Generation.

Das Nichtwissen, wie fange ich was an.

Das Ausschlussdenken (Schere im Kopf), nicht nur auf Finanzierbarkeit schauen.
Einbindung aller Generationen (darf nicht fehlen).

Kommunenibergreifende Quartiere.

Thema: Altersgerechte, bezahlbare, alternative Wohnformen fiir Altere

Woran erkennen Sie, dass sich das Thema positiv entwickelt hat?

Eine Sensibilisierung der politischen Entscheidungstrager hat stattgefunden.
Finanzierungsmodelle fur neue Wohnformen sind entstanden.

Neue Wohnformen wurden umgesetzt.

Eine barrierefreie Infrastruktur wurde erreicht (Arzte, Apotheken, Lebensmittel).

Der soziale Wohnungsbau ermdglichte kreative Wohnkonzepte und soziale Dienstleistungen.
Eine Moderation fur Begleitung und Anleitung findet statt.

In Wohnblocks gestalten ,Paten® mit.

Der soziale Wohnungsbau sorgt fiir eine gezielte Belegung und eine gute soziale Durchmischung.
Selbstorganisiertes Bauen und Wohnen wird politisch unterstitzt.

Barrierearmes Wohnen und Bauen ist fir alle Generationen selbstverstandlich.

Eine tatsachliche Auswahlmaoglichkeit (Wohnen) ist unabhangig von finanziellen Mitteln mdglich.
Die gesetzlichen Rahmenbedingungen lassen eine hohe Flexibilitat und Individualitat zu.

Es existiert ein lebenswertes und vernetztes Umfeld.

Was kdénnte auf dem Weg zwischen der Gegenwart und der erwiinschten Zukunft passiert sein?

Das Bewusstsein der Betroffen ist gescharft.
Der Gemeinderat wurde sensibilisiert.

Eine Umsetzung in Leitbildern und in der Bauleitplanung hat stattgefunden.
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e Das Bewusstsein der kommunal Verantwortlichen, finanzielle Mittel bereitzustellen, wurde erhdht.
e Ansprechpartner (Betroffene) wurden beteiligt.

e Teilhabeplanung und Finanzierung wurden gekoppelt.

e Die kommunale Daseinsvorsorge (gesetzliche Vorgabe) wurde als Querschnittsthema etabliert.
e Das Land hat die Kommunen besser unterstitzt.

e Mehr Offenheit wurde praktiziert (weniger gesetzliche Regularien).

e Es besteht Klarheit bei der Handlungsverantwortung.

e Konkrete Ansprechpartner in ausreichender Anzahl sind vorhanden.

e Ganz neue Finanzierungsmodelle wurden entwickelt (offenes Topfesystem).

e Es wurde mehr Geld fur Kreativitat ausgegeben.

e Planungen erfolgen bedarfsgerecht.

e Das Versorgungssystem wird Uber Steuern geregelt.

e Die vorhandenen Zustandigkeiten wurden Gberpriift.

e Bei den Kassen wurden Gesamtbudgets eingefuhrt.

e ,Menschenwohl statt Kassenprofit®.

e Kleinrdumige Aktivitdten dienen als Vorbild.

e  Warum mit ,55“ schon Senior?

e Dezentrale Entscheidungstrager wurden geschult.

e Der Weg ging von Mikro (Nachbarschaft) zu Makro (Kommunen).

e Werte wurden gelebt, Betroffene mobilisiert.

Wer (Staat, Gemeinde, Wirtschaft, Familie, Nachbarschaft, Senioren u.a.) hat was dazu beigetragen?

e Vernetzung aller (einschliellich Kassen) und Quartiersarbeit vor Ort.

e Staat mit Anderung der Zustéandigkeiten und einer Verschiebung der Tépfe (Veranderung des
gesellschaftlichen Systems).

o Alle reden mit, auch diejenigen, die unter wirtschaftlich schlechten Bedingungen leben.

e Medien mit einer objektiven und sensiblen Berichterstattung auch tUber soziale Entwicklungen.

Welche Risiken sehen Sie?

e Trotz der Suche nach alternativen Wohnformen wollen viele zuhause bleiben.

o Keine grol3e ldee, sondern nur vereinzelte zufallige Aktivitaten.

e Wenn es Mittelschichtsmodelle bleiben.

e Wenn Aktivitdten nur auf eine Zielgruppe ausgerichtet sind (Stigma, Akzeptanz).
e Wenn am Bedarf vorbeiorganisiert wird.

e Wenn zu wenig kompetente Personen vorhanden sind.

e Finanzierung und Priorisierung anderer Themen (StralRenbau).

e Wenn die Wertigkeit nicht gesehen wird.

e Wenn Infrastrukturen aufgeldst werden ,wir haben ja schon was gemacht".

e Wenn viel geplant und wenig umgesetzt wird.
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e Wenn es an juristischen Risiken scheitert.

4.1.4 Thema: Beriicksichtigung der Bedurfnisse aller Generationen bei der Gestaltung von

Produkten und Dienstleistungen

Woran erkennen Sie, dass sich das Thema positiv entwickelt hat?

e Die verschiedenen Generationen werden selbst aktiv und mit einbezogen (definieren ihre
Beduirfnisse selbst).

e Produkte und Dienstleistungen werden immer vom Nutzer her gedacht.

e Senioren werden als kaufkraftige Zielgruppe wahrgenommen.

e Produkte und Dienstleistungen sind leicht verstandlich und einfach nutzbar.

e Eine einfache funktionale Handhabung ist gegeben.

e Es werden keine irrefuhrenden Angebote gemacht (Verbraucherschutz).

e Es gibt nur Angebote, die Menschen auch wirklich brauchen.

e Uberall und immer ist eine leichte Sprache vorhanden.

Was koénnte auf dem Weg zwischen der Gegenwart und der erwiinschten Zukunft passiert sein?

e Das Kauferbewusstsein hat sich verandert.

e Die Hersteller kennen die Bedurfnisse der Nutzer und bertcksichtigen diese.
e Das Personal stellt sich auf Menschen mit Handicaps ein.

o Die Wirtschaft ist fur die Kaufkraft der Senioren sensibilisiert.

e Die Vielfalt der Produkte bleibt erhalten.

e Esistklar, was es braucht (Kenntnis der Zielgruppe)

e Einkaufsmoglichkeiten sind fu3laufig erreichbar.

e Es gibt an die jeweilige Lebenssituation angepasste Ladenkonzepte.

Wer (Staat, Gemeinde, Wirtschaft, Familie, Nachbarschaft, Senioren u.a.) hat was dazu beigetragen?

o Wirtschaft mit der Entwicklung zielgruppengerechter Produkte.
e Staat mit Bildung, um Bedurfnisse formulieren zu kénnen.

e Verbraucher, der bewusst auswahlt.

e Generationenvertreter, die Verantwortliche ansprechen.

e Nachbarschaft (Tauschbdrsen).

e Gesetzgeber durch Vorgaben.
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Welche Risiken sehen Sie?

e Uberwachung analog NSA®.

e Verzettelung, da nicht alle Generationen unter einen Hut passen (Gruppenbedurfnisse).
e Verlust von Vielfalt.

e Bevormundung.

e Regulierungswut.

e Keiner fuhlt sich angesprochen.

4.1.5 Thema: Individuelle Mobilitatsangebote fir altere Menschen

Woran erkennen Sie, dass sich das Thema positiv entwickelt hat?

o Hilfsmittel wie Rollator, Elektrorollstuhl werden genutzt.

o E-Bikes werden genutzt.

e Birgerschaftliche Fahrdienste existieren.

e Ein Burgerbus fahrt.

e Mobile Laden sind vorhanden.

e Hol- und Bringdienste sind entstanden.

e Selbststeuernde Fahrzeuge verkehren.

e Das Ruftaxi-System ist ausgebaut.

e Ein Fahrzeug-Sharing10 wird praktiziert (Auto, E-Bike, Kleinbus, Bus mit einem Ticket).

e Der Schulbus wurde zum Seniorenbus weiterentwickelt.

e Regionale und értliche Chatrooms'' werden genutzt.

e Ein Mehr an Fahrplan (statt Sparplan) wird angeboten.

e Die Fahrradwege wurden ausgebaut.

o Radabstellplatze inkl. Ladestellen sind entstanden.

e Der OPNV bietet ergdnzende Angebote zu Fahrhilfen, Birgerbussen u.a. an (flexible Haltestellen,
ehrenamtliche Fahrer, Senior-Tramper).

e Einkaufsgemeinschaften und Hauslieferungen werden praktiziert.

Was kdénnte auf dem Weg zwischen der Gegenwart und der erwiinschten Zukunft passiert sein?

e Untersuchungen zur Mobilitédt haben stattgefunden.

e Das Beférderungsrecht wurde geandert (Kosten, Flhrerschein, Anzahl Personen, Busgréfie).

e Das vorhandene System (Beférderung) wurde durch burgerschaftliche Fahrdienste erganzt
(Bezahlbarkeit).

° NSA = National Security Agency (Auslandsgeheimdienst der USA)
1% Sharing = geteilte Nutzung
! Chatroom = Austauschplattform im Internet
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Ein Gesamtkonzept Mobilitat wurde entwickelt (Bus, Taxi, Fahrdienste, Car—Sharing12, Steuervorteile
fr...).

Fir Lebensmitteltransporte werden finanzielle Anreize gewahrt (I&ndlicher Raum).

Die Beddrftigen sind Teilhaber an der Entwicklung.

Chatrooms, Schulungen zum Internet und benutzerfreundliche Oberflachen wurden entwickelt
(barrierefrei).

Die Offentlichkeit wurde sensibilisiert (z.B. Portalbereitstellung, Navi...).

Steuerliche Regelungen beziglich der Fahrkostenpauschale wurden tberdacht.

Die Arbeitszeit wurde auch als ,Seniorenversorgungszeit angenommen.

Wer (Staat, Gemeinde, Wirtschaft, Familie, Nachbarschaft, Senioren u.a.) hat was dazu beigetragen?

Staat mit Steuern und Subventionen sowie mit der der Uberarbeitung des Beférderungsrechts.
Gemeinde mit Fahrradwegen und Verkehrsinfrastruktur.

Birgerschaftliches Engagement mit Fahr- und Bringdiensten.

Wirtschaft mit Techniken und der Entwicklung von Hilfsmitteln.

Die Betroffenen und ihre Neuorientierung (,Senioren flr Senioren®).

Welche Risiken sehen Sie?

4.1.6

Die Finanzierbarkeit.

Das knappe Zeitbudget der Jiingeren.

Das Beharrungsvermégen am Bestehenden.
Die fehlende Lobby fir Senioren in der Politik.

Die Sicherheitsbedirfnisse.

Thema: Bedarfsgerechtes Lebensumfeld in Stadt und Land

Woran erkennen Sie, dass sich das Thema positiv entwickelt hat?

Es stehen bezahlbare, behindertengerechte Wohnungen zur Verfigung.
Eine barrierefreie Stadt- und Ortsgestaltung hat stattgefunden.

Der Bedarf wird erhoben und diskutiert.

Alle Generationen im Ort sind prasent und werden beteiligt.

Es gibt eine Selbstverstandlichkeit der ,kleinen Handgriffe®.

Angebote wurden bedarfsgerecht entwickelt.

Der Aktionsradius ist selbstbestimmt (nicht fremdbestimmt).

Es gibt einen Toilettenfinder.

12 Carsharing = gemeinsame PKW-Nutzung
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Nachbarschaftshilfe existiert.

Was koénnte auf dem Weg zwischen der Gegenwart und der erwiinschten Zukunft passiert sein?

Kommunen haben Seniorenbeauftragte und Kreis-/Stadt-Seniorenrat.

Die Kommunalplanung folgt einem systematischen Vorgehen.

Bauliche Vorgaben und finanzielle Férderungen wurden gekoppelt (Wohnungsbaugestaltung).
Kommunaler sozialer Wohnraum muss verfiigbar sein.

Betreute Wohnungen stehen zur Verfiigung.

Mehrgenerationenhauser und Dorfgemeinschaften existieren.

In Familie, Kindergarten und Schule wurde zur Hilfsbereitschaft erzogen.

Senioren haben die Toleranzbereitschaft geférdert.

Wer (Staat, Gemeinde, Wirtschaft, Familie, Nachbarschaft, Senioren u.a.) hat was dazu beigetragen?

Die Gesetzgeber mit Anderung der Landesbauordnung und der Bereitstellung von Férdermitteln.
Die Gemeinde mit der barrierefreien Ortsgestaltung, gemeinsam mit Biirgerschaft.

Verbande: kassenarztliche Vereinigung, Angebot, Umsetzung der ,Vorgaben®, Impulse an
Gesetzgeber.

Senioren und Burgerschaft mit Vertretung und Selbsthilfe.

Wirtschaft mit Investitionen, angepasstem Produktdesign, bedarfsgerechten Gitern (Mébel).

Gesundheitswirtschaft als Standortfaktor.

Welche Risiken sehen Sie?

4.1.7

Egoismus.
Arztemangel in der Flache.

Versorgungsmangel.

Weitere Themen und Anregungen

In einem Themenspeicher konnten weitere Thesen, Fragen, Ideen und Anregungen, die im Laufe des

Vormittags entstanden sind, gesammelt werden, auch wenn sie im Werkstattgesprach nicht weiter bearbeitet

werden konnten.

Demenzkranke im Akutkrankenhaus.
Qualifizierung des Pflegepersonals bei Demenz.
Versorgungsangebot fir Demenzkranke.

Dienstleistungen aus einer Hand — Modell fir die Zukunft auch flr Senioren?
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e Wie kdnnen die bestehenden Hilfen besser vernetzt werden?

e Geschlechtsspezifische Aspekte des Alterwerdens.

e Altere Menschen mit Behinderung.

e Wie kann die Altersspanne zwischen 60 und 90 Jahren bei Planungen berlcksichtigt werden?
e Osteuropaische Hilfskrafte und deren katastrophale Rechtssituation.

e Die rechtliche Betreuung als Vorstufe fiir das Engagement.

e Gewalt in der Pflege — Uberforderung?

e Hausarzteversorgung.

e Entlassmanagement des Krankenhauses.

e Heimplatze-Datenbank auf Landesebene.

4.2 Themen der Teilnehmenden

Auch in Biberach konnten im offenen Teil des Werkstatigesprachs die teilnehmenden Personen Themen
ihrer Wahl vertiefen. Diese wurden gesammelt und bei Bedarf gebilndelt. Auf diese Weise wurden in

Biberach folgende Themen bearbeitet:

4.2.1 Thema: Versorgungsangebot fir Demenzkranke und deren Angehdrige

Zur Wichtigkeit des Themas:

e Zunahme von Demenzkranken.

o Gesellschaftliche Akzeptanz und Ricksichtnahme.

Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

o Isolation von Betroffenen und Angehorigen vermeiden.

o Verbleibende Fahigkeiten erhalten.

e Spezielle Ausbildung des Pflegepersonals.

o Finanzielle Mittel fur qualifizierte Betreuung bereitstellen.

e Modellprojekte entwickeln fur Umgang mit Demenzkranken im Akutkrankenhaus.
e Finanzierung von burgerschaftlicher Arbeit im Demenzbereich.

¢ Ausreichende Entlastungsangebote flir pflegende Angehdrige schaffen.
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4.2.2 Thema: Menschen mit Migrationshintergrund in Fihrungsfunktionen des Engagements

Zur Wichtigkeit des Themas:

e Fodrderung der Verantwortung, des Zutrauens und Vertrauens; ,Sport vor Religion®.

Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

o Werbespot: Ein Verein - viele Nationalitaten.

¢ Botschaft: Gemeinsam sind wir nicht einsam (Migration beginnt im Stadion und endet im

Vorstand; unser Vorstand ist aus China).

4.2.3 Thema: Umgang mit sozial schwachen Menschen

Zur Wichtigkeit des Themas:

e Kdnnen notwendige Versorgung nicht in Anspruch nehmen.

e Landen in wesentlich teureren Systemen.

Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

o Abgestuftes Leistungssystem fur dringend notwendigen Bedarf fir Personen auRerhalb der
klassischen Sozialsysteme schaffen.
o Entwicklung von Einstufungskriterien.

o Treffen von Finanzierungsregelungen.

4.2.4 Thema: Altersperspektive fir Menschen mit Migrationshintergrund

Zur Wichtigkeit des Themas:

o Fehlende Forschung (Kenntnis der Bedarfe, ,was wollen sie?).

e Familien und Kinder leben in Deutschland.

e Versorgung in Deutschland ist besser, sind fremd im Herkunftsland.

o Wie kann eine Versorgung bei fehlender deutscher Sprache aussehen?

e Sind Hilfsmittel interkulturell? Rollator!
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4.2.6

Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

e Gewinnung von muttersprachlichen Fachkraften.
e Vergabe von Forschungsauftragen (Was wollen Menschen mit Migrationshintergrund im Alter?
Welcher Bedarf besteht? Was sind Erwartungen?

o Begegnungsmdglichkeiten schaffen (unter sich und mit anderen).

Thema: Krankenhaus und danach Kurzzeitpflege
Zur Wichtigkeit des Themas:
¢ Nicht sichere Nachsorge.
e Gefdhrdung der Personen.
e Zunahme der Singlehaushalte.
Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:
o Keine zu frihe Entlassung.
e Ausreichend finanzierte Kurzzeitpflegeplatze anbieten.

o Demenzfreundliches Krankenhaus mit Kurzzeitpflege, Personal, Begleitung, Standards.

e Seniorenfreundliches Krankenhaus.

Thema: Vereinsamung

Zur Wichtigkeit des Themas:

e Soziale Kontakte sind ein zu befriedigendes Grundbedurfnis.

e Fordert die Lebensqualitat.

e Hilfe zur Bewaltigung des Alltags.

e Ohne Hilfe gibt es kein Zurlick mit der Folge psychischer Probleme.
Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

e  Mit praventiven MalRnahmen der Vereinsamung vorbeugen.

e  Fokus nicht nur auf Angebote zur Versorgung richten, sondern auch auf soziale, kommunikative
Aspekte (Qualitat).
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4.2.7 Thema: Ubergang Beruf - Ruhestand
Zur Wichtigkeit des Themas:
e Drohende Altersarmut, weil Job-Mdglichkeiten fehlen
e Fehlende Unterstitzung bei der Vermittlung von Jobs.
¢ Entlastung der Sozialkassen.
Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:
o Kompetenzen, die erworben wurden, sind zu nutzen und wertzuschatzen.
e Entwicklung von 60+ Vermittlungsprogrammen initiieren und férdern.

o Den demografischen Wandel (Fachkraftemangel) konkret machen.
e Wachriitteln der Offentlichkeit, vor allem der Wirtschaft.

4.2.8 Thema: Alternative Wohnformen oder zuhause bleiben

Zur Wichtigkeit des Themas:

e Zuhause bleiben ist Realitdt und Wunsch der Mehrheit mangels gedanklicher Alternativen.

e Geflhlssicherheit, Vertrautheit, Bekanntenkreis vorhanden.

Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

¢ Nicht das Besondere auf Kosten des Normalen vernachlassigen. Auch das Normale unterliegt

Wandlungen.

4.2.9 Thema: Finanzierung von Krankheits- und Pflegefall
Zur Wichtigkeit des Themas:
e Erfordert eine Systemanderung.
e Verhindert Pflegebedurftigkeit.
e Verschiebung der Kosten auf Grund unterschiedlicher Zustandigkeiten.

Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

e Finanzierung aus einem Budget.
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4.2.10 Thema: Altere Menschen mit Migrationshintergrund

Zur Wichtigkeit des Themas:

e Thema nimmt an Bedeutung zu.
e Familienstrukturen werden brichiger.

e Traditionelle Orientierung fiihrt zur Uberforderung in der Pflege.

Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

o Erfordernis einer kultursensiblen Pflege.

o Interkulturelle Ausrichtung der Pflege.

e Fdrderung interkultureller Arbeitsansatze.

e Beteiligung von Migranten im Planungsprozess.

o Fodrderung der Aus- und Weiterbildung zu kultursensibler Pflege.

e Umgang mit auslandischen Rentenanspriichen.

4.2.11 Thema: Pflegende Angehdrige

Zur Wichtigkeit des Themas:

e Steigender Bedarf.

e Hohe Belastung.

e Uberforderung.

o Geringe Wertschatzung.

o Volkswirtschaftlicher Faktor.

e Wunsch, zuhause zu bleiben.
Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:
o Pflegende Ehepartner besonders in den Blick nehmen (aufsuchende Unterstitzung)

o Gesetzlich verankerte finanzierte Forderstruktur (im Vorfeld der professionellen Pflege).

e Vereinbarung von Beruf und Familie (Haltung; nicht nur Kinder).
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4.2.12 Thema: GrofReltern

Zur Wichtigkeit des Themas:

e Ohne GroReltern wirde vieles nicht laufen.

e Groleltern sind unentbehrlich.

o Das gegenseitige Kennenlernen der Generationenanliegen fordert den familiaren Zusammenhalt.
o Esfindet ein Transfer von Geld und Zeit statt.

e Groleltern als wichtiger familidrer Akteur (GroRelternschaft als langste Lebensphase kommt in

der politischen Diskussion nicht vor).

Anregungen, Empfehlungen, Botschaften:

e Starkung der familiaren Beziehungen.

o Bedeutung der GrofReltern deutlich machen.

e Politische Anerkennung schaffen.
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4.3 Auswertung

In Biberach wurden in den Diskussionen und Beitrdgen die Themen sehr breit angesprochen. Mit tiber 20%
ragten Hinweise zur Gemeinschaftsbildung heraus. Die Beitrage zu den Themen Bauen und Wohnen, Arbeit
und Wirtschaft, Pflege und Versorgung sowie Mobilitat lagen zwischen 10 und 20 % der Nennungen. Daher
zeigen die Ergebnisse des Werkstattgesprachs in Biberach die Breite der seniorenpolitischen Themenstel-

lungen besonders deutlich auf.

4.3.1 Teilhabe

Die Nachbarschaft, das Quartier, das Netzwerk, der Nahbereich oder der Sozialraum Ubernehmen dem Bi-
beracher Werkstattgesprach zufolge fiir altere Menschen eine wichtige, das Zusammenleben bestimmende
Rolle. Vielen AuRerungen zufolge wird ein intensiver Wunsch nach lebendigen Gemeinschaften deutlich.
Diese sollen vor Vereinsamung schitzen (,Mit praventiven MaRnahmen der Vereinsamung vorbeugen®; ,Ri-
siko des zunehmenden Riickzugs und der Isolation der Alten“) und eine Wertschatzung der Alteren ermégli-

chen (,Knowhow sichern und weitergeben®; ,verloren gehen von Erfahrungswissen®).

Bezogen auf den Schlisselbegriff ,Gemeinschaftsbildung“ wurde die Einrichtung Runder Tische in Gemein-
den gewtlinscht, in denen die lokalen Bedarfe und MalRnahmen jeweils festgestellt und abgestimmt werden.
In mehreren AuBerungen wurde darauf hingewiesen, dass der Bedarf lterer Menschen nicht nur materielle
Zuweisungen betrifft, sondern in starkem Mafe auch kommunikative und soziale Kontakte umfasst (,soziale

Kontakte sind ein zu befriedigendes Grundbeduirfnis®).

Insbesondere den Gemeinden wird eine wichtige, mittelbar und unmittelbar steuernde Rolle zugewiesen.
Diese sollen dafiir sorgen, dass Anlaufstellen (Informationsangebote) eingerichtet werden und die Versor-
gung mit Mitteln des taglichen Bedarfs einschliellich einer arztlichen Versorgung, insbesondere im landlichen
Bereich, erhalten bleibt. So deutlich die Formen der Selbstorganisation auch in den Vordergrund gerickt
wurden, so deutlich wurde auch darauf hingewiesen, dass sich diese nicht von selbst einstellen, sondern
dieser Prozess kommunal bzw. lokal gesteuert werden muss (,Begegnungsmdglichkeiten sind zu schaffen®,
~.generationstbergreifende Projekte sind zu initiieren®, ,der offentlichen Raum ist sichtbar zu gestalten®, ,ein

Quartierszentrum ist einzurichten®, ,professionelle Unterstiitzung ist zu gewahren®).

Die starke Betonung des ,Selbst“ in einer Vielzahl von AuRerungen legt den Schluss nahe, dass im Rahmen
einer so entstandenen seniorenfreundlichen Gemeinschaftskultur, diese auch selbst bereit ist, sich mit
Selbsthilfeformen an der Erbringung der erforderlichen Hilfen zu beteiligen (,Kimmerer sind entstanden®;
~Senioren mit nachbarschaftlichen Hilfen®; ,es gibt eine Selbstverstandlichkeit der kleinen Handgriffe®; “es
gibt weniger Anfragen an die kommunale Daseinsflirsorge®). Eingestanden wird aber auch, dass diese Kultur
der Beteiligung und Einmischung erst noch wachsen muss. Gerade deshalb bedarf sie der Unterstiitzung.
Gefahren fir diesen Entwicklungsweg sehen die Seniorinnen und Senioren insbesondere dann, wenn nicht

die Interessen aller Generationen berilicksichtigt werden und es deshalb zu Interessenskonflikien kommt
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(,Egoismus*; ,die Wechselseitigkeit nicht aus dem Blick verlieren®; ,die Ubermacht der Senioren*; ,das
Blockieren von Innovationen®; ,es besteht kein gesellschaftlicher Konsens®). Befiirchtet wird aber auch, dass
angesichts der gegenwartigen (finanziellen) Méglichkeiten das Nachdenken und Anstof3en neuer Ideen flr
die Modernisierung der Versorgung und Pflege im Alter blockiert und die altere Generation mit eher symboli-
schen MalRnahmen zufrieden gestellt wird (,Bescheidenheit der alteren Generation®). Die ,Schere im Kopf* ist
noch vorhanden und damit auch das gangige defizitorientierte auf Selbstbescheidung gerichtete Altersbild
(,defizitorientierter Blick®; ,bestehende Altersbilder in Frage stellen“). Ob der Aufbau seniorenfreundlicher
Gemeinschaften gelingt, hangt nach Ansicht der Teilnehmenden daher nicht nur vom Verhalten und der Ein-

stellung der Alteren ab, sondern auch vom Unterstiitzungswillen von Verwaltung und Politik.

4.3.2 Wohnen

Beim Thema Bauen und Wohnen standen der Wohnraumbedarf im Mittelpunkt der abgegebenen Anregun-
gen und Hinweise. Der Bedarf solle mit den Betroffenen erhoben werden. Nur so wird erwartet, zu einer be-
darfsgerechten Wohnraumversorgung zu kommen (,die Altersspanne zwischen 60 und 90 Jahren soll bei der
Planung berlcksichtigt werden®; ,Migranten sind am Planungsprozess zu beteiligen®, ,nicht am Bedarf vorbei

organisiert wird®, ,kein Versorgungsmangel entsteht®).

Gebaut werden soll barrierefrei bzw. barrierearm. Barrierefrei soll auch der Zugang zu Arztpraxen und Apo-
theken sein. Vielfach wurde der Wunsch nach neuen Wohnformen gedufiert. Als Beispiele wurden genannt:
Betreutes Wohnen, Mehrgenerationenhauser und Dorfgemeinschaften. An deren Entwicklung sollen ,alle am

Ort prasenten Generationen® beteiligt werden.

Gesteuert werden sollen entsprechende Nutzungen und Errichtungen Uber Leitbilder, eine angepasste ent-
sprechende Bauleitplanung (,die Kommunalplanung folgt einem systematischen Vorgehen®) und Uber Bera-
tung. Dies erfordere eine ,Sensibilisierung des Gemeinderats®. Eine solche zukunftsweisende kommunale

Planung soll durch geeignete Regelungen und Foérderungen des Landes unterstitzt werden.

Selbstkritisch wird befirchtet, dass die Angebote zu seniorenfreundlichem Wohnraum nicht angenommen
werden, bestimmte Gruppen davon ausgeschlossen werden oder sich selbst ausschlieen (,trotz der Suche
nach alternativen Wohnformen wollen viele zuhause bleiben®, ,es bleiben Mittelschichtsmodelle®). Auch wird
befurchtet, dass die Politik die Wichtigkeit nicht sieht und daher solche Projekte auf der Prioritatenliste nach

unten rutschen.

115



4.3.3 Arbeit und Wirtschaft

Deutlich wird hier in vielen AuRerungen, dass den &lteren Menschen sehr daran gelegen ist, ihr Wissen und
ihre Fahigkeiten weiterzugeben (,Kompetenzen, die erworben wurden, sind zu nutzen und wertzuschatzen®;
».die Kompetenz von Senioren wird wertgeschatzt“). Dazu sollen Vermittlungsbdrsen und Beratungseinrich-
tungen aufgebaut werden (,Anlaufstellen und Orte, damit Senioren ihre Kompetenzen einsetzen kénnen*;
Lvermittlungsbérsen werden eingerichtet®; ,Informations- und Beratungsstellen entstehen®). Zur Vorbereitung
auf die Nacherwerbsphase sollen bereits die Betriebe beratend tatig und der Ausstieg aus der Berufswelt

flexibler gestaltet werden (,es wird ein gutes Ubergangsmanagement eingerichtet).

Beschaftigungsmaglichkeiten fiir Altere werden aber auch deshalb fiir notwendig gehalten, um einer ,drohen-
den Altersarmut” zu entgehen. Dabei wird vor allem Beratung und Unterstitzung gewunscht (,Unterstitzung
bei der Vermittlung von Jobs*), aber auch ein ,Aufwachen der Wirtschaft* gefordert, die das Potenzial alterer

Arbeitnehmerinnen und Arbeithehmer immer noch unterschéatzt.

Gewdunscht wird ferner, dass die Wirtschaft ihre Kunden- und Nutzungsorientierung in Richtung Seniorenbe-
darfe verstarkt und die Senioren als kaufkraftige Zielgruppe wahrnimmt (,angepasstes Produktdesign®).
Mehrfach genannt wird der Wunsch, dass ,Produkte und Dienstleistungen leicht verstandlich und einfach
nutzbar sind“. Auch die Sorge vor Ubervorteilung ist prasent (,es werden keine irrefiihrenden Angebote ge-

macht").

Die Dienstleister missen sich verstarkt auf ,Menschen mit Handicaps einstellen®. Einkaufsmdéglichkeiten
sollen auch fuBlaufig erreichbar sein. Erwartet wird auch, dass infolge der demografischen Entwicklung Hol-
und Bringdienste mit neuen Dienstleistungen entstehen werden (Hauslieferungen, mobile Laden). Von Wirt-

schaftsunternehmen wird erwartet, dass sie auch Seniorenaktivitaten sponsern.

4.3.4 Pflege und Versorgung

Zur Verbesserung der Pflege und Versorgung werden Vorschlage gemacht, die sich sowohl auf Strukturen
als auch auf konkrete MaRnahmen beziehen. Zu den strukturellen Vorschlagen gehéren insbesondere der
»+Aufbau eines Versorgungsnetzwerkes insbesondere in Gemeinden auf dem Land“ und die ,Einrichtung ei-
nes Runden Tisches zu Versorgungsfragen®. Etliche Vorschlage zu EinzelmaRnahmen beziehen sich auf die
Nachsorge nach Krankenhausaufenthalten (,keine zu friihe Entlassung®; ,sichere Nachsorge®; ,ausreichend

finanzierte Kurzzeitpflegeplatze®; ,Entlassungsmanagement des Krankenhauses®).

Als eine grolde Herausforderung im Bereich der Pflege und Versorgung wird der Umgang mit demenzkranken
Menschen gesehen. Hier reichen die Vorschlage von der Einrichtung demenzfreundlicher Krankenhauser
Uber die besondere Qualifizierung des Pflegepersonals bis hin zur Betreuung und Begleitung Demenzkranker

in Akutkrankenh&usern und der Bereitstellung von finanziellen Mitteln hierfar.
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Um altere Menschen adaquat zu versorgen, die der deutschen Sprache nicht machtig sind und aus einem
anderen Kulturraum stammen, wird vorgeschlagen ,muttersprachliche Fachkrafte“ zu gewinnen und ,die Aus-

und Fortbildung in kultursensibler Pflege* zu férdern.

Als ein weiteres bislang ungeldstes Problem werden auch ,osteuropaische Hilfskrafte und deren katastro-

phale Rechtssituation® bezeichnet.

4.3.5 Mobilitat

Vorgeschlagen wird hier der Aufbau integrierter Mobilitatsangebote bestehend aus dem OPNV und ergén-
zenden Angeboten wie Fahrhilfen, Ruftaxi, Blrgerbussen, der Weiterentwicklung des Schulbusses zum Se-
niorenbus, Car-Sharing, E-Bikes, flexible Haltestellen, ehrenamtliche Fahrer, die ,Senior-Tramper” bedienen
(,das vorhandene System der Beférderung wurde durch burgerschaftliche Fahrdienste erganzt, ,ein Ge-
samtkonzept Mobilitat wurde entwickelt“). Dazu muss die juristische Seite dieser mehrfach genannten Nach-
barschaftsfahrdienste geklart werden (,rechtliche Sicherheit und Haftungsschutz*; ,Anderung des Beforde-
rungsrechts®) und auch die Stral3eninfrastruktur angepasst werden (,E-Bikes werden genutzt®, ,Fahrradwege
werden ausgebaut®, ,Radabstellplatze inklusive Ladestellen sind entstanden®). Mit der Vorstellung von
~Selbststeuernden Fahrzeugen® wagten die Teilnehmerinnen und Teilnehmer einen Blick in die technische
Zukunft. Als praktische Anregung zu einem Problem, das die Mobilitat einschranken kann, wird ein Gber

Smartphone zugénglicher , Toilettenfinder” gewtnscht.

Befirchtet wird, dass die angesprochenen Mdglichkeiten an der ,Finanzierbarkeit®, dem ,Beharrungsvermé-

gen®, ,den Sicherheitsbedlrfnissen” und an ,der fehlenden Lobby der Senioren in der Politik“ scheitert.

4.3.6 Weitere Auswertungen

Im Biberacher Werkstattgesprach wurden neben den oben genannten Themen auch Anregungen zum The-
menfeld Engagement und Beteiligung abgegeben. In diesem Themenfeld spielten insbesondere strukturelle
Anforderungen wie der Aufbau von Beratungs- und Betreuungseinrichtungen eine wichtige Rolle (,Informa-
tions- und Beratungsstellen®; ,spezielle Freiwilligendienste fir Seniorinnen und Senioren®; ,Seniorenvertre-

tungen®).

117



Anhang

Verbande, die am Beratungskreis teilgenommen haben:

Landkreistag Baden-Wirttemberg

Stadtetag Baden-Wirttemberg

Gemeindetag Baden-Wiirttemberg

Landesseniorenrat Baden-Wurttemberg

Liga der freien Wohlfahrtspflege in Baden-Wirttemberg e.V.

Landesfamilienrat Baden-Wurttemberg

Landesfrauenrat Baden-Wirttemberg

Bischofliches Ordinariat der Di6zese Rottenburg-Stuttgart

Evangelische Landeskirche in Baden

Evangelische Landeskirche in Wirttemberg/Landesarbeitsgemeinschaft Evangelische Senioren

Landesverband der kommunalen Migrantenvertretungen Baden-Wirttemberg

Ministerien:

Ministerium fiir Finanzen und Wirtschaft Baden-Wurttemberg
Ministerium fir Verkehr und Infrastruktur Baden-Wurttemberg
Justizministerium Baden-Wirttemberg

Ministerium fir Integration Baden-Wurttemberg

Teilnehmende der Werkstattgesprache:
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Werkstattgesprach in Stuttgart

Bahr, Prof. Uwe, GOppingen, Forum Katholische Seniorenarbeit — Di6zese Rottenburg-Stuttgart
Ballandies, Katrin, Ludwigsburg, Landesarbeitsgemeinschaft Mehrgenerationenhaus Baden-Wirttemberg
Dierbach, Heike, Ludwigsburg, Landratsamt Ludwigsburg

Doghan, Nesrin, Stuttgart, Deutsch-Turkisches Forum Stuttgart
Friedmann, Ina, Stuttgart, Stadt Stuttgart

Gunther, Jorg, Stuttgart, Stadt Stuttgart

Hafner, Inge, Filderstadt, Landratsamt Esslingen

Helbich, Rosmarie, Heidenheim, Kreisseniorenrat Heidenheim

Hermens, Ingrid, Ludwigsburg, Stadt Ludwigsburg

Huber, Jorg, Stuttgart, Landesarbeitsgemeinschaft Evangelische Senioren
Koczy, Dr. Petra, Stuttgart, Universitat Stuttgart

Kraus, Harald, Géppingen, Arbeiterwohlfahrt Eislingen

Krausnick-Horst, Renate, Stuttgart, Stadtseniorenrat Stuttgart

Laux, Andrea, Stuttgart, Eltern-Kind-Zentrum Stuttgart-West

Lehmann, Dieter, Schwabisch Gmiind, Stadt Schwéabisch Gmiind
Leipersberger, Ulrike, Stuttgart, Evangelische Akademie Bad Boll

Meyer, Eleonore, Esslingen, Kreisseniorenrat Esslingen

Petri, Ulrich, Stuttgart, IG Metall

Reich, Manfred, Schwabisch Hall, Kreisseniorenrat Schwabisch Hall
Riethmuiller, Barbara, Ludwigsburg, Kreisseniorenrat Ludwigsburg
Roitsch, Dieter, Géppingen, Landesseniorenrat

Schéfer, Alexandra, Stuttgart, Sozialverband VdK Baden-Wiirttemberg
Schaumburg, Renate, Esslingen, Stadt Esslingen

Scherzer, Dr. Ulrike, Stuttgart, Selbststandige Architektin

Schork, Carolin, Stuttgart, Weeber & Partner

Schottmiller-Reinle, Katja, Ludwigsburg, Katholischer Altenhilfeverbund
Schiule, Werner, Stuttgart, Landesseniorenrat

Schulmeyer, Werner, Esslingen, Kreisseniorenrat Esslingen

Schwandt, Friedrich, Heilbronn, Kreisseniorenrat Heilbronn
Siemiatkowski-Werner, Richard, Heilbronn, Diakonie Heilbronn

Ugursal, Ersin, Stuttgart, Stadtseniorenrat Stuttgart

Vogel, Josef, Stuttgart, Hochschule fur Wirtschaft und Umwelt

Wahl, Bettina, Stuttgart, Arbeiterwohlfahrt, Begegnungszentrum Stuttgart Hallschlag
Weber, Heinz, Rems-Murr-Kreis, Kreisseniorenrat

Wiese, Anita, Stuttgart, Landesfrauenrat

Fir die Ministerien:

Diop, Maria; Miller-Nensel, Renate; Hoffmann, Peggy; Hohl, Ursula, Sozialministerium;
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Werkstattgesprach in Freiburg

Baldus, Stephanie, Breisach, Arbeiterwohlfahrt, mobiler Dienst

Basler, Helga, Offenburg, Stadt Offenburg

Bonde, Uto R., Freiburg, Deutscher Familienverband

Eberwein, Dr. Bernd, Konstanz, Kreisseniorenrat Konstanz
Eichhorn-Késler, Elfi, Freiburg, Seniorenreferat, Erzdiézese Freiburg
Falk, Silvia, Offenburg, Stadt Offenburg

Federer, Pia Maria, Freiburg, Der Paritatische

Fuchs, Johannes, Konstanz, Landratsamt Konstanz

Gehrke, Werner, Waldkirch, Stadtseniorenrat Waldkirch

Hail, Anskar, Offenburg, Ortenaukreis

Hunninger, Michael, Freiburg, Gevita Residenzen

Kraus, Bernhard, Freiburg, Altenwerk, Erzdiézese Freiburg
Langenbacher, Dorothea, Waldshut, Pflegestitzpunkt Waldshut
Lebherz, Gabi, Freiburg, Stadt Freiburg

Losch, Dieter, Hartheim, Sozialverband VdK Baden-Wirttemberg

Mros, Michael, Breisach am Rhein, Seniorenbeirat Breisach

Muller, Robert, Lérrach, Landratsamt Lorrach

Racki-Flieger, Martina, Freiburg, Heiliggeistspitalstiftung Freiburg
Richter, Claudia, Konstanz, Stadt Konstanz

Réther, Rolf, Freiburg, Stadtseniorenrat Freiburg

Schéfer, Peter, Offenburg, Seniorenbiro Offenburg

Schauer, Elisabeth, Freiburg, Caritas Freiburg

Schiemann, Helmut, Freiburg, IG Metall

Schmidt, Jaqueline, Ettenheim, Ortsseniorenrat Ettenheim

Schmidt, Mareike, Umkirch, Stadt Umkirch

Schneider, Isabell, Villingen-Schwenningen, Landratsamt Schwarzwald-Baar
Steimer, Regina, Rottweil, Landratsamt Rottweil

Stocker, Werner, Stuttgart, Kommunalverband fir Jugend und Soziales Baden-Wdrttemberg
Stoffelmaier, Michael, Villingen-Schwenningen, Caritas Schwarzwald-Baar
Storch, Friederike-Alice, Freiburg, Universitat Freiburg

Vieten, Egon, Singen, Stadtseniorenrat Singen

von Ascheraden, Wilhelm, Ortenberg, Soziales Netzwerk Ortenberg e.V.
Wirth, Claudia, Offenburg, Arbeiterwohlfahrt Ortenaukreis
Wirthenberger, Uwe, Freiburg, Sozialverband VdK Baden-Wirttemberg
Zedler, Reinhard, Singen, Arbeiterwohlfahrt Konstanz

Fir die Ministerien:

Diop, Maria; Miller-Nensel, Renate; Hoffmann, Peggy; Hohl, Ursula, Sozialministerium;
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Werkstattgesprach in Bruchsal

Antoni, Hannelore, Wiesloch, Stadtseniorenrat Wiesloch, Kreisseniorenrat Rhein-Neckar-Kreis
Becker, Dr. Simone, Mannheim, Stadt Mannheim

Blem, Nicole, Schwetzingen, Stadt Schwetzingen

Bley, Paul, Mosbach, Stadtseniorenrat Mosbach

Blume-Kullmann, Karola, Ettlingen, Stadt Ettlingen

Bouveret, Ingrid, Walzbachtal, Seniorenbeirat Walzbachtal
Dernbach-Henkel, Maria, Pforzheim, Diakonie Pforzheim

Eberle, Irmtraud, Eggenstein-Leopoldshafen, Kreisseniorenrat Karlsruhe
Ebert, Bernd, Ravenstein, Kreisseniorenrat Neckar-Odenwald

Ebert, Doris, Lobbach-Lobenfeld

Fabig, Barbel, Heidelberg, Sozialamt Heidelberg

Falkenstein, Volker, Bruchsal, Stadt Bruchsal

Freitag, Rolf, Bruchsal, Kreisseniorenrat Karlsruhe

Hauns, Patrik A., Ettlingen, Stadt Ettlingen

Heck-Futterer, Ingrid, Bietigheim, Seniorenblro Bietigheim

Hohn, Valentin, Mannheim, Stadt Mannheim

Johmann, Leo Richard, Mosbach, Duale Hochschule Baden-Wirttemberg
Kramer, Elke, Bruchsal, Arbeiterwohlfahrt Karlsruhe

Lemme, Roswitha, Heidelberg, Caritas Heidelberg

Loeschcke, Prof. Dr. Gerhard, Karlsruhe, Hochschule Karlsruhe
Marquard, Markus, Ulm, Zentrum fir allgemeine wissenschaftliche Weiterbildung, Universitat Ulm
Mazur, Hans, Weinheim, Stadtseniorenrat Weinheim

Morgenthaler, Dr. Erwin, Karlsbad, Seniorenbeirat Karlsbad

Reiling, Marianne, Freudenstadt, Mehrgenerationenhaus Freudenstadt
Runde, Jana, Pfinztal, Gemeinde Pfinztal

Schmahl, Anke, Mannheim, Kommunale Wohnungsbaugesellschaft
Schmude, Doris, Edingen-Neckarhausen, Gemeinde Edingen

Schnepf, Rolf, Rastatt, Landratsamt Rastatt

Sinner, Ulrike, Karlsruhe, Der Paritatische

Will, Erika, Karlsruhe, Evangelische Erwachsenenbildung Karlsruhe

Wirth, Kristina, Karlsruhe, Landratsamt Karlsruhe

Fir die Ministerien:

Diop, Maria; Miller-Nensel, Renate; Hoffmann, Peggy; Hohl, Ursula, Sozialministerium;

Gramm, Rolf, Ministerium fuir Verkehr und Infrastruktur Baden-Wirttemberg
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Werkstattgesprach in Biberach

Béhm-Neuhauser, Waltraud, Isny, Stadtseniorenrat Isny

Bruker, Karin, Ravensburg, Mehrgenerationenhaus Ravensburg
Burghart, Evi, Family-Net BW, Villingen-Schwenningen

Faul, Claudius, Ulm, Stadt Ulm

Gils, Karl-Heinrich, Biberach, Diakonie Biberach

Goeth, Marlene, Biberach, Stadtseniorenrat Biberach

Goller-Martin, Stefan, Ravensburg, Stadt Ravensburg

Grosser, Monika, Isny, Stadtseniorenrat Isny

Grundler, Peter, Biberach, Caritas Biberach

Hof, Sybille, Reutlingen, Stadt Reutlingen

Hohloch, Frederike, Reutlingen, Stadt Reutlingen

Jacobi, Hans F., Stuttgart, Graduate School of Excellence advanced Manufacturing Engineering, Universitat
Stuttgart

Kubler, Karl, Stuttgart, TTI GmbH

Martin, Josef, Riedlingen, Seniorengenossenschaft Riedlingen
Metzler, Renate, Isny, Stadtseniorenrat Isny

Mdiller, Andrea, Ravensburg, Landratsamt Ravensburg

Muller, Harald, Bad Buchau, Kreisseniorenrat Biberach

Miiller, Josef, Aichstetten, Seniorengenossenschaft Aichstetten
Phillipp, Elisabeth, Friedrichshafen, Stadtseniorenrat Friedrichshafen
Reize, llka, Unlingen, Gemeinde Unlingen

Sannwald, Oliver, TUbingen, Landratsamt TUbingen

Schmauder, Hermann, Reutlingen, Duale Hochschule Baden-Wirttemberg
Stiller, Hansjurgen, Tubingen, Kreisseniorenrat Tubingen

Stoffner, Arnfried, Biberach, Landratsamt Biberach

Walz, Christian, Biberach, Seniorenbiro Biberach

Winckler, Christa, Friedrichshafen, Stadtseniorenrat Friedrichshafen
Winter, Dorothee, Backnang, Stadtrat Backnang, Aspacher Kreis
Winter, Dr. phil. llse, Ulm, Der Paritatische

Wittmann, Peter, Ulm, Keppler Stiftung

Woélke-Brandlin, Elisabeth, Sigmaringen, Landratsamt Sigmaringen
Zeising, Eva, Biberach, Mehrgenerationenhaus Stadtteilhaus Gaisental

Zimmer-Meyer, Sieglinde, Weingarten, Caritas Bodensee-Oberschwaben

Fir die Ministerien:

Diop, Maria; Miller-Nensel, Renate; Hoffmann, Peggy; Hohl, Ursula, Sozialministerium;

Gramm, Rolf, Ministerium fuir Verkehr und Infrastruktur Baden-Wirttemberg
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Moderatorenteam

Mauch, Dr. Siegfried, Filhrungsakademie Baden-Wirttemberg

Demmelhuber, Helmut, Fuihrungsakademie Baden-Wurttemberg
HalRmann, Daniel, Fihrungsakademie Baden-Wirttemberg
Maier, Martin, Training & Beratung

Schwarz, Katja, Fihrungsakademie Baden-Wirttemberg
Schweizer, Dr. Daniela, Fiihrungsakademie Baden-Wirttemberg

Waldeck, Jutta, Fihrungsakademie Baden-Wiurttemberg

Referat Grundsatzfragen, Seniorenpolitik im Ministerium fur Arbeit und
Sozialordnung, Familie, Frauen und Senioren Baden-Wurttemberg

Diop, Maria
Hohl, Ursula

Hoffmann, Peggy

Mduller-Nensel, Renate
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, Kompass Seniorenpolitik

Baden- : ; urttemberg MINISTERIUM FUR ARBEIT UND SOZIALORDNUNG,
FAMILIE, FRAUEN UND SENIOREN
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